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acions.
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Presentacio

La Revista Economica de Catalunya, que té la voluntat d’acollir en les seves pagines
continguts de la maxima transcendéncia economica i social, ofereix al lector en el seu dos-
sier central coordinat per Esteve Oroval i Francesc Santacana materials per a 'estudi de la
institucié universitaria avui i en la perspectiva del segle xx1.

La universitat espanyola en general i la catalana en particular ha experimentat els
darrers anys canvis quantitatius i qualitatius d’un gran abast. Poques institucions com la
universitaria han anat conscientment a la recerca del temps perdut, assolint en molt poc
temps, en tan sols dues décades, avencos significatius. El model europeu d’universitat, que
va tenir en la Universitat de Berlin creada per Wilhelm von Humboldt I'any 1810 un refe-
rent fonamental i que tenia la voluntat d’integrar recerca i docéncia, només s’ha desenvo-
lupat a casa nostra al llarg del darrer quart de segle. També s’han desenvolupat en aquest
periode les universitats politécniques que tenien com a objectiu prioritari la recerca aplica-
da i la formacié6 de titulats orientats fonamentalment al mercat laboral. Ara la societat de-
mana un nou procés d’adaptacié del sistema universitari als nous requeriments propis de la
societat de la informaci6 i de I'economia del coneixement.

El dossier es planteja, doncs, examinar alguns dels problemes centrals de la institu-
¢i6 universitaria, des del de la seva gesti6 (Eric Froment), la formacié continuada (Marti Pa-
rellada i Esteve Sanroma), 'abast de la seva recerca (Carles Viladiu), els plans d’estudi (Joan
Tugores), i la formacié per a la tecnologia (Francesc Sol¢ Parellada ii Roma Puiggermanal).
S’examinen dos models universitaris ben diferenciats: el de la Universitat de Warwick (Mi-
chael Shattock) i el de les universitats portugueses. Finalment el dossier es clou amb una
taula rodona coordinada per Esteve Oroval i Jordi Goula, amb Josep Arroyo, Rafael Foguet i
Francesc Raventés, un document del Consell Social de la Universitat de Barcelona, la Fun-
daci6 Bosch i Gimpera i la Fundaci¢ Cercle d’Economia, sobre «Les funcions i el govern de
les universitats publiques», 1 una entrevista al professor Bricall, antic rector de la Universitat
de Barcelona i president del Consell de rectors d’Europa, que en I'actualitat esta elaborant
per al Ministeri un informe sobre la situacié actual i el disseny de futur de la Universitat.

El ntimero inclou també les seccions habituals «Revista d’economia» (amb articles
d’Ignasi Ragas, X. Llinas, J. Calvet i O. Pons, Jorge Calero i Esteve Oroval i Teresa Torres),
tesis doctorals i critica de llibres.

En el moment de tancar aquest namero: el Consell de Redacci6 s’ha assabentat de
la concessi6 de la Creu de Sant Jordi, que atorga la Generalitat de Catalunya, a la Revista
Economica de Catalunya. El lliurament del guardé es fara el dia 7 de juliol al Palau Nacional
de Catalunya.
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La majoria de les Comunitats Autonomes
reben el que els correspon.

Els ciutadans de Catalunya
mereixen un tracte fiscal just.

Totes les comunitats autdnomes han d'aportar diners al conjunt
de I'Estat. Les comunitats més riques n'aporten més que les
altres. Els ciutadans de Catalunya aporten un 24% més de
diners que la mitjana de les Comunitats Autdnomes per al
funcionament de I'Estat i per a la solidaritat amb altres territoris.
Ara bé, quan I'Estat retorna a les Comunitats Autonomes una
part d’aquests ingressos, unes comunitats reben els que els
correspon i Catalunya un 12% menys Aix6 suposa un desequilibri
global d'uns 36 punts. Aquest desequilibri fiscal representa
entre 800.000 millons de pessetes | 1,2 bilions de pessetes
cada any, és a dir 500.000 pessetes per cada familia. Si tomés
a Catalunya una part d'aquests diners millorarien la nostra
economia i el benestar i la cohesid social de tots els catalans.
Hi hauria més escoles, més hospltals, més resldéncies
En definitiva, més infraestructures i millors serveis piblics
Aquest tracte fiscal injust que Catalunya pateix limita les seves
capacitats de modernitzacid, creixement i benestar, tant dins
d'Espanya com dins d'Europa. Ha arribat el moment d’acon-
seguir un tracte més Just per als clutadans de Catalunya.

Hi estem d’acord, oi?

m
X

Generalitat de Catalunya



Impacte economic en I'ocupacio
i models de gestio dels aeroports

IGNASI RAGAS | PRAT

Economista Tinencia d'Alcaldia de Promocio Fconomica i Ocupacié Ajuntament de Barcelona

L’objectiu d’aquest article és aportar alguns elements sobre dues giiestions que en
aquests moments han esdevingut especialment importants en el debat sobre el futur de 'aero-
port de Barcelona:

1) Quins son els efectes d’un gran aeroport en I’economia i, especialment, en I"ocu-
pacio del territori que 1’acull?
2) Quins sén els factors que optimitzen aquests efectes en el territori?

Aquest article no pretén aportar respostes definitives a aquestes dues preguntes, pero si
que es poden exposar algunes referéncies, que en aquest cas se centraran fonamentalment en
I'experiéncia europea, en la qual I’Aeroport de Barcelona s’insereix.!

1. ELS EFECTES DELS GRANS AEROPORTS SOBRE L’OCUPACIO

La dificultat de quantificar els impactes
El transport aeri és una de les grans industries del segle XX i apareix, a les portes del segle

XXI, com un sector amb unes amplies possibilitats d’expansié. En els darrers tres decennis, el
transit aeri mundial s’ha duplicat cada deu anys, en un ritme gairebé dues vegades més rapid que
el creixement del PIB mundial. Dues dades permeten situar la importancia del transport aeri:

La incidencia econdmica del transport aeri en el mén s’estima el 1994 en 1.140 milers de
milions de dolars, xifra que es preveu que arribi a 1.800 milers de milions I’any 2010.

La incidéncia total en I'ocupacié mundial s’estima el 1994 en 24 milions de persones i les
previsions per a 'any 2010 s6n de 33 milions de llocs de treball.

Les previsions d’increment del transit mundial son del 7,7 % anual en el periode 1997-
2001 (previsions realitzades abans de la crisi asiatica). Les previsions a Europa per al periode
1998-2002 (incorporant-hi els efectes de la crisi asiatica) sén del 5,9 % anual. (Font: IATA. Direc-
torate of Aviation Information and Research.)

Quan I'objecte d’estudi és un aeroport determinat i s’intenten referir les seves magni-
tuds basiques a les dels aeroports del seu nivell, apareixen sovint uns resultats molt dispars que
posen de manifest la conveniéncia de desenvolupaments més precisos de les metodologies vi-
gents per homogeneitzar al maxim els factors que es consideren. Com apunten els professors
Clavera i Robust¢ en el seu estudi sobre I'impacte econdmic de I’ Aeroport de Barcelona, «és d’u-
na extrema imprudéncia comparar estudis d’impacte sobre aeroports a menys que s’hagin concebut i
encarregat sota una estricta uniformitat de técniques d’andlisi».

Atesa aquesta poca homogeneitat en les avaluacions, especialment dels efectes indirec-
tes i induits, focalitzarem la major part d’aquesta analisi en els efectes directes «sobre la platafor-
ma» tot assumint la restriccid que aixo suposa respecte a 'avaluacié dels efectes totals.

En relacio a aquest efecte «sobre la plataforma», la mitjana de mil llocs de treball generats
per cada mili6 de passatgers anuals ha esdevingut un estandard.2 L’evidencia en bona part de
grans aeroports d’Europa recolza aquesta hipotesi en termes de mitjana, si bé es produeixen di-
feréncies substancials entre uns aeroports i altres.

I Aquest article s’ha claborat fo-
namentalment a partir dels materials i
cls debats desenvolupats ¢n el mare de
I'Airport Regions Conference (ARC), as-
S0CIACIO ((ue agrupa una vintena de go-
verns locals regionals i metropolitans cu-
ropeus que tenen o estan a larea
d'influéncia de grans aeroports interna-
cionals 1’Ajuntament de Barcelona té
encomanada la secretaria general de
I'ARC ¢n el periode 1997-1999 1 presi-
deix el grup de treball «Airport related
business and employments

2 Vegeu ATAG: « | he Fconomic
Benefits of Air Transports, Gincbra
1991, i també ACI-EUROPY: «Creating
'mployment and Prosperity in Furopes
199%
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3. Vegeu ACI-EUROPE 1998 i
especialment I'estudi que li serveix de
base: Mason, N. «The Economic Impact
of Airportss. York Consulting 1998

QUADRE la

IMPACTE D’AEROPORTS SOBRE L'’OCUPACIO

DIRECTA INDIRECTA INDUIDA
Barcelona (1994) 4.903 44.716 20.250 65.869
Valencia (1994) 940 410 6.599 7.949
Malaga (1994) 2.488 43.992 64.375 110.855
Gran Canaria (1994) 2.807 54.020 88.682 145.504
Mila (Linate + Malpensa) (1994) 8.436 25.798 34.234
Heathrow (1991) 58.742 44.100 88.700 191.500
Schiphol (1997) 49.000 25.000 74.000
Copenhaguen (1991) 14,500 11.500 16.000 42.000
Munic (1996) 16.883 22,025 11.424 50.332
Diisseldorf (1997) 12.000 5.760 9.216 26.976
Paris CdG (1996) 49.463 60.537 110.000
Paris Orly (1996) 29.262 22.695 51.957
Fonts: ACI: Creating Employment and Prospecty in Europe 1998 i aeroports
QUADRE 1b
IMPACTE D’AEROPORTS SOBRE EL PIB REGIONAL (Milions d"Euros)

DIRECTA INDIRECTA INDUIDA TOTAL
Barcelona (1994) 178 84 262
Valencia (1994) 18 20 38
Malaga (1994) 64 52 116
Gran Canaria (1994) 83 7 90
Mila (1994) 494 331 703 1.528
Parfs (Orly + CdG)(1996) 2.614 5.228 7.842
Manchester (1993} 394 71 115 580
Dasseldorf (1997) 383 204 326 913
Gatwick (1996) 357 131 121 609
Fonts: ACI: Creating Employment and Prospecty in Europe 1998 i aeroports.
QUADRE 2
LLOCS DE TREBALL SOBRE LA PLATAFORMA AEROPORTUARIA

TRAFIC OCUPACIO TOTAL LLOCS DE TREBALL
(milions de passatgers/any) SOBRE LA PLATAFORMA PER mppa*

Heathrow (1993) 47,9 52.700 1.100
Frankfurt (1993) 30,7 53.300 1.737
Paris-CdG (1996) 31,7 49.463 1.560
Paris-Orly (1996} 27,4 29.262 1.068
Schiphol (1997 31 49.000 1.581
Gatwick (1997) 28,6 25.600 895
Madrid (1993) 17,6 9.000 514
Zaric (1997) 18,3 17.914 979
Manchester (1994) 13 19.093 1.457
Dasseldorf (1997) 15,5 12.000 774
Muinic (1996) 15,7 17.883 1.075
Estocolm (1993) 12,4 13.000 1.050
Ginebra (1993) 58 6.310 1.088
Lyon-Satolas (1993) 4,0 2.468 620
Mila (1994} 13,0 8,436 649
Stansted (1993) 2,7 4.680 1.735
Copenhague (1996) 16,1 13.000 807

* mppa: milions de passatgers per any.

Font: ACI 1998, IAURIF 1995 i aeroports diversos

En relaci6 a la carrega, un ratio equivalent s’establiria entre mil llocs de treball anuals per
cada mili6 d’«unitats de carrega». Aquestes unitats de carrega es definirien com un passatger o

0,1 Tm de carrega.?

L aeroport de Barcelona, per la seva banda, déna feina a unes 7.500 persones sobre la pla-
taforma, amb un transit que, el 1997, ha estat de 15 milions de passatgers. Es a dir, si I'aeroport

de Barcelona acomplis el ratio estandard, hauria d’ocupar el doble de persones.



Es planteja, doncs, I'analisi de quins sén els factors que influeixen en la capacitat de
crear ocupacié d'una plataforma aeroportuaria

Factors que influeixen en la generacié d’ocupacié a un aeroport.

L’estructura del transit. El nombre de llocs de treball per milié de passatgers tendeix a
ser més alt en els aecroports amb un major component de transit internacional. Per exemple, en
el cas de Paris, els aeroports de Charles de Gaulle i Orly, amb un volum de transit similar, tenen
un ratio de 1.560 llocs de treball per milié de passatgers en el primer, amb un 90 % de transit in-
ternacional, i de 1.068 en el segon, amb un transit internacional del 35 %. E]l mateix es detecta
si comparem aeroports amb transits similars com Diisseldorf i Munic o Li6 i Ginebra. En amb-
dos casos el segon aeroport és més internacional i presenta un major index d’ocupacié per milié
de passatgers.

Aixi mateix, els aeroports turistics amb un major component de vols charter i una menor
preséncia de passatgers de negocis tendeixen a generar menys ocupacid. Aixi, Malaga amb 6,3
milions de passatgers (1995) generava 395 llocs de treball per mppa mentre que Glasgow amb 5,5
milions de passatgers genera 935 lllocs de treball per mppa o Hamburg amb 7,5 milions de pas-
satgers genera 1.671 llocs de treball per mppa.

Les economies d’escala. Hom podria esperar que en els aeroports es produissin econo-
mies d’escala en el sentit que la taxa d’augment de I'ocupacié fos decreixent en relacié amb
augment de transit. Aquesta hipotesi no és sempre verificable davant les xifres dels aeroports
europeus. El principal hub europeu, que és Heathrow (58 milions de passatgers), té una taxa de
llocs de treball per mili¢ de passatgers propera als 1.500, igual com aeroports molt més petits
com els de Cardiff (1,2 milions de passatgers), Hamburg (7,5 milions de passatgers) o Manches-
ter (15 milions de passatgers). La clau d’aquesta paradoxa cal buscar-la en la capacitat de diversi-
ficacié d’activitats complementaries al aeroport.

El rol de I'aeroport. Els aeroports amb un rol de hub tendeixen a tenir major diversitat
d’activitats i per tant major intensitat d’ocupacié. Els nivells d’ocupacié dels grans aeroports
hub d’Europa, Heathrow, Paris CDG, Frankfurt i Amsterdam, sén ben eloquents.

Disposar de la seu d’una o diverses companyies. Com es veura més endavant, la major
part de 'ocupacié als aeroports esta vinculada a les companyies aéries. Tenir la seu d’una gran
companyia (British Airways a Heathrow, Air France a CDG o Lufthansa a Frankfurt) suposa que
les plantilles dels serveis centrals de les companyies s'imputi a I'ocupacio de 'aeroport. Aixi ma-
teix, és important constatar que quan una companyia estableix un centre de manteniment a un
aeroport, I'ocupacié també es mou a Ial¢a (Cardiff, per exemple, presenta un ratio de 1.570
ocupats per mppa per un transit anual de 1,2 milions de passatgers. Aixo s’explica pel fet que
British Airways hagi installat un centre de manteniment en aquest aeroport que déna feina a
1.129 dels 1.884 treballadors de I'aeroport.

La carrega. Els aeroports amb una major component de carrega tendeixen a presentar
major intensitat d’ocupacio. Aquest factor incidiria, per exemple, en Ialta densitat d’ocupacié
de Brusselles, amb 1.980 treballadors per mppa, o dels grans hubs de carrega com Frankfurt i
Paris CDG.

La diversificacio d’activitats. Aquest és un factor especialment important des del punt
de vista del territori perque probablement és aquell on les possibilitats d’intervencié de les ad-
ministracions del territori per afavorir els desenvolupaments (o frenar-los si fos el cas) sén més
amplies. Les altes taxes d’ocupacié d’alguns aeroports com ara Schiphol i Frankfurt i, en menor
mesura, Charles de Gaulle es poden atribuir en bona mesura al desenvolupament d’activitats
complementaries de la propia de I'aeroport. En aquest sentit es pot citar I'operaci¢ del Frank-
furt Airport Center amb 50.000 m?, les operacions del Triport (40.000 m?) i el World Trade Cen-
ter (60.000 m?) a Schiphol i els 100.000 m? del Roissy Péle a Charles de Gaulle.

En el cas d’un aeroport que ha optat obertament per la diversificacié i ha incorporat un
ampli ventall d’activitats terciaries, com és el cas d’Schiphol, 'ocupaci6 directa els darrers deu
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anys s’ha incrementat en 14.000 persones, de 29.400 'any 1987 a 43.400 el 1996; és a dir, un aug-
ment del 47,6 %.

Hem d’esperar també que V'impacte sobre el valor afegit sigui més alt en els aeroports
amb major diversificacio, atés que les activitats estrictament aeroportuaries s6n relativament in-
tensives en ma d’obra i tenen una baixa incorporacié de valor afegit per persona (handling, se-
guretat, neteja, restauracio, etc...). La diversificacié d’activitats, tant industrials com de terciari
avancat, és previsible que faci augmentar sensiblement el VAB per milié de passatgers.

Analitzant aquests elements podem deduir que els factors clau per ampliar la intensitat
d’ocupacié6 de 'aeroport de Barcelona i apropar-la a la mitjana de 1.000 ocupats per mppa. hau-
ria de passar per:

o Ampliar la massa critica de transit i estructurar-lo de manera que s’anés configurant
un hub.

e Intentar atraure la seu d’alguna companyia o, alternativament, activitats de manteni-
ment, etc.

e Desenvolupar la carrega aprofitant les possibilitats d’intermodalitat que ofereix la pla-
taforma logistica del Delta del Llobregat.

e Aumentar la diversificacié d’activitats complementaries a I’area d’influéncia de I'aero-
port (hotels, centres de reunions de negocis, arees industrials, centres de serveis aeronautics, etc.)

Tipologia de les activitats i ocupacions generades pels aeroports
La tipologia de les activitats i ocupacions generades als aeroports varia notablement en ca-

da cas. Els principals grups d’activitats en qué es distribueixen els llocs de treball sén el seglients:

¢ Aproximadament un 52 % dels llocs de treball localitzats als aeroports sén generats
per les companyies aéries i el handling. Aquest percentatge varia molt en diversos aeroports i és
significativament més alt en els casos que una gran companyia té la seu a I'aeroport.

o 1’11 % dels llocs de treball estan vinculats a les autoritats aeroportuaries.
El 10 % correspon a concessions, especialment comercials, a les terminals.
El 8 % estan vinculats a les activitats de carrega.
El 7 % a agéncies de control.
El 12 % esta vinculat a altres activitats com subministrament de carburant, transport
terrestre, etc. Font: N. Mason (1998).

Tendéncies de I’ocupacio6 vinculada als aeroports

L’estructura i la intensitat de les activitats i les ocupacions en els aeroports es troba en
un procés de transformacié molt important a causa de factors comuns a qualsevol sector (major
globalitzacié, major competéncia, major necessitat de serveis orientats al client, major necessi-
tat de flexibilitat, etc.). No obstant aixd, hi ha alguns factors especifics que cal tenir especial-
ment en compte:

En general, la liberalitzacié del transport aeri accentuara la competencia entre compa-
nyies, i les obligara a una reestructuracié de costos que es traduira molt probablement en reduc-
cions del volum de llocs de treball en els aeroports. No solament per la reduccié de les seves
plantilles, sin6 tamb¢ per les pressions a la baixa que les mateixes companyies forcaran en les ta-
xes i preus dels serveis aeroportuaris, que es veuran obligats a ajustar la seva estructura de costos
per continuar sent competitius.

En resposta a aquesta pressi6 a la baixa en els ingressos purament aeronautics, els aero-
ports es veuen obligats a explorar al maxim totes les possibilitats de desenvolupament d’activi-
tats complementaries tant a dins com a fora de I'aeroport. Aix0 suposara que en el futur cada
cop més empleats dels aeroports estaran ocupats en activitats que tindran una relacié directa
amb I'aviacié.



D’altra banda, una part molt significativa dels llocs de treball generats pels aeroports sén
de qualificacid mitjana i baixa: handling, moviment i distribucié d’equipatges, neteja, vigilancia,
restauracio, etc. Moltes d’aquestes activitats avui intensives en ma d’obra sén susceptibles de
ser mecanitzades a curt termini o ja comencen a ser-ho. La tendéncia cap a una major producti-
vitat de la ma d’obra ocupada als aeroports és un procés imparable que la liberalitzaci6 del trans-
port aeri de ben segur accelerara. En conseqiiéncia, es produira una tendéncia cap a una major
tecnificacié de moltes activitats.

La situacié de I’Aeroport de Barcelona
L’estudi de Clavera i Robusté sobre I'impacte economic de I'aeroport de Barcelona as-
senyala la segitent estructura de 'ocupacié:

L’OCUPACIO A L’AEROPORT DE BARCELONA (1994)

GRUPS D’ACTIVITAT LLOCS DE TREBALL
Operadors aeris i transitaris 1.700 35 %
Administracio aeroportuaria 738 15 %
Serveis aeronautics 1.307 27 %
Serveis comercials als passatgers 524 10 %
Organs de I’Administracié 597 12%
Altres 37 1%
100 %
Font:] Clavera i F. Robusté: Impacto Economico del Aerop: de Burcel AENA 1997

Les dades de Clavera i Robusté han estat adaptades a parametres comparables amb la
distribucié apuntada més amunt en I'estudi de N. Mason per a ACI-Europe. La situacié compa-
rativa seria:

BARCELONA MITJANA
23 AEROPORTS EUROPEUS
Companyies aéries i handling 44 % 52 %
Carrega 4% 8%
Concessions 11 % 10 %
Agéncies de control 12 % 7%
Operador aeroportuari 15 % 11%
Altres 14 % 12 %

Font: N Mason: The Economic Impact of Airports, 1998

L’estructura de 'ocupaci6 a I’Aeroport de Barcelona no resulta gaire diferent de la mitja-
na de 23 grans aeroports europeus en aquesta primera analisi. Les diferéncies més significatives
son la diferéncia a la baixa de I'ocupaci6 vinculada a les companyies aéries i el handling aixi com
la vinculada a la carrega.

Aquesta aparent homogeneitat de 'estructura de 'ocupacié de I'aeroport de Barcelona en
relacid a altres aeroports en aquesta primera analisi no ha de fer oblidar un fet evident i és que el
nostre aeroport genera la meitat de llocs de treball dels que tedricament hauria de generar.

Draltra banda, és perfectament observable, si comparem el nostre aeroport amb altres ae-
roports similars europeus, el poc desenvolupament de les activitats complementaries, com ho
demostra I'abséncia d’hotels, centres de negocis, zones industrials i de manteniment, etc.
Aquest relatiu poc desenvolupament de les activitats complementaries de I'aeroport de Barcelo-
na es podria vincular a tres factors: el primer és que I'aeroport no ha estat utilitzat com a plata-
forma estrategica de cap gran operador (com una companyia de bandera), el segon és que no ha
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4 En algunes regions el desenvo-
lupament d’arces comercials ¢n els am-
bits dels aeroports ha arribat a repercutir
negativament en el teixit comercial de
les poblacions limitrofs ¢n la mesura que
'acroport s’ha convertit cn un centre
comercial sense restriccions horaries,
com &s el cas de Heathrow i Frankfurt

tingut un model de desenvolupament d’activitats estratégiques complementaries a I'activitat ae-
roportuaria, i el tercer es relacionaria amb el feble desenvolupament d’uns serveis centrals auto-
noms (una part dels serveis centrals ’ AENA a Madrid podrien ser imputats a P'aeroport de Bar-
celona en el cas que aquest fos gestionat de manera autonoma).

Cal afegir una condici6 gairebé sine qua non per al desenvolupament d’activitats a I'Ae-
roport de Barcelona: aconseguir una posicio solida en el context del sistema d’aeroports del sud
d’Europa que li permeti consolidar-se com un hub. Aixo requereix la capacitat de poder desen-
volupar una estratégia empresarial i comercial propia en un moment en que la liberalitzacié del
transport aeri esta provocant moviments molt rapids entre les grans aliances de companyies i els
aeroports.

La diversificacio i la promocié d’activitats de valor afegit

Els aeroports considerats com a empreses individuals han de comptar cada cop més amb
els ingressos provinents de les activitats i serveis comercials per compensar els seus comptes de
perdues i guanys. Aixi, per exemple, les taxes aeroportuaries només representen el 34 % dels in-
gressos de la British Airports Authority, empresa privatitzada que gestiona els principals aero-
ports de Londres, el 45 % dels ingressos de Schiphol i el 31 % dels de Frankfurt.

En aquest sentit, els aeroports tendeixen cada cop més a diversificar les seves activitats,
principalment en els ambits de parcs logistics vinculats amb el transport aeri, arees comercials
— sovint no solament orientades cap els viatgers—," serveis de manteniment i reparacié d’aero-
naus, activitats industrials i de serveis vinculades al sector aeroespacial en general, centres de
negocis i d’intercanvis comercials, parcs d’exposicions, arees industrials i de terciari superior,
centres de decisi6 internacional d’empreses i seus per a activitats que impliquen una gran mobi-
litat geografica afavorida per la proximitat de I'aeroport, etc...

Evidentment no hi ha una recepta tinica que sigui beneficiosa per a tots els casos sind
que cal tenir en compte el punt de partida de I'aeroport, I'estructura territorial i del teixit empre-
sarial, etc. En el cas de Barcelona, sembla que I'avantatge comparatiu que suposa la plataforma
logistica del delta del Llobregat ofereix moltes possibilitats en aquest camp. També la proximitat
de les instal‘lacions de la Fira de Barcelona pot afavorir el desenvolupament d’un sector d’activi-
tats vinculades als intercanvis comercials i a la internacionalitzacié de la nostra economia.

Una menci6 molt especial mereix el desenvolupament de les activitats logistiques vincu-
lades amb la carrega aéria. El volum de carrega aéria ha crescut a un ritme del 7 % anual acu-
mulatiu els darrers 10 anys i es preveu que en el futur es mantingui un ritme de creixement su-
perior al transit de viatgers i que es dupliqui en un periode de 12 a 15 anys. Pero el volum només
déna una aproximaci6 imprecisa de la importancia de la carrega aeria, en la mesura que les mer-
caderies especialment voluminoses o pesants tendeixen a ser transportades per altres mitjans.
Molt més significatiu és que entre un 25 % iun 35 % del comer¢ mundial en valor es fa ja per
via aeria. En relaci6 a aquestes perspectives, és preocupant ’estancament que esta experimen-
tant el transit de carrega a Barcelona els darrers mesos.

Com ja s’ha apuntat, Barcelona ofereix unes magnifiques possibilitats de desenvolupa-
ment d’activitats logistiques vinculades a I'aeroport, atés que cap ciutat d’Europa no disposa
d’una plataforma logistica tan compacta que integri en un territori molt reduit les installa-
cions portuaries, la ZAL, les connexions ferroviaries i aéries. D’altra banda, la tercera pista en
projecte permetra que les operacions d’aproximaci6 i enlairament es realitzin principalment
sobre el mar, per la qual cosa les operacions dels avions de carrega que operen de nit —quan
hi ha més disponibilitat d’slots— no comportarien molésties per motius de soroll sobre zones
urbanes.

Aquestes activitats de valor afegit no sols poden comportar una important creaci6 de
llocs de treball directes siné que també tenen uns efectes indirectes positius en la mesura que
permetin desenvolupar nous sectors d’activitat terciaria especialitzada com ara serveis juridics 1
d’assessorament a les empreses vinculades al transport aeri, formacio de pilots i técnics de man-



teniment, experts en logistica per via aéria, etc. Es tracta en tots els casos de sectors avui molt
poc desenvolupats a Barcelona (malgrat ser la ciutat bressol de 'aviacié espanyola).

L’optimitzacié de 'espai

Els aeroports generen dos tipus d’efectes que entren en conflicte en el territori i que po-
dem anomenar efecte metropolita i efecte tecnopolita.’

L’efecte metropolita de 1'aeroport es pot definir com I'efecte difusor de creixement
economic en el territori. En aquest sentit, un aeroport té un efecte positiu en el territori perque
augmenta la seva accessibilitat i el fa més atractiu per a la implantacié d’activitats.

L’efecte tecnopolita és el derivat de la congestié al voltant dels aeroports. Es a dir, la proxi-
mitat de I'acroport és percebuda com un atractiu per a activitats que no requereixen necessaria-
ment una proximitat fisica a la plataforma siné que, en el millor dels casos, el que necessiten és
un bon accés als serveis aeris que ofereix 'aeroport. Portat a 'extrem, 'efecte tecnopolita supo-
sara una relocalitzaci¢ d’activitats a les immediacions de 'acroport, omplint un espai escas i im-
pedint la implantacié d’activitats que si que necessiten de la proximitat fisica de la plataforma o,
fins i tot, limitant 'expansié de I'aeroport. La prevalenca de I'efecte tecnopolita explica els pro-
blemes de congesti6 als entorns d’alguns grans aeroports, sobretot als de Paris i Londres.

L’espai fisic proper a 'aeroport és limitat i, en aquest sentit, I'optimitzacié de I'impacte
economic de I'aeroport —aconseguir que I'efecte metropolita difusor en el territori prevalgui so-
bre I'efecte tecnopolita centralitzador— requerira poder gestionar els conflictes que poden
apareixer en la utilitzacié d’aquest espai. En aquest sentit, la cooperacio entre els aeroports i les
autoritats territorials és clau per gestionar aquests processos de manera optima.

2. LA PARTICIPACIO DEL TERRITORI EN LA GESTIO D’AEROPORTS A
EUROPA

Autonomia versus xarxa

El model de gestio d’acroports més generalitzat actualment a Europa és el d’empreses
amb titularitat publica o mixta que gestionen cada infraestructura i, en alguns casos, altres aero-
ports menors. Aquestes empreses estan participades generalment per diversos nivells de govern
nacional, regional i local, en funcio de I'estructura administrativa dels diferents paisos i els con-
dicionants historics dels diversos aeroports en particular. Aquest predomini general del sector
public s’esta modificant substancialment a través d’un intens procés d’obertura a la participacié
del sector privat ja sigui en la propietat dels acroports (generalment en forma d’empreses mixtes
amb predomini public i menys habitualment amb majoria o control complet del sector privat) o
en la gestié.

El model de gestié centralitzada dels aeroports per part d’un organisme de I'Estat (o amb
clara majoria estatal) com és el cas d’Espanya, es manté o bé en paisos petits com Irlanda, Belgica,t
Dinamarca’ o Portugal, o en paisos on el transport aeri té una importancia estratégica en la garan-
tia de les comunicacions del pafs. En aquest segon grup trobem casos com els de Suécia o Finlan-
dia, on existeix una amplia xarxa d’aeroports en les zones artiques que actuen com I"tnic lligam de
comunicacié de comunitats de dificil accés especialment a I'hivern, o el cas de Grécia® amb un
problema similar de comunicacions derivat de la gran proporcié de territori insular del pais. Portu-
gal també es podria considerar en aquest segon grup atés que, dels 10 aeroports de la xarxa ’ANA
(Acroportos e Navegacao Aerea), només tres estan en el territori continental del pas.

Es cert que en el cas d’Espanya hi ha un element d’insularitat important i algunes defi-
ciencies de comunicacié per altres mitjans terrestres a algunes regions. No obstant aixo, seria
inadequat comparar la situacié espanyola amb el nord escandinau o amb la dispersié insular
hel'lenica.

El'model espanyol de xarxa aeroportuaria gestionada per I'organisme puiblic Aeropuertos
Espanoles y Navegacién Aérea (AENA), malgrat estar tedricament fonamentat en una logica

5 Aquests efectes estan analit-
zats en ¢l cas de diversos aeroports curo-
peus a C Guadriault, To Berthon i 4

Blumenfeld: I'mpact Feonomiqgue des
Acroports IAURIE. 1995 En aquest ar-
ticle s’utilitza ka terminologia ntilitzada

enaguest estudi

6 Malgiat que la Régic des Voies
Acricnnes (RVA) belga ¢s Pautoritat res-
ponsable de Pacroport de Brussel les i,
cn particular, de la gestio de les pistes,
de la zona de carrega i de la scguretat, la
conslrucaid 1 posterior gestio de la ter-
minal de passatgers esta encomanada a la
socictat mixta Brusscls Airport ‘Tetminal
Company (BATC), on la RVA 1€ el 47,5 %
de les accions i un consorci d’onze bances
Tinstitucions privades té la resta

7 1accionariat de la Kovenhavn
Lufthavne A/S, societat gestora de ace-
roport de Copenhaguen esta compost
per Plstat dimes enun 51 % i el 49 %
restant cotitza o la borsa

8 ElI nou acroport d'Atenes a
Spata actualment en construccio ¢s una
empiesa mixtaamb un 55 % de partici-
pacia de lin Repriblica el lenica ila res-
ta d’un consorer privat
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d’equilibri o solidaritat territorial (per a la qual I'Estat de les autonomies té altres mecanismes
compensatoris), produeix efectes contraposats a aquests principis, ja que ha generat amb el
temps una forta concentracié del transit aeri espanyol en un aeroport (Madrid), més que no pas
un reequilibri. Aixi mateix, ha impedit que altres aeroports amb un potencial contrastat, com és
el cas de Barcelona, poguessin desenvolupar una estratégia comercial propia.

Precisament en els casos —molt aillats fins ara— en qué el control ’ AENA sobre un ae-
roport s’Tha complementat amb algun instrument compartit amb les institucions del territori és
on s’han produit els resultats més espectaculars, com ¢és el cas de 'aeroport de Vitoria on la pro-
moci6 de les activitats de carrega ha comportat que aquest transit es multipliqués per més de 10
els darrers anys. Aixi mateix es pot citar com, paradoxalment, en la regi¢ insular pitjor comuni-
cada amb la Peninsula (les Illes Canaries) es formula de manera molt explicita la sol'licitud de
transferéncia dels aeroports a les comunitats autonomes.

En qualsevol cas, €l model d’AENA de gestionar centralitzadament una quarantena
d’aeroports, amb un transit de més 100 milions de passatgers, és absolutament excepcional a
Europa occidental.

Models de gesti6é d’aeroports a Europa

A) Alemanya

Els grans aeroports alemanys sén empreses publiques consorciades entre el govern fede-
ral, els «lands» i els governs locals. Actualment els principals aeroports alemanys estan iniciant
processos de privatitzacio, especialment per la voluntat del govern federal de reduir la seva par-
ticipacié, que probablement també incidira en les participacions dels governs regionals i locals.
Analitzarem més ampliament els casos de Frankfurt i de Munic.

I’aeroport de Frankfurt és el principal hub de Lufthansa i esta situat en un centre im-
portant de comunicacions de primer nivell ('anomenada «Creu de Frankfurt» formada per
'autopista que cobreix I’eix nord-sud Hamburg-Basilea i 'est-oest Bonn-Munic). Esta gestionat
per I'empresa Flughafen Frankfurt Main AG (FAG), participada pel Govern federal (25,9 %),
I'Estat de Hesse (45,2 %) i I’Ajuntament de Frankfurt (28,9 %).

A Taeroport de Frankfurt hi treballen 53.300 persones, la qual cosa suposa el mateix
nombre d’ocupats que en els 400 bancs que fan de Frankfurt una plaga financera de primer ni-
vell o el doble de persones ocupades en cadascuna de les dues grans empreses industrials situa-
des a la regi6: Opel i Hoechst AG.

Entre les principals activitats complementaries que desenvolupa la FAG es poden citar el
Frankfurt Airport Center de 50.000 m? d’oficines, un centre de conferéncies (amb 23 sales per a reu-
nions des de 8 a 200 persones), un centre d’exposicions permanents, un supermercat i dos hotels.

FAG forma part del consorci internacional que ha aconseguit la concessio per a la cons-
truccio i 'explotacié per 30 anys del nou Aeroport Internacional d’Atenes a Spata.

QUADRE 3
RESULTATS ECONOMICS DE FAG (19916)

1996 VARIACIO RESPECTE 1995
Ingressos 2363 MM DM 2%
Beneficis després d'impostos 84,2 MDM 90,50 %
Passatgers 388 M 1,50 %
Carrega 1,37 MTM 2,90 %
Moviments 385 000 1,70 %
Inversions 440 MDM -8,30 %

Font: . Flughafen Frankfurt Marin AG Annual Report

El nou aeroport de Munic a Freising és també un dels casos d’exit recent més notables a
FEuropa per 'evolucio del transit i per la incidéncia econdmica en una zona rural poc desenvolu-
pada situada a uns 40 Km. de la ciutat central. Aixi, els districtes més propers al nou aeroport de



Munic —Freising, Oberding i Hallbergmoos— sén els que han experimentat increments més
grans d’ocupacio assalariada en el periode 1990-1993, superiors al 50 %, i on la taxa d’atur és la
més baixa de tota Alemanya. Entre 1985 1 1994 el 44,7 % del creixement dels llocs de treball a
I'area metropolitana de Munic es van produir en districtes propers a I'acroport.

La societat de 'aeroport, Flughafen Miinchen GmbH, esta participada pel Govern fede-
ral (26 %), I'EEstat de Baviera (51 %) i1’Ajuntament de Munic (23 %).

La Flughafen Miinchen s’encarrega de la promocié de zones comercials i de negocis, ho-
tels i oficines, centre de conferencies, el Munich Airport Center amb 30.000 m? a ’area de I'ae-
roport. Cal dir que la distancia respecte a la ciutat central ha fet que la comercialitzacié dels es-
pais en el MAC hagi estat més lenta i dificil que en el cas de Frankfurt.

B) Gran Bretanya

Ala Gran Bretanya hi conviuen diversos models de gestié d’aeroports. Els més freqiients
sén el de gestio privada i el de gesti6 local. La British Airports Authority plc (BAA), la principal
empresa aeroportuaria d’Furopa i la que té més beneficis, és el millor exemple del primer mo-
del. Fou privatitzada el 1987 i és la propietaria i operadora dels principals aeroports de Londres
(Heathrow, Gatwick i Stansted), dels tres principals acroports escocesos (Glasgow, Edimburgh i
Aberdeen) i de 'aeroport angleés de Southampton. També gestiona 'aeroport d'Indianapolis als
Estats Units i ha aconseguit recentment la concessio de la gestié de I'aeroport de Napols. BAA
és un holding que agrupa les diverses companyies que gestionen amb un cert grau d’autonomia
els principals aeroports.

OUADRE 4
RESULTATS ECONOMICS BAA

1987 1988 1990 1994 1996
Passatgers (milions) 53,3 637 68,0 71,3 72,0 720 777 72,0 87,7 93,6
Moviments (x 1000) 626 680 715 766 791 815 847 871 895 931
Carrega (x 1000 Tm) 864 951 1021 1097 1082 079 1156 1305 1480 1552
Ingressos (CM) 439 523 630 746 834 903 952 1908 1159 1253
Resultats abans d'impostos (EM) 122 166 198 255 247 191 285 322 366 418

Font: BAA 1996 Annual Repport

Heathrow és el principal hub d’Europa pero pateix problemes greus de congestié de les
pistes i les terminals. Similars problemes a menor escala pateix Gatwick. Tant Heathrow com
Gatwick tenen una superficie de la plataforma molt reduida i estan situats a prop de nuclis ur-
bans, factors ambdds que dificulten I'expansio de les activitats. Per tal de reduir la pressié sobre
aquests dos aeroports, BAA va construir el d’Stansted, amb una plataforma més amplia que per-
met una major capacitat d’expansié futura, tant a nivell de transit com d’activitats terciaries vin-
culades als aeroports. Malgrat que els ritmes de creixement del transit a Stansted s6n molt im-
portants, encara és lluny de constituir-se com un focus important d’activitats.

L’amplissima gamma de connexions aéries que ofereix Heathrow, i en menor mesura
Gatwick, constitueix un atractiu molt fort per a la implantacié d’activitats als seus entorns.
L’atraccié d’activitats ha comportat taxes de creixement espectaculars en els districtes pro-
pers perd, també, problemes de congestié en els accessos, deficit d’habitatges, augments ele-
vats dels preus en el mercat immobiliari i reescalfament del mercat de treball. Aquestes exter-
nalitats han fet que la percepci¢ dels aeroports des d’algunes col'lectivitats locals no sigui del
tot positiva —percepcié que s’ha evidenciat en el procés per a la construccié de la cinquena
terminal a Heathrow, un dels processos d’ampliacié d’un aeroport més llargs i complexos
d’Europa.

Entre les causes d’aquestes dificultats hi ha la gran diferéncia entre la capacitat econo-
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mica i de negociacié d’un gran operador com BAA i unes autoritats locals fragmentades i amb
pocs poders i recursos economics.

Existeixen ja alguns simptomes que aquesta situacié esta canviant, com ara els comiteés
consultius dels aeroports amb participacio de representants del territori. Una altra manifestaci
—que apareixeria com una concessié per possibilitar la cinquena terminal de Heathrow— apun-
taria la possibilitat que 'aeroport contribuis econdomicament a contrarestar els costos d’algunes
externalitats negatives que produeix en el camp mediambiental i de transport public. Aixi
mateix, es pot citar un ambiciés pla de desenvolupament del transport public en els accessos a
Heathrow que s’ha materialitzat recentment en el nou «Heathrow Express», un nou enllag fer-
roviari entre I'aeroport i el centre de Londres finangat per BAA.

L’aeroport de Manchester, gestionat per les administracions locals, és un dels més dina-
mics d’Europa, i ha tingut un paper molt important en la dinamitzaci6é econdomica d’una regio
en declivi com és el Nord-Est anglés. La Manchester Airport plc, societat gestora de 'aeroport,
esta participada per ’Ajuntament de Manchester amb un 55 % de I'accionariat i pels 9 consells
locals del Gran Manchester amb un 5 % cadascun.

El transit a Manchester era de 15 milions de passatgers el 1997, el doble que deu anys
abans. Hi operen 96 companyies amb 166 destinacions (a Barcelona —amb un volum equivalent
de passatgers— operen unes 50 companyies amb unes 100 destinacions).

Un dels principals factors de I'éxit de Manchester ha estat una gesti6 de I'aeroport molt
professionalitzada i amb una clara i agressiva estratégia comercial. Manchester és un dels aero-
ports més ben gestionats d’Furopa i amb una millor visi6 estratégica. Va ser escollit per la IATA
el 1996 com el millor per als passatgers, seguit per 'aeroport Changi de Singapur. El 1997,
Changi va assolir el primer lloc perd Manchester va mantenir el segon.

Es molt significatiu remarcar que la societat gestora de 'aeroport de Manchester manté
una politica d’estreta relacié amb el territori i amb el seu teixit social. Com a exemple, es pot ci-
tar el fet que 'aeroport sigui el primer esponsor public d’art en el nord-oest anglés, amb una
aportacié el 1997 de 430.000 lliures (que prové de Il % dels beneficis d’explotaci¢). També dis-
posa d’un fons per a millores socials gestionat directament per la comunitat que prové de les
sancions als avions que superen els limits de so. Finalment, cal afegir que la recent construccio
de la segona pista a Manchester ha estat acompanyada d’un amplissim paquet de més de 100
mesures correctores mediambientals.

QUADRE 5
PRINCIPALS RESULTATS FCONOMICS DE MANCHESTER AIRPORT PLC

1997

Facturacié x £1000 206 755 202 700
Beneficis abans d'impostos (x E1000) 29.580 28018
Passatgers (milions) 15,1 15,2
Carrega (x 1000 Tm) 84,2 82,2
Moviments 1443 149,0

Font: Manchester Airport Annual Report 1997

La incidéncia de aeroport en termes d’ocupacié s’estima en unes 20.000 persones entre
llocs de treball directes, amb un ratio de 1.475 llocs de treball per mppa, és a dir, gairebé el triple
que el de Barcelona amb un nivell de transit molt similar. Pero el més significatiu és que s’han
apuntat alguns efectes importants de I'aeroport en la transformacié de I'estructura economica
de la ciutat. Aixi, el fet que Manchester hagi esdevingut el segon centre financer de la Gran Bre-
tanya es considera en gran mesura un efecte de I'aeroport.

C) Franca
El model francés es caracteritza també per la dualitat entre la situacié de Paris ila de la
resta d’aeroports regionals.



Els aeroports de Paris (Orly i Roissy-Charles de Gaulle) sén gestionats per una agéncia
publica que depen del Ministeri de Transport: Aéroports de Paris (ADP). Els aeroports de Paris
ocupen actualment unes 70.000 persones. D’elles, gairebé unes 19.000 s6n empleats d’Air Fran-
ce que té la seu a Roissy. S’estima que els aeroports de Paris aporten un 9 % al PIB de la regi6
d’lle de France. Aixi mateix, s’ha estimat que més d’un terg dels nous llocs de treball creats a la
regi6 d’Ile de France entre 1975 i 1990 han estat deguts al nou aeroport de Roissy-CdG.

La privatitzacié dels aeroports de Paris no sembla que estigui formalment prevista a curt
termini, com tampoc una participaci6 dels agents locals. A Paris sembla repetir-se, pero amb
menor intensitat, la feble posici6 dels governs territorials davant un gran operador aeroportuari.
Tot i amb aixo, I'existéncia d’un territori més estructurat institucionalment amb la preséncia de
la ciutat de Paris (absent en el cas de Londres) i nivell de govern regional —el Consell Regional
d’lle de France— amb competéncies de planificacié territorial, introdueix un major equilibri
entre les estratégies ’ADP i les del territori.

La majoria de la resta d’aeroports francesos estan gestionats per les cambres de comerc
locals per delegacio de I'Estat frances. Aquesta implicacié de les institucions economiques locals
permet un gran dinamisme i capacitat d’accié d’aquests aeroports francesos que, fins i tot, han
arribat a crear companyies aéries propies o participen activament en el suport de companyies
aeries regionals. En qualsevol cas, la distancia en totes les magnituds de transit entre aquests ae-
roports regionals i els de Paris és molt important.

D) Italia

Els aeroports italians son, en general, empreses piibliques amb participacié de diversos
nivells de govern locals. En alguns casos, com a Napols o a Roma, s’ha iniciat el procés per a la
privatitzacié de la gestio.

Ates el seu interes i el fet que és un aeroport que pot convertir-se en un seriés competi-
dor del de Barcelona, analitzarem en concret el cas de Mila.

Mila és un altre cas interessant d’implicacié de la ciutat en el desenvolupament aeropor-
tuari. La Societa Esercizi Aeroportuali S.p.A. (SEA) va ser creada el 1948 i gestiona els dos aero-
ports de Mila: Linate i Malpensa, aixi com I'aeroport regional de Bergamo. Es una societat de
regim privat que té com a principals accionistes la ciutat de Mila (84,6 %) i la seva provincia
(14,5 %). Ni la regi6 de Llombardia, ni I'Estat italia tenen una participacié directa rellevant en la
societat. No obstant aixo, la regi6 incideix fonamentalment a través de les competéncies regio-
nals en matéria d’ordenacié del territori. Dels dos aeroports importants, només Linate esta en
I'ambit urba de Mila, ja que Malpensa es troba a uns trenta quildometres de la ciutat.

QUADRE 6
PRINCIPALS RESULTATS ECONOMICS DE SEA

1993 1996
Ingressos totals (M lit) 355 481 407 307 492.682 517733 537 801 612 383 646.656
Marge brut (M lit) 51345 68 670 115052 121 118 136 721 187 395 192714
Passatgers* (x 1000 'Tm) 11789 11 450 12631 13028 13 814 14.719 16 367
Carrega* (x 1000 Tm) 144,0 138,2 153,0 160,3 177,8 194,5 164
Moviments (x 1000) 133,6 1364 148,0 151,8 155,3 1736 193,5
* Linate + Malpensa
I'ont: SEA

El sistema d’acroports de Mila esta travessant una importantissima transformacié com a
consequiencia de la construccié de la nova terminal i pistes a Malpensa, amb la voluntat que es-
devingui I'element principal de tot el sistema, i que les operacions de Linate es limitin al pont
aeri amb Roma i a d’altres serveis de curta distancia. Les impressionants inversions a Malpensa
(a I'entorn de 650.000 milions de pessetes) son finangades en un 47 % per I'Estat italia, un 38 %
per SEA iun 15 % pel sector privat.

9 Un altre exemple interessant
pel que fa a la participacio de les institu-
cions territorials i economiques és el de
I'Aeroport de Tori, gestionat per I'em-
presa mixta SAGAT, on la ciutat de Tori
participa amb un 50,76%, la Cambra de
Comer¢ amb un 24,71%, la regio del
Piemont amb un 11,42%, la provincia
de Tori amb un 10,15%, el grup FIAT
amb un 2% i SEA (gestora de l'aeroport
de Mila) amb un 0,96%
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A un altre nivell, el projecte d’ampliacié de Malpensa ha suposat un element molt inte-
ressant de consens en el territori sota el lideratge local orientat a promoure 1 acompanyar en un
clima de consens estrategic tot el desenvolupament del projecte Malpensa 2000, malgrat les di-
ficultats d’un procés que ha durat gairebé 10 anys. Similarment al cas de Barcelona, la implanta-
ci6 del nou aeroport de Malpensa també va haver de resoldre dificultats derivades de la proximi-
tat d’arees d’interés natural classificades com a parc regional.

En el Comitato Malpensa 2000 hi participen les autoritats locals, provincials i regional,
les cambres de comerc, organitzacions empresarials i la universitat. El Comitato Malpensa 2000
s’ha dedicat a posar en relleu els efectes positius del nou aeroport en I'economia regional i molt
especialment també a remarcar la necessitat de fer que el pes economic de la Llombardia en el
context italia i europeu es tradueixi en un pes similar en termes de capacitat i transit aeri, ates
que avui aquest equilibri no es produeix a causa de la centralitzacié tradicional d’Alitalia a Ro-
ma. Tanmateix, la recent alianca entre Alitalia i KLLM pot reforcar molt substancialment el pa-
per de Malpensa com a possible hub de la Mediterrania Nord-occidental, al qual també aspira
Barcelona.

Cal afegir que SEA ha guanyat recentment el concurs per a la gestié de la xarxa d’aero-
ports argentins, un dels processos de privatitzacié més amplis que s’han realitzat fins a I'actualitat.

E) Paisos Baixos

El principal aeroport dels Paisos Baixos ¢s Amsterdam-Schiphol, a molta distancia del se-
gon aeroport a Rotterdam.

Schiphol ofereix un dels models més interessants a Europa de participacié local en la
gesti6 i la promocié d’un gran aeroport. Schiphol és avui en dia un dels aeroports més eficients
i més ben gestionats d’Europa, un dels que avanga de manera més decidida cap a la constitucié
d’una gran plataforma logistica multimodal a I’entorn de I'aeroport i, finalment, un dels que ha
sabut optimitzar millor les externalitats economiques positives de I'aeroport en el territori del
seu entorn. L’aeroport de Schiphol, juntament amb el port de Rotterdam, constitueixen dos
dels atots més rellevants de la posicio internacional d’Amsterdam i dels Paisos Baixos en general
en el context del comerc europeu i mundial. El transit és internacional en un 99 % i aproxima-
dament un 40 % és degut a correspondéncies. Aixi mateix, Schiphol és el tercer aeroport euro-
peu pel trafic de mercaderies després de Heathrow i Frankfurt.

[’aeroport internacional d’Amsterdam Schiphol esta situat fora del terme administratiu
de la ciutat d’Amsterdam (a uns 15 Km), en el terme municipal de Haarlemmermeer. Es a dir,
propiament la ciutat d’ Amsterdam no té capacitat administrativa directa per a qiiestions vincu-
lades amb I'aeroport (llicéncies, etc.).

La societat propietaria i gestora de 'aeroport de Schiphol pertany en un 75,8 % a lestat
holandes, en un 21,8 % a la municipalitat d’Amsterdam i en un 2,4 % a la municipalitat de Rot-
terdam. Tot i que la companyia nacional KLM no té una participaci6 directa en I'accionariat de
la societat, es reconeix que t¢ una influéncia molt notable en les decisions de I'aeroport. El go-
vern holandes preveu una privatitzacié parcial de Schiphol a curt termini, procés que podria

QUADRE 7
RESULTATS ECONOMICS DE AMSTERDAM AIRPORT SCHIPHOL

1995 1992
[ngressos (MFT) 977 876 804 847 757
Benefici d’explotacio (MF1) 249 210 169 166 142
Cash Flow (MFT) 367 331 309 254 247
Inversions 248 334 319 348 422
Moviments 321779 290 689 274 064 259.675 238 812
Passatgers (x 1000) 27795 25355 23559 21274 19 145
Carrega (TM) 1082 846 977,531 838 127 775 386 695 040

Font: Amsterdam Airport Schiphol



comportar una preséncia efectiva de KLM en l'accionariat. La societat Amsterdam Airport
Schiphol gestiona, a part de I'aeroport d’Amsterdam, 'aeroport de Rotterdam i el minuscul ae-
roport de Lelystad. A més, Amsterdam Airport Schiphol participa en 'accionariat de I'aeroport
de Viena com a soci tecniologic i ha aconseguit la gesti6 de la terminal 4 del JFK de Nova York.
També participa en operacions comercials a 'acroport de Jakarta.

L’'impacte economic de Schiphol s’avalua entorn dels 49.000 (1997) llocs de treball direc-
tes 1 un nombre proper d’indirectes i aporta aproximadament un 1,75 % del PIB de la regié dels
Randstadt (regi¢ formada pel cercle de ciutats Amsterdam, Rotterdam, Utrecht i La Haia), que
concentra la major part de I'activitat econdmica del pafs.

EVOLUCIO DE L’'OCUPACIO DIRECTA GENERADA PER L’AEROPORT DE SCHIPHOL (x 1000)

1987 29,4 1992 37,2
1988 30,9 1993 37,6
1989 34,1 1994 38,7
1990 36,0 1995 40,9
1991 36,7 1997 49,0

Font: Amsterdam Airport Schiphol

L’aeroport de Schiphol disposa de quatre pistes i en aquest moment s’esta en procés de
construir-ne una cinquena. Un cop feta aquesta ampliacié les possibilitats d’expansié seran molt
limitades atesa la proximitat de nuclis urbans. Cal dir que I'expansi6 d’Schiphol ha integrat cor-
rectors importants a les moleésties de les operacions de I'aeroport, especialment als sorolls.
Aquests correctors, aixi com la dificultat de nous desenvolupaments, fan que ja es comenci a
plantejar noves idees com la utilitzaci6 de I'aeroport de Lelystad per descarregar Schiphol o, fins
1 tot, un desenvolupament en espais guanyats al mar com al nou aeroport de Kansai (Osaka).

El gran encert de 'aeroport d’Schiphol és el de construir una intensa xarxa de partena-
riats interinstitucionals per coordinar al maxim la presa de decisions estrategiques a fi d’aprofi-
tar I'efecte inductor de I'aeroport com a creador/atractor d’activitats i també de coordinar les in-
versions en infraestructures necessaries per a 'ampliacié. En el segon estudi de cas que s’inclou
en annex, es fa una analisi més detallada dels instruments per canalitzar aquest partenariat in-
ter-institucional.

CONCLUSIONS

El transport aeri és una activitat altament especialitzada amb uns nivells de competéncia
creixents que fa que la gestié dels aeroports hagi de ser altament professionalitzada i depengui
en gran mesura de logiques de funcionament externes als territoris on estan implantats. Es a dir,
estigui un aeroport gestionat per una societat publica, privada o mixta, el tipus de gestié no
podra ser molt diferent si no es vol quedar endarrerit en la cursa competitiva.

Draltra banda hi ha una tendéncia clara cap a una creixent participacié del sector privat
en la gestio dels principals aeroports. Aquesta tendencia probablement no es pot separar de les
importants inversions en infraestructures que es requeriran per a la transformacié i modernitza-
ci6 de les instal-lacions de les grans plataformes.

De I'experiencia europea es despren que hi ha exemples d’aeroports exitosos amb ex-
cellents resultats en termes de transit i amb altes densitats d’ocupacié i que sén gestionats ple-
nament pel sector privat, pel sector public o per sistemes mixtos. El factor clau, per tant, no sem-
bla ser tant la titularitat com la capacitat de I'aeroport per tenir autonomia com a empresa per
prendre les seves propies decisions estratégiques.

Un altre dels factors clau per optimitzar la funcié aeroport-territori en termes econdmics
i d’ocupacié és la capacitat de construir damplies xarxes de partenariat entre U'aeroport, els governs
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territorials i el teixit empresarial del territori. Experiéncies com les de Schiphol demostren que
aixo és possible sense burocratitzar les decisions a 'entorn de I’aeroport sin6, tot al contrari, agi-
litzant-les. Aquest partenariat pot implicar la plena incorporacié de les administracions territo-
rials en els organs de govern dels aeroports amb capacitat decisiva (Manchester, Frankfurt o Mu-
nic) o establir-se al marge d’aquests. En aquest darrer cas, pero, és imprescindible la construccié
d’una xarxa solida d’ambits de participacié, coordinacié i control, com és el cas d’Amsterdam-
Schiphol.

Un sistema aeroportuari en xarxa com I'espanyol impossibilita practicament I'establi-
ment de relacions de partenariat intenses entre un aeroport i el seu territori, atés que el marge
per prendre decisions estratégiques de qué disposa 'aeroport esta supeditat per una estrategia
superior, en una xarxa que inclou aeroports concurrents en un mateix mercat.

Els aeroports son per ells mateixos uns potents motors de desenvolupament regional,
perd també poden crear efectes economics negatius en termes de congestid, sobresaturacié de
la primera corona al voltant de la plataforma sense efectes difusors en el territori, competéncia
amb el teixit comercial existent, us ineficient del territori, o bé traslladar els efectes economics
a arees que no sén les de la seva implantacio (per exemple, en el cas que en el territori no s’ha-
gin realitzat politiques de formacié adequades per respondre a les necessitats de les activitats de
’aeroport, i calgui importar ma d’obra d’altres territoris).

En aquest sentit, els efectes economics positius de U'ampliacié d’un aeroport no necessdria-
ment sén automadtics, siné que requereixen un acompanyament pro-actiu de les autoritats territorials:
optimitzant I'ts de I’espai, articulant politiques de formacié adequades a les noves activitats que
es generen, constituint instruments adequats per a I'atracci6 d’activitats econdmiques, adequant
I'oferta d’habitatges, transport public i espais urbans per als nous llocs de treball creats, compta-
bilitzant la politica comercial local amb la de les arees comercials de I'acroport, etc.

Un retret que les col lectivitats locals han fet sovint als grans aeroports és el d’actuar com
a entitats extraterritorials. L’experiéncia cada cop més estesa a Europa és que aeroports i terri-
toris busquen espais de col'laboracié i concertacié. En aquest sentit, I'experiéncia dels aeroports
més exitosos d’Europa mostra que és molt convenient un partenariat que faci convergir les es-
tratégies de Vaeroport amb les del territori, per tal d’utilitzar 'aeroport com un instrument efi-
cac de desenvolupament econdomic territorial.

ESTUDIS DE CAS

1. Shannon. Com un aeroport en declivi pot esdevenir un motor de desenvolupament
d’una regi6é deprimida

Aquest estudi de cas pot ser interessant per analitzar com un aeroport pot servir de cata-
litzador econdomic d’una regié deprimida, fins i tot quan el mateix aeroport parteix d’una situa-
ci6 d’obsolesceéncia funcional que semblava irrecuperable. La historia de Shannon és la d’'un ae-
roport que ha sabut superar les adversitats 1 aprofitar, en el seu precis moment, les oportunitats
que es presenten per esdevenir un potent motor de desenvolupament regional.

L’aeroport de Shannon va ser construit el 1947 a 'extrem occidental d’Irlanda, una de
les zones més deprimides i amb uns majors indexs d’emigracié d’Europa. La seva rad de ser era
la de servir de punt de recarrega de combustible del 85 % dels avions que feien la ruta de
I’ Atlantic Nord.

L’operacié de recarrega de combustible i la revisié dels aparells comportava un cert
temps d’espera als passatgers, obligats a romandre tancats en un aeroport perdut emmig dels
prats de I'oest irlandes. 1.’aeroport va saber aprofitar 'oportunitat que aixd presentava i va ins-
tal'lar la primera botiga «Duty Free» del mén. Cal afegir, com a aneécdota, que les cafeteries de
I'aeroport també van demostrar una capacitat d’innovacié notable: van inventar una nova begu-
da, el «café irlandés», avui popularitzada a tot el mén.

En aquella época treballaven a Shannon 2.000 persones. Pero a finals dels anys 50 la in-



troduccid dels reactors que permetien travessar I’Atlantic sense aturades va fer que Shannon
perdés la seva ra6 de ser. Davant d’aquesta circumstancia, el Govern irlandes crea la Shannon
Development Corporation com a ageéncia per mantenir 'activitat economica utilitzant el prin-
cipal actiu de la regi6, que era disposar d’un enorme i magnific aeroport per als estandards d’a-
quells moments.

L’estrategia de la Shannon Development es va centrar en un primer moment a convertir
una part dels terrenys aeroportuaris que tenien la consideracié de zona lliure d’impostos en una
zona franca industrial (Export Processing Zone). La va urbanitzar i fins i tot va construir-hi mo-
duls perque les industries s’hi poguessin instal lar sense demora. Les industries instal-lades po-
dien importar components, processar-los i reexportar-los sense costos de duanes. I EPZ va co-
mengcar amb 25 hectarees i actualment en té 300.

Els avantatges de la zona franca es van anar diluint i la integraci6 d’Irlanda a les Comu-
nitats Europees els va fer desapareixer practicament del tot. Un altre cop Shannon havia de bus-
car una resposta basant-se en els seus avantatges competitius. La decisio estratégica que es va
adoptar va ser la d’aprofitar la tradicié de 'aeroport en activitats vinculades amb I'aeronautica i
llancar el concepte de «World Aviation Park», per atraure industries d’aquest sector. L’estrategia
anava acompanyada d’una politica d’incentius a la instal lacié d’empreses i la cooperacié de la
Universitat de Limmerick (que va crear un departament d’Enginyeria Aeronautica i un Centre
d’'Investigacié Aeronautica), aixi com la dels serveis d’ocupacié i formacié professional per ga-
rantir Uoferta de ma d’obra qualificada.

Avui, a I'area de Shannon hi ha installades 32 de les 60 empreses del sector acroespacial
existents a Irlanda. Malgrat que la magnitud d’aquest parc d’activitats sigui relativament redui-
da no es pot dubtar de I'¢xit de la constitucié d’un autentic «cluster» d’industries aeroespacials
amb una clara vocacié internacional en una de les periferies més extremes d’Furopa. En comp-
tes de perdre’s els 2.000 llocs de treball, avui a 'aeroport hi continuen treballant 2.000 persones
1, a més, a la Zona Franca hi treballen 6.000 persones més, en general de qualificacions altes.
Fins i tot s’ha construit una nova ciutat de 12.000 habitants al costat de 'aeroport, amb el seu
propi ajuntament.

No s’acaba aqui I'experiéncia de Shannon, d’aprofitar les oportunitats. Aixi, malgrat que
I'aeroport hagi perdut sentit com a punt d’escala técnica en els vols entre Europa i ’America del
Nord, continua sent valid com a punt per a I'escala dels vols entre 'antiga Unié Sovietica i
I’Ameérica del Nord i del Sud. Mitjangant un acord amb Aeroflot i altres companyies del centre i
est d’Europa, Shannon rep uns 200 vols intercontinentals anuals que faciliten unes possibilitats
d’enllag directe amb la majoria de capitals americanes i de I’Europa de I'Est, impensables per a
un acroport de menys de 2 milions de passatgers. I hem d’afegir que els nous vols de I'ex-URSS
suposen una font renovada de clients delerosos de comprar a la «Duty Free Shop».

Als anys 60, I'atractiu de Shannon era tan gran que els treballadors havien de viatjar fins
a 65 Km. diaris en cada sentit. Per assegurar una major difusié en el territori dels impactes de
I'aeroport, la Shannon Development Corporation va ampliar les seves operacions a bona part de
I'oest irlandes. Avui gestiona 10 parcs industrials on hi treballen en total 30.000 persones, desen-
volupa un programa de promocié d’empreses autdctones, ha promogut serveis per a la seva in-
ternacionalitzacié i gestiona cinc vivers d’empreses i un parc tecnologic. Shannon Development
actua també com a ageéncia de promocié turistica amb la premissa que el turisme és i sera en el
futur una important font d’alimentacié de I'aeroport.

En definitiva, Shannon és un model d’estratégia integral de desenvolupament regional
que utilitza un aeroport com un actiu estratégic i que aprofita totes les oportunitats que se’n de-
riven. Cal precisar que és un model d’'una dimensié reduida, tant en termes econdomics com de
la mateixa activitat de I'aeroport (1,7 milions de passatgers, davant de Dublin amb més de 8 mi-
lions). Aixi mateix, cal significar el fet que tant I'aeroport com la Shannon Development sén
agencies de I'Estat irlandés sense cap participacié formal dels governs locals.
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2. Schiphol. La constitucié d’'una densa xarxa de partenariats entre I'aeroport i el territori
com a clau d’un dels aeroports més exitosos d’Europa.
Analitzarem amb detall les relacions interinstitucionals que s’estableixen a dos nivells:
a) la planificacié i la coordinacié de les inversions per a 'ampliacié de I'aeroport i b) la promocié
i atracci6 d’activitats economiques.

a) La planificacié i la coordinacié de les inversions.

En un primer estadi, per tal de promoure el desenvolupament coordinat de 'entorn ae-
roportuari, els ajuntaments d’Amsterdam i1 Haarlemmermeer, la provincia de Noord Holland i
I'aeroport de Schiphol van acordar en el periode 1987-1991 establir uns instruments de coordi-
naci6 del planejament que van desembocar en la constitucié del Bestuursforum Schiphol o or-
gan de govern de la regi6 de Schiphol. Es tracta d’un organ politic i de coordinacié que estableix
les grans linies de planejament territorial i d’usos de 'entorn aeroportuari. Actualment el Bes-
tuursforum Schiphol esta sent substituit parcialment per un organ constituit especialment per
a la coordinacié de les inversions per a I'ampliacié de 'aeroport: el Cérdinatie Regionale Uitvo-
ering Schiphol-besluiten (CORUS).

L’ampliaci6 en curs de 'aeroport de Schiphol és una operacié complexa que incorpora
un total de 40 projectes que requereixen 367 autoritzacions i llicencies diferents. Els projectes
principals sén: la cinquena pista i les pistes de rodament corresponents, dues autopistes, les
obres de canalitzacié i modificacié de desguassos del polder on és situat 'aeroport, zones verdes,
zones industrials i de serveis, vialitat secundaria, etc.

CORUS és un organ no formal de coordinacié que tindria una certa similitud amb el
«Grup de Treball» que es va constituir per a la coordinacié de les obres olimpiques: no realitza
les inversions directament siné que en fa la programacié i la coordinacié. També és interessant
anotar que el seu lideratge es manté al nivell de 'autoritat d’ambit metropolita (la provincia de
Noord Holland, que ostenta la Presidéncia) i no estatal, malgrat que el gruix de les inversions
provinguin d’institucions de I'Estat.

Les institucions que participen a CORUS en les diferents fases del procés d’ampliacié de I'a-
eroport sén: el Ministeri de Transports (aviaci6 civil), el Ministeri del Medi Ambient i el Ministeri
d’Afers Economics, ' Agéncia de Serveis Hidraulics, els serveis de control aeri, la provincia de Noord
Holland, els ajuntaments d’Amsterdam i Haarlemmermeer, 'aeroport, KLM, la societat de ferroca-
rrils holandesos i 'agéncia de promocié economica SADC (que s’explica en el segiient apartat).

b) La promocié de parcs d’activitats economiques.

1 area de I'aeroport de Schiphol (I'anomenat Eix-Sud) concentra al seu voltant més del
40 % del parc terciari de I'aglomeracié d’Amsterdam i continua sent la zona amb un creixement
més dinamic.

Per tal de promoure, coordinar i seleccionar les implantacions econdomiques a ’area de
I'aeroport existeix un altre instrument fonamentat en el partenariat public privat que és la
Schiphol Area Development Company (SADC). Es una societat mixta de promocié econdmica
de I'entorn de I'aeroport de Schiphol, també fundada en virtut dels acords interinstitucionals de
1987. E1 50 % dels accionistes de 1a SADC s6n les administracions locals implicades en el terri-
tori (Amsterdam, Haarlemmermeer i la provincia de Noord Holland), I'altre 50 % és en mans de
I'aeroport de Schiphol i del Banc Nacional d'Inversions.

SADC té com a objectiu principal el desenvolupament, promocié i marqueting de
parcs d’activitats i zones industrials situades a la corona exterior de I'aeroport (atés que les ac-
tivitats en la corona interior al recinte aeroportuari (Triport i World Trade Center) sén ges-
tionades per la mateixa societat de I'aeroport. Per al desenvolupament d’aquest objectiu,
SADC també executa accions de millora de I'accessibilitat a 'area d’influéncia de I'aeroport i
infraestructura viaria secundaria, disseny i gestié paisatgistica per assolir un entorn urba de
qualitat, promocié d’activitats logistiques a I’entorn de I'acroport i atraccié d’inversions a I'a-
rea de Schiphol en general.



L’estrategia de la SADC és la de desenvolupar tres tipus diferent de parcs d’activitats:

¢ Parcs logistics.
¢ Parcs mixtos que combinen funcions logistiques amb funcions terciaries i de R&D.
® Parcs terciaris d’alt nivell destinats a seus europees de grans companyies multinacionals.

Actualment s’han desenvolupat 150 hectarees d’aquests tres tipus de parcs en la segona
corona al voltant de I'aeroport i es troben en procés de desenvolupament 300 més en la tercera
corona. Només el 1996, 62 companyies multinacionals van escollir I'area de Schiphol per a la se-
va seu a Europa.
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1 Per tenir una panoramica del
desenvolupament de les diferents bran-
ques de I'Economia de 'Educacié es dis-
posa de publicacions com la de Mark
Blaug, An I[ntroduction to the Economics
of Education, Greg Revivals, London
(1993) o la d'E. Oroval Planas, Economia
de la Educacién, Ed Ariel, Barcelona
(1996)

També l'obra Economia de la
Educacion Textos escogidos en la seva
versié al castella de 'editorial Tecnos
Madrid (1972), presenta una seérie d’arti-
cles cabdals sobre I'impacte de l'ense-
nyament sobre la productivitat del treball,
la mobilitat ocupacional i la distribucié
de la renda

La dinamica de les necessitats de
formacio a les empreses de Catalunya
als anys 90

XAVIER LLINAS
JOSEP MARIA CALVET
OLGA PONS

Departament d'Organitzacio d’'Empreses Universitat Politécnica de Catalunya.

INTRODUCCIO

La formacié es pot definir com una metodologia sistematica i planificada destinada a mi-
llorar les competeéncies técniques i professionals de les persones a la feina/activitat laboral, a en-
riquir-ne els coneixements, a desenvolupar-ne les aptituds i a millorar-ne les capacitats.

L objectiu final de tota acci6 de formaci6 és capacitar una persona per tal que pugui rea-
litzar de manera eficient una tasca o un treball determinats. La transcendencia és de tipus mi-
croeconodmic i també macroecondmic, ja que una formacié adequada permet al treballador
adaptar-se amb més facilitat als canvis tecnologics en les noves condicions de treball i afavorir al-
hora la seva promocid social.

La formacid i 'ensenyament sén dos processos diferents que, en general, es produeixen
en moments diferents de la vida de les persones, tenen objectius diferents i requereixen proce-
diments diferents.’

Aquest article analitza el marc general dins el qual es desenvolupen les accions formati-
ves a les empreses de Catalunya i especialment com ha evolucionat aquest marc en la primera
meitat de la década dels 90.

Fl present treball recull la comparaci6 dels resultats més significatius dels estudis sobre
«Necesidades de Formacion Continua en Areas Técnicas y Econémicas en Catalunya» que els
anys 1990 i 1994 varen realitzar conjuntament el Departament d’Organitzacié d’Empreses de la
Universitat Politéecnica de Catalunya i 'Institut Catala de Tecnologia, dins el marc del programa
COMETT dela UE.

I’estudi del 1994 representava la continuacio o segona fase d’un estudi semblant realit-
zat el 1990. Aixd ha permés de realitzar la comparaci6 dels resultats entre els dos periodes, tot
esbrinant les tendéncies de les necessitats —els «buits»— de Formacié Continuada que es dona-
ven en la primera meitat dels 90 a Catalunya, i ha servit per ajudar a preveure les que hi haura a
mig termini.

L objectiu principal d’aquests estudis consistia a determinar les arees o matéries de co-
neixement sectorials en funcié de la seva importancia de cara a les necessitats de formacié del
personal de les empreses catalanes per sectors. També s’estudiava el marc general de la formacié
a les empreses, en base a un qiiestionari que és el que tracta el present article i permet de situar
una aportacié empirica sobre les qtiestions mes rellevants en relacié a la formacié com: identifi-
cacio 1 estructura empresarial, necessitats generals, quiestions tecnologiques i organitzatives, re-
cursos humans, personal i formacié, organitzacié operativa de la formacié

METODOLOGIA. DESCRIPCIO DEL METODE DELPHI UTILITZAT

El metode Delphi és forca utilitzat quan es tracta d’elaborar prediccions sobre problemes
nous i no es pot disposar de cap més informacié que les opinions dels experts en la mateéria.
El metode consisteix fonamentalment a demanar Yopinié d’un grup «d’experts recone-



guts», a través d’un o diversos qiiestionaris. Cada expert ha de respondre aquests questionaris di-
verses vegades, en moments successius, de forma iterativa.

En el nostre cas, hem triat experts en formacié, o professionals molt directament relacio-
nats amb temes de formacio, procedents de diversos sectors, que coneixen prou bé els proble-
mes existents en el sector que els ocupa. Tot i aixi, pel fet d’estar en contacte amb altres profes-
sionals de posici6 similar, és freqiient que tinguin un cert coneixement dels problemes de
formacié en altres sectors.

Aixi doncs, el metode utilitzat va consistir a formar grups diferents d’experts. Els experts
del primer grup (que anomenarem experts A) van ser encarregats de la definicié del quiestionari.

Els experts A son professionals d’alt nivell amb visi6 de conjunt del sector que els dona
feina. No tots ells tenen responsabilitat directa sobre gtiestions de formacié. Formen un grup
més aviat heterogeni.

Els encarregats de respondre els qiiestionaris eren experts de cada sector. Els anomena-
rem experts B. Aquests experts mai no van treballar en equip, sin6 que van respondre indivi-
dualment al seu qtiestionari. De la mateixa manera, encara que ens referim a ells com un sol
grup, es tractava, de fet, de 17 grups, un per cada sector. Aixo és aixi fins a tal punt que els re-
sultats de cada sector tenen entitat suficient per conduir a conclusions valides, independent-
ment del que resulti dels altres sectors.

Pel que fa a la seleccic dels experts A es va utilitzar el criteri d’exigir dos requisits. En pri-
mer lloc calia que fossin generalistes amb una visié de conjunt prou important del seu sector i
amb preocupacié per qiiestions de formacio.

En segon lloc, calia que formessin part del collectiu de professionals més innovadors del
sector o bé del col'lectiu de professionals que marca el ritme al qual les innovacions sén assimi-
lades pel conjunt del sector. Aixo vol dir que els experts seleccionats havien de pertanyer al frag-
ment més innovador dels professionals del seu sector.

No ens va semblar convenient que tots els experts B fossin recomanats per experts A,
per tal d’evitar el biaix en les respostes a queé aixo podria donar lloc. Voliem descobrir les diver-
ses escoles de pensament, si existien.

Els resultats obtinguts en la primera tramesa del qiiestionari —Ila primera «volta»— es
processen informaticament per obtenir la resposta «mitjana» del grup. Novament, es tramet el
quiestionari als experts, pero, aquesta vegada, també se’ls fan arribar els resultats de la primera
volta. Sovint, se’ls informa també de les desviacions i se’ls recorda quina va ser la seva primera
resposta. De vegades, als experts que han donat una opini6 «extremista», se’ls demana que la
justifiquin. Aixo té el doble efecte d’eliminar moltes d’aquestes respostes i de proporcionar in-
formacié addicional. Eventualment, es poden introduir les millores pertinents.

A continuacid, es tornen a processar informaticament les respostes obtingudes i es tor-
nen a trametre als experts el qitestionari i la nova informacié. El procés es pot repetir indefini-
dament. De vegades, s’arriba fins a deu voltes. De tota manera, sembla que, tant per raons de
cost com de paciéncia dels experts, quatre voltes sén suficients.

Un dels avantatges més importants del métode és que fa reflexionar els experts abans
d’admetre una opini6 com a definitiva. Aixo es produeix pel sol fet d’haver de respondre diver-
ses vegades el giiestionari.

Finalment, el metode Delphi no obliga cap dels experts a admetre les opinions de la ma-
Joria, pero els dona 'oportunitat de conéixer aquestes opinions abans de decidir una resposta.

ANALISI COMPARADA DE LES NECESSITATS DE FORMACIO:
EL MARC GENERAL

Els resultats obtinguts del tractament dels qiiestionaris en la part general, pel que fa ales
necessitats de formacio de les empreses a Catalunya, s’analitzen a continuacié, en base a una
panoramica sintética, per blocs d’analisi.
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2 El naixement de I'Economia
de 'Educacié —com a part diferenciada
i autdnoma de I'Economia Aplicada
amb un corpus propi— es pot assenyalar
cap a finals de la decada dels 50 amb I'a-
paricié de la Teoria del Capital Huma.
Perd és important de remarcar l'existén-
cia de referéncies més o menys directes
a la importancia econdomica de I'educa-
cié en molts autors.

3. La literatura sobre la conside-
racié de la tecnologia com una font d’a-
vantatge competitiu per a 'empresa i
per a I'economia d'un territori, és avui
dia molt abundant Esta sobradament
justificada la seva contribucié determi-
nant a les estratégies de costos, de dife-
renciacié, de superacé de l'efecte expe-
rnéncia

La vida classica de 'adquisicio de
competencies tecnologiques per part de
I'empresa neix de I'activitat de Recerca i
Desenvolupament (R + D) i culmina en
el procés d’innovacié s justament al
llarg de tots aquests processos que la for-
macio deté avui un caracter estratégic
La rapidesa i intensitat del canvi tec-
nologic en tots els sectors productius, no
tan sols en els anomenats de tecnologia
punta, provoca que I'empresa per tal de
mantenir la seva competitivat hagi de
poder controlar aquest procés a través
de I'augment del capital huma

Posarem 'accent en la dinamica o evolucié d’aquestes necessitats de formacié, pel que
fa al marc general en el qual les empreses desenvolupen la seva activitat relacionada amb la for-
macié.

A partir de la situacio al final del periode estudiat ( 1994 ) i sobretot merces a la seva com-
paracié amb els resultats corresponents a I'any 1990, que permetra posar en relleu Ievolucio, les
similituds, les diferéncies, etc. i aixi determinar els factors estructurals o permanents, com a
conclusié en un apartat final.

Situant primer la identificacié de les empreses indicades en I'estudi, cal remarcar que els
experts que hi han participat ocupen carrecs directius a les empreses. Aquestes sén de dimensio
relativament gran, amb més proporcié de personal qualificat i de titulats universitaris, respecte
a la mitjana de les empreses catalanes. Se centren en el mercat interior enfront del mercat exte-
rior i s6n controlades pel capital estranger en més proporcié que 'empresa catalana representa-
tiva. Cal observar, pero, que la participacié dels experts es fa en funcié del seu coneixement del
sector i no estrictament dins de 'ambit de la seva empresa.

En segon lloc, com a qiiestions prévies a la formaci6 estricta, les prioritats d'inversié de
les empreses catalanes haurien de ser, d’acord amb una escala de 0 a 3 segons la seva importan-
cia, les que estan resumides a la Taula 1.

TAULA 1
PRIORITATS D’INVERSIO

PREGUNTA 7 1990 1994-1990

Prioritats d’inversié de les empreses Formaci6 de personal 2,47 2,3 -0,17
Perfeccionament de productes i serveis 2,53 2,2 -0,33
Modificacié de les técniques productives 2,25 2,0 -0,25
Investigacié aplicada 2,40 2,0 -0,40
Investigaci6 tecnoldgica 2,25 2,0 -0,25
Compra de nova tecnologia 1,57 1,6 0,03
Investigaci6é fonamental 1,60 1,3 -0,30

Al 1994 destaca la prioritat que es concedeix a les despeses en formaci6 del personal, en-
teses com a despeses d’inversi6 en el capital huma de les empreses. La resta de despeses d’inver-
si6 que es consideren importants fan referéncia a objectius de manteniment i millora de la posi-
ci6 competitiva de les empreses a curt termini, enfront dels objectius a més llarg termini.”

En resum, les necessitats generals de les empreses semblen indicar que en I'actual con-
juntura del cicle economic, malgrat 'escas deficit de personal qualificat al mercat laboral, conti-
nua sent molt important la inversi6 en formacié del personal ja contractat al costat de la inver-
si6 en capital fisic productiu.

Aquests resultats es mantenen al llarg dels dos periodes estudiats (1990-1994). Es a dir,
que la formaci6 del personal és una qiiesti6 permanent i també es desprén de les respostes que
les empreses consideren més resoltes les qiiestions de domini de la tecnologia i que, per contra,
és prioritaria 'adaptacio del personal a les necessitats del canvi tecnologic.?

En tercer lloc, els objectius prioritaris de les despeses en mateéries de formacié continua
(valorades de 0 a 3 i ordenades) s6n els que mostra la Taula 2 pel 1994 (vegeu pagina segiient).

També semblen confirmar-se els resultats anteriors, en el sentit que les empreses consi-
derin prioritaria 'adaptacié del personal de 'empresa als objectius de millora i canvi tecnologic
de les empreses, mitjancant accions de formaci6, més aviat que per ajudar als objectius perso-
nals dels treballadors. De tota manera, les prioritats assignades sén for¢a semblants.



TAULA 2
OBJECTIUS PRIORITARIS EN FORMACIO

PREGUNTA 8
Obijectius prioritaris de les despeses en a) Millorar I'adaptacié del personal de I'empresa als objectius tecnologics i de canvi.
materies de formacié 1. Motivaci6 cap els objectius de I'empresa 2,1
2. Desenvolupar la polivaléncia en el lloc de treball. 2,1
3 Elevar el grau de formacié general del personal 1,9
4 Participar en les transformacions organitzatives 1,8

b) Manteniment de la capacitat competitiva i tecnologica de les empreses.
1 Facilitar els canvis técnics 2,0
2 Acompanyar I'evolucié dels productes i serveis 1,8

c) Ajudar als objectius personals del personal,
1. Integraci6 del personal incorporat recentment. 1,7
2 Facilitar la promocié interna 1,6

QUESTIONS TECNOLOGIQUES I ORGANITZATIVES

A continuacid, el qiiestionari comu inclou una série de preguntes sobre desenvolupa-
ment del personal, organitzacié i gestio, etc., que tenen especial incidéncia sobre la formacié
continua.

En primer lloc, cal esbrinar els problemes més dificils de resoldre, independentment del
seu cost, que s6n (ordenats per percentatge de respostes) els que presenta la Taula 3. En Pestudi
del 1994 cal remarcar la preponderincia en un 84 % de les respostes de problemes relacionats
amb la formacié del personal, tant pel que fa al personal a contractar com, especialment, a la re-
conversi6 tecnologica del personal ja existent a l'empresa.

TAULA 3
PROBLEMES MES DIFICILS DE RESOLDRE

PREGUNTA 9 1994-1990

Problemes més dificils de resoldre Reconvertir el personal 32,5 37 4,5
Trobar personal adequat a nivell organitzatiu-directiu 16,8 16 -0,8
Renovar la maquinaria i els béns d’equipament 2,6 16 13,4
Personal disposat a assumnir la responsabilitat del seu carrec 14,3 13 -1,3
Trobar personal adequat a nivell tecnic. 24,7 10 -14,7
Trobar personal adequat a nivell de produccié 7,8 9 1,2

El predomini de problemes de reconversié tecnologica del personal encara estan més
marcats en el primer estudi (1990), ja que només un 2.6 % feia referéncia a la renovacié de la
maquinaria com a problema més dificil.

Tot aix0 ens porta a concloure la importancia de la formacié a 'empresa, ja que només un
16 % de les respostes del 1994 indiquen un problema en la renovaci6 del capital productiu de I'em-
presa, que tanmateix és el cas més tractat per 'Economia de 'Empresa en 'analisi d’inversions,
encara que aquest percentatge ha augmentat sensiblement des del primer periode estudiat.

En segon lloc, els canvis importants que es preveuen, en un horitzé de 5 anys, sén per
ordre decreixent els que mostra la Taula 4. Enfront d’un 18 % de respostes que «No preveuen
canvis importants» al 1994 i un 12.8 % al 1990, la gran majoria de les empreses (82 % , el 1994)
preveuen doncs canvis importants a mig termini. A més, el canvi més previst fa referéncia di-
rectament a noves necessitats de formacio del personal, perd també a la resta dels canvis s’ob-
serva una relacio directa entre els canvis previstos i la seva implicacié en noves necessitats de
personal.
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TAULA 4
CANVIS QUE ES PREVEUEN

PREGUNTA 10 1994-1990
Canvis que es preveuen De remodelacié de 'equip huma. 42,3 29 -13,3
De reorientacié o reconversié 22
Canvis tecnologics 21,8 17 -4.8
Remodelacié dels processos industrials 12,8 11 -1,8
Draltres 10,3 3 -7,3
No preveuen canvis importants. 12,8 18 5.2

Si comparem aquests resultats amb els de I'estudi del 1990 observem que els resultats en-
cara eren més marcats, ja que un 87,2 % dels experts preveien canvis importants, més de la mei-
tat dels quals eren canvis de remodelaci6 i formacié de I'equip huma.

En tercer lloc, i relacionat amb la pregunta anterior, es demanava també com afectava
I’evolucié técnica al tipus de produccié que desenvolupava actualment 'empresa. La Taula 5
mostra els resultats comparats.

TAULA 5
ADAPTACIO AL CANVI TECNIC

PREGUNTA 11 1994 1994-1990
Com afecta 'evolucié tecnica al tipus Apliquen tecnologia punta als seus processos productius 29,4 36 6,6
de produccié que es desenvolupa El canvi tecnologic realitzat és suficient. 20 21 1,0
actualment a I'empresa Un canvi tecnic ajudaria a millorar la produccié 28 27 -1,0
Tenen coneixement dels nous canvis pero no els apliquen 9,3 6 -33
Els ¢és dificil seguir I'evolucié del canvi tecnoldgic. 13,3 10 -3.3

Es pot observar, que els resultats del 94 milloren respecte del 90, on també a un 13 % de
les empreses els era dificil seguir I'evolucié de les noves tecnologies. A més, es pot observar una
millora en la preparacié de les empreses envers el canvi tecnologic, ja que sén més les empreses
que apliquen tecnologia punta al 1994. Al contrari, menys empreses tenen coneixements dels
nous canvis pero no els apliquen.

En resum, sembla desprendre’s I'existéncia d’un dualisme en el conjunt d’empreses con-
sultades el 1994. D’una banda, una majoria (36 + 21 % de les empreses) semblen controlar bé la
seva gesti6 tecnologica tant pel que fa als coneixements sobre les tecnologies disponibles com a
la seva aplicaci6. D’altra banda, una minoria apreciable (aproximadament del 27 +6 %} tenen
mancances en I'aplicacié operativa de la gesti6 tecnologica. Fins i tot, una minoria (10 %) tenen
dificultats de seguir el canvi tecnologic. Aquesta dualitat ja existia, perd més «equilibrada, el
1990, amb un 50 % de les empreses ( davant d'un 57 % el 1994 ), que controlaven la seva gestié
tecnologica.

Per tiltim, la gran majoria de les empreses consultades disposen el 1994 d’'un departament
o servei de Recerca i Desenvolupament (R + D), un 64 %, una meitat de les quals depenent de
Direcci6é General i la resta de Produccié i d’altres, la qual cosa és un index de la importancia fun-
cional que s’assigna a una correcta gesti6 tecnologica. No disposem de dades pel 1990.

TAULA 6
DEPARTAMENT DE RECERCA 1 DESENVOLUPAMENT

PREGUNTA 12 1994

Departament de Recerca i Desenvolupament Disposem d’un Departament (R + D) depenent de Direccié General. 32%
Disposemn d’un Departament (R + D) depenent de Produccio 32%



EL PERSONAL DE L’EMPRESA I LA FORMACIO

Els qiiestionaris inclouen una serie de preguntes sobre el personal, ja que aquest és el
destinatari de la formacié, tant el qualificat com el no qualificat: si desenvolupen les seves capa-
citats, si tenen facilitats per estar al dia i també sobre la relacié entre les necessitats de formacié
i el canvi tecnologic.

En primer lloc, s’analitza el personal qualificat. Només una petita minoria del personal
qualificat (9 %) desenvolupa totes les seves capacitats (1994), la qual cosa es podria relacionar
amb qtiestions de motivacié personal i d’estructures organitzatives. EI 1990 només un 2.6 %
desenvolupa totes les seves capacitats, tal com es veu ala Taula 7.

TAULA 7
DESENVOLUPAMENT DE LES CAPACITATS DEL PERSONAL QUALIFICAT

PREGUNTA 13 1990 1994-1990
Grau de desenvolupament de les Desenvolupen les capacitats que requereix el seu lloc
capacitats que requereix un lloc de treball 27,2 54 26,8
de treball qualificat. Podrien desenvolupar-ne més si estiguessin més formats 41,6 37 -4,6
Podrien desenvolupar-ne més si estiguessin més motivats. 28,6 0 -28,6
Desenvolupen totes les seves capacitats. 2,6 9 6,4

S’observa, per tant, un augment considerable de la proporcié del personal qualificat que
desenvolupa totes les seves capacitats i una disminucié dels que consideraven que per desenvo-
lupar més les seves capacitats necessitaven més formacid. Aixo indica que les mesures formati-
ves han millorat considerablement durant el periode pel que fa al personal qualificat, i que tam-
bé ha millorat el factor «motivacié», ja que el 1994 la motivacié no impedia el desenvolupament
de les capacitats.

Pel que fa al personal no qualificat, curiosament, una minoria petita (10 % el 1994) —del
mateix ordre que entre el personal qualificat— desenvolupa totes les seves capacitats, la qual
cosa creiem que té relacié amb qiiestions de motivacid i organitzatives, perd també amb I'opinié
subjectiva de les seves capacitats més limitades. Fl 1990 només un 2,6 % —igual que pel perso-
nal qualificat— afirma desenvolupar totes les capacitats (Taula 8).

TAULA 8
DESENVOLUPAMENT DE LES CAPACITATS DEL PERSONAL NO QUALIFICAT

PREGUNTA 14 1990 1994 1994-1990
Grau de desenvolupament de les Desenvolupen les capacitats que requereix el seu lloc
capacitats que requereix un lloc de treball. 299 41 12,1
de treball del personal no qualificat Podrien desenvolupar-ne més si estiguessin més formats. 303 49 18,7
Podrien desenvolupar-ne més si estiguessin més motivats 382 0 -38,2
Desenvolupen totes les seves capacitats. 26 10 7.4

Tal com podem observar en les dues taules anteriors, tant en el cas del personal qualificat
com del no qualificat hi ha diferéncies significatives entre els resultats obtinguts el 1994 i els del
1990. Destaca sobretot un percentatge elevat de treballadors que el 1990 creuen que podrien
millorar les seves capacitats si estiguessin més motivats. Aquest grup de gent desapareix a I'estu-
di segiient on sobresurt el percentatge de gent que creu que la formacié té molt a veure amb el
seu lloc de treball, i amb el desenvolupament de les capacitats.*

La consideracié de la motivacié ha estat substituida per la formacié com una condicié
necessaria per desenvolupar correctament les capacitats que requereix un lloc de treball, tant

4 Segons les teories de la seg-
mentacio dels mercats de treball, (Ei-
cher, 1988) aquests no cxisteixen com
un continu, com proposa la tcoria del
capital huma, siné que existeixen diver-
sos segments, amb molt poca mobilitat
entre ells i una forta mobilitat interna:
Scgment primari (estables i ben remune-
rats) dels nivells alts o executius i mit-
jans o quadres intermedis, amb impor-
tant promocié interna versus scgment
secundari (poc remuncrats i inestables),
on es recotre sovint al mercat cxtern
Podem distingir entre I'educacio com un
factor basic (no I'unic) per determinar
I'entrada en un segment i la formacio
professional/continua, com un factor
per a la promocio interna dins del seg-
ment
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pel personal qualificat com no qualificat. D’altra banda, augmenta significativament la propor-
ci6 del personal que desenvolupa les seves capacitats, especialment el personal qualificat.

A Vestudi del 1994, segons la Taula 9, les necessitats de formacié del personal responen a
projectes especifics (40 %), perd amb un percentatge alt de respostes que les atribueix a tendén-
cies generals (32 %). Per contra, només un 18 % de les necessitats de formacié es resolen pun-
tualment quan es detecten. Aixo indica una estructuracié i planificacié de les necessitats de for-
macié, que responen a objectius de la gesti6 estratégica de 'empresa i també al fet que les
empreses saben detectar les tendencies tecnologiques generals. No es disposa de dades del 1990.

TAULA 9
RESPOSTA DE LES NECESSITATS DE FORMACIO

PREGUNTA 17 1994 1994-1990
Les necessitats de formacié de Projectes especifics NO 40
personal responen a Tendencies generals NO 32
Es resolen puntualment NO 18

Les necessitats de formacié sén originades principalment per qiiestions relacionades
amb el canvi tecnoldgic general de ’empresa, d’acord amb la Taula 10 (ordenacié entre 0 i 3), en-
front de I’adaptaci6 del personal.

TAULA 10
ORIGEN DE LES NECESSITATS DE FORMACIO

PREGUNTA 18 1990 1994 1994-1990
Les necessitats de formaci6 Estar al dia en les noves tecnologies del sector. 0 1,9 19
s'originen principalment per Canvis en els processos de fabricacié i organitzacié 1,85 1,8 -005
questions relacionades amb el Canvis en les instal-lacions i mitjans de treball 1,79 1,6 -019
canvi tecnologic Canvis en el producte 1,25 1,3 005
Enfront de I'adaptacié del personal Canvis en les funcions associades al lloc de treball 1,68 14 -0,28
a situacions concretes Canvis de lloc de treball i/o especialitat 1,53 1,4 -0,13
Manca de formacié per desenvolupar la tasca actual 1,63 1,3 -0,33
La promocié de categoria 1,51 1,3 -0,21

Aquests resultats posen de manifest que el 1990 es donava més importancia a la formacié
deguda a 'adaptacié del personal en situacions concretes, per canvis, que no pas el 1994. En
canvi, ara predomina la planificacié de les necessitats de formacié per tal d’estar al dia en les no-
ves tecnologies d’acord amb I'estratégia empresarial.

ORGANITZACIO DE LA FORMACIO A L’EMPRESA

Per ultim, el qiiestionari recull tot un seguit de preguntes sobre els aspectes organitzatius
i d’operativa de la formacié de les empreses.

Una gran majoria de les empreses disposen d’un departament o servei de formacié (64 %
de les respostes el 1994 ) de les quals gairebé la meitat depenen de direccié de personal i una
quarta part de direccié general. La xifra era semblant el 1990 ja que un 61 % de les empreses
disposava del departament de formacié. Aixd demostra la importancia que s’assigna a la forma-
ci6, d’acord amb la Taula 11.

Es interessant remarcar que la mateixa proporcié d’empreses (64 %) disposen d’un servei
de R + D (segons la Taula 6 ) el 1994, De tota manera, una tercera part de les empreses no dis-



posa de servei de formacié ni de servei de R + D, la qual cosa mostra un dualisme no desitjable
entre una majoria d’empreses amb gesti6 tecnologica i estratégica de formacié del personal en-
front d’'una important minoria que no ho ha incorporat al seu esquema organitzatiu.

TAULA 11
DEPARTAMENT DE FORMACIO

PREGUNTA 19 1994-1990
Disposen les empreses d'un Disposa d’un departament de formacié 61 64
departament de formacié? No disposa d’'un departament de formacié 39 36

Es pot interpretar, pero, que en moltes d’aquestes ultimes empreses es pot dur a terme
una gestio estratégica de la tecnologia i de la formacié de manera operativa i encara que implici-
ta des de la geréncia de I'empresa.

En base a la Taula 12, s’observa una tendéncia a descentralitzar la formacié des del 1990
al 94, basant-se en 'increment de enquestats que diuen que el cap immediat és qui determina
les necessitats de formacié. Aixd posa de manifest, com ja hem comentat abans, la importancia
creixent de la formacio a les empreses.

TAULA 12
DETERMINACIO DE LES NECESSITATS DE FORMACIO

PREGUNTA 20 1990 1994 1994-1990
Qui determina les necessitats El cap immediat 32,6 43 10,4
de formaci6 a I'empresa? El departament de formacié. 23,2 26 2,8
Altres nivells 26,2 15 -11,2
Cada membre és responsable de la seva formacié 18 16 -2

Els resultats de 1994 s6n coherents amb les respostes de 'apartat (sobre el personal i for-
macid) anterior, on les necessitats de formacié estan subordinades al canvi tecnologic general de
I'empresa, encara que sobta la menor participacié del departament o servei de formaci.

De manera semblant, una majoria de les empreses elabora un pla de formacié en un 66
% dels casos el 1994, la majoria dels quals (2/3) es plantegen a mig termini (Taula 13). Torna a
donar-se el dualisme ja detectat amb I’existéncia d’un servei de formacié i un servei R+ D, ja
que ara continua existint una tercera part de les empreses que no elaboren un pla de formacio.
En aquest cas, aixo si que creiem que indica una manca de gesti6 estrategica de les empreses, al-
menys pel que fa a la formacio del seu capital huma.

TAULA 13
PLA DE FORMACIO
PREGUNTA 21 1990 1994

Pla de formacié Pla de formacié a mig, llarg termini

L’any 1990, només un 1,4 % de les empreses planificaven a llarg termini la formacié.

Per tal de posar a punt el pla de formacié (1994), els mitjans més utilitzats fan referéncia
a I'analisi de la informacio externa a 'empresa, segons la Taula 14, ordenats segons importancia
de 0 a 3. No es disposen de dades del 1990.
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5 La teoria del Capital Huma va
ser encunyada per Theodore Schultz
I'any 1969 i va rebre forma de corpus
cientific a comencament dels anys 60
per Mincer i G. Becker, especialment.

Els individus destinen uns recur-
sos a la seva propia educacid, i la consi-
deren com una inversié analogament a
T'habitual inversio en capital fisic o pro-
ductiu Esperen d’ella uns retorns en
forma de salaris més elevats que els que
n’obtindrien en abséncia d’educacié

TAULA 14
MITJANS DEL PLA DE FORMACIO

PREGUNTA 22 1994-1990
Mitjans utilitzats per posar a punt Informaci6 sobre les principals linies de formacié 1,6
el pla de formacié: Circulacié6 de catalegs, llistes de cursos 1,2
Informacié externa Altres. 0,2
Enfront de I'analisi de les Analisi previsional dels itineraris professionals 1,0
necessitats internes de I'empresa Grups de reflexié per detectar les necessitats 1,0
i de) seu personal Entrevistes individuals. 0,8
Qiiestionaris als treballadors 0,4

Aixo és coherent amb una situacié en queé existeix una oferta important de cursos ex-
terns a 'empresa i amb les respostes de ’apartat anterior, especialment la pregunta 18 sobre I'o-
rigen de les necessitats de formacié en el canvi tecnologic extern.

El1 1994 el 72 % de les empreses declaraven tenir un pressupost especific de formacio,
pero d’acord amb la Taula 15, el volum relatiu de recursos dedicats per aquestes empreses com a
pressupost del pla de formaci6 (expressat en % de la massa salarial bruta) és encara baix al 1994,
ja que una majoria (el 58 % de les empreses) no superal’'l %.

TAULA 15
VOLUM DELS RECURSOS PER A FORMACIO

PREGUNTA 24 1994 1994-1990
Volum relatiu de recursos que No superael 1 % 58
dediquen les empreses a la formacio Entre I'l %/2 %. 21
Més del 2 % 21

Pero el 21 % de les empreses consultades hi destinen entre I'l % iel 2 % de la massa sa-
larial i fins i tot un 21 % de les empreses hi destinen més del 2 %. Aquestes dades resulten ac-
ceptables si tenim en compte que a Catalunya no era obligatori, tal com ho es en molts paisos
comunitaris, I’elaboracié d’un pla de formacié i 'assignacié pressupostaria d’'una proporci6 fixa
de la massa salarial bruta. No es disposen de dades del 1990.

Els resultats de la Taula 16 demostren que existeix un interés de les empreses per la for-
macié del seu personal i, per contra, un costumn establert per part del personal de considerar la
formacié com una despesa que no s’incorpora al capital huma individual, l1a qual cosa exigiria
una estudi especific sobre motivacions individuals de cara a la formaci6.’

TAULA 16
FINANCAMENT DELS CURSOS DE FORMACIO

PREGUNTA 24 1994 1994-1990
Qui finanga els cursos de formacié? L'empresa es fa carrec de totes les despeses. 75,3 72 =33
L'empresa es fa carrec d’una part de les despeses. 15,1 18 29
El treballador es fa carrec de totes les despeses. 1,4 0 -1,4
No hi ha cap norma establerta 8.2 10 1.8

El 1990 es mantenia I'interés de les empreses per la formaci6 del personal, i un percen-
tatge baix dels treballadors financava parcialment els cursos de formacié, la qual cosa indica un
interés per la formacié com a millora personal, perd en un conjunt molt reduit.

Pel que fa al finangament, tal com mostra la Taula 17, sorprén la proporci6 de les empre-



ses que no reben finangament complementari. Tenint en compte que es tracta d’empreses que
disposen d’un pla de formaci6, caldria analitzar els canals d’informacié empresarial sobre tots els
ajuts a la formacio6 concedits per la Unié Europea, gestionats per I'«Instituto Nacional del Em-
pleo», i els propis de la Generalitat. Cal tenir en compte, perd, que I'estudi és anterior a I'actual
situacié dels ajuts del FORCEM.

TAULA 17
FINANCAMENTS COMPLEMENTARIS

PREGUNTA 25 1994-1990
Es beneficien les empreses de No es beneficien. 66
finangaments complementaris? Si en reben. 34

Les despeses en formaci6 es distribueixen preferentment entre personal ja qualificat i
quadres, en un 70 % en I'estudi del 1994 segons que mostra la Taula 18, és a dir en més propor-
cié que la que correspon a la seva estructura socioprofessional, mentre que al personal no quali-
ficat li corresponen despeses de formacié en molta menys proporci¢ que la que correspon a I'es-
tructura laboral de les empreses.

Aixo déna peu a pensar en un dualisme de cara al canvi tecnoldgic i a la formaci6 dins
I'empresa, en parallel amb el que recull I'apartat sobre el personal i la formacié: d’una banda el
personal ja qualificat i al qual s’ha d’actualitzar en els seus nivells formatius per tal de permetre
que I'empresa segueicxi el ritme del canvi tecnolodgic. D’altra banda, el personal no qualificat que
no es considera tan important pel que fa a la seva adaptacié al ritme del canvi tecnologic. No es
disposa de dades del 1990.

TAULA 18
DISTRIBUCIO DESPESES DE FORMACIO

PREGUNTA 26 1994 1994-1990
Com es distribueixen les despeses Preferentment entre personal qualificat i quadres 70
de formacié Preferentment entre personal no qualificat. 30

Les dades sobre el desenvolupament de les accions de formaci6 posen de manifest que la
tendeéncia de les empreses a compartir les responsabilitats de les accions formatives amb institu-
cions externes es manté al llarg del periode estudiat. L’evolucié general sembla indicar una ma-
jor intervencié de I'empresa pel que fa als cursos de formacié, ja sigui organitzant-los o coordi-
nant-los (Taula 19).

TAULA 19
DESENVOLUPAMENT DE LES ACCIONS DE FORMACIO

PREGUNTA 27 1994-1990
Qui desenvolupa les accions De manera compartida per 'empresa i institucions externes. 72,5 66 -6,5
de formacis L’empresa s’encarrega del desenvolupament de la formacis. 2,0 20 18

L’empresa coordina les accions perd sén realitzades per
centres externs. 25,5 14 -11,5
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Dir que el lloc més apropiat per a la formaci6 és la mateixa empresa es podria entendre
com un desig a priori, perd a posteriori les empreses veuen la necessitat de comptar amb centres
o institucions externs per tal de desenvolupar millor les seves accions formatives. També és un
index del grau de confianca que els centres de formacié tenen de cara a les empreses.

Una dada complementaria significativa és que el 1990 un 60,7 % de les despeses de for-
macié anava destinat a formacié aplicable directament.

TAULA 20
LLOCS DE LA FORMACIO

PREGUNTA 28 1990 1994-1990
Quin és el lloc més adequat per A la mateixa empresa 50 68 18
desenvolupar la formaci6? A centres de formaci¢ continua. 35 25 -10
L’experiéncia directa en el lloc de treball és la millor formacié 15 7 -8

La Taula 21 mostra la gran relacié de les empreses amb els centres de formacié publics o
privats, d’acord amb les respostes de la taula anterior. Aixo demostra el desig a priori que tenen
les empreses de realitzar la formaci6 a la mateixa empresa, encara que a la practica deleguin en
institucions les responsabilitats sobre la formacié.

TAULA 21
CENTRES DE FORMACIO

PREGUNTA 28 1990 1994-1990
Han tingut les empreses relacié amb Relacions amb centres de formacié publics 60

els centres de formacié publics Relacié amb centres de formacié privats 78

o privats? Relacié tant amb centres publics com privats 81,6 —

L’evoluci6 de la politica empresarial sobre formacié indica una conscienciacié per part
de les empreses, en incloure les necessitats de formacié dins les necessitats i horaris de la matei-
xa empresa, tal com es pot observar a la Taula 22.

TAULA 22
HORARIS DE LES ACCIONS DE FORMACIO

PREGUNTA 30 1990 1994-1990

Quan es fan les accions formatives? En Phorari de treball 38,4 55 16,6
Fora de I'horari de treball perd amb retribucions. 4,1 15 10,9
Fora de horari de treball sense retribucions 2,7 0 -2,7
No es té cap norma al respecte 54,8 30 -24,8

La tendéncia a prendre la iniciativa per part de 'empresa corrobora els resultats de les
preguntes anteriors sobre la integracié de les necessitats de formaci6 en la politica estratégica de
I'empresa (Taula 22).

Per ultim, en els resultats de 1994 s’observa una baixa proporcié de temes de formacié en
gesti6 d’empresa i del medi ambient, que potser esta relacionada amb una major formaci6 del per-
sonal en aquests temes o una manca de motivacié perd que especialment es deu al fet que les ne-
cessitats estratégiques de les empreses sén preferents a 'adaptacié del personal al canvi tecnologic.

EI 1990 es donava més importancia a la gestié empresarial, a la informatica i als idiomes,



molt poca importancia a la gestié de qualitat i nul‘la a la gesti6 mediambiental. Entre els perio-
des d’estudi sorprén el descens relatiu de la formacié en informatica i gestié empresarial, aixi
com la desaparici6 de formaci6 en muntatge i en idiomes, que es pot atribuir a una millor pre-
paraci6 prévia del personal en aquestes arees.

Per contra, 'augment relatiu de la formacié en arees tecniques i de gestié de qualitat, és
coherent amb el fet que les necessitats de formacié de les empreses s’originen principalment
per qiiestions relacionades amb el canvi tecnologic (Taula 23).

TAULA 23
ORIGEN DE LA INICIATIVA DE FORMACIO

PREGUNTA 31 1994-1990
De qui és la iniciativa de prendre un [ndistintament de I'empresa o de I'interessat 653 58
curs de formacié? De I'empresa 267 36
De I'interessat 8 6
TAULA 24

AREES GENERALS DE FORMACIO

PREGUNTA 32 1990 1994-1990
Les arees en les quals el personal Tecniques. 575 64 6,5
de 'empresa rep més formacié Gesti6 de qualitat 14 11 9,6
sén: Informatica 151 9 -6,1
Cestié empresarial. 123 5 -73
Gestié mediambiental 0 3 3
Muntatge. 27 0 -2,7
[diomes 68 0 -6,8
CONCLUSIONS

Com a conclusié de I'estudi, pel que fa a I'evolucié del marc general dins el qual s’inse-
reixen les necessitats de formacié de les empreses a Catalunya, s’observa un manteniment de
I'organitzacié i operativa al llarg dels periodes estudiats en els aspectes segiients:

Estructura de les empreses

Els experts que han participat a les empreses de I'estudi ocupen carrecs directius. Aques-
tes son de dimensié relativament gran, amb més proporcié de personal qualificat i de titulats
universitaris respecte a la mitjana de les empreses catalanes. Estan centrades en el mercat inte-
rior enfront del mercat exterior i sén controlades pel capital estranger en més proporcié que per
I'empresa catalana representativa. Cal observar, pero, que la participacié dels experts es fa en
funcié del seu coneixement del sector i no estrictament dins de 'ambit de la seva empresa.

Necessitats generals de les empreses

Pel que fa al deficit de tipus de personal, si comparem els resultats de cada estudi es con-
serva I'ordenacio6 relativa per nivells de formacié i qualificacié excepte per als tecnics superiors,
que baixen, i els tecnics o titulats mitjans, que pugen en el seu déficit relatiu.

També és coherent el gairebé nul déficit de les dues categories no qualificades (obrers i
personal administratiu) de les dades del 1994, atés que en les conjuntures de crisi econdmica
s6n les que més pateixen les reduccions de personal de les empreses i també les reestructura-
cions de personal pel canvi tecnologic.

Les necessitats generals de les empreses semblen indicar que en I'actual conjuntura del
cicle economic, malgrat I'escas deficit de personal qualificat en el mercat laboral, continua sent
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molt important la inversié en formacié del personal ja contractat al costat de la inversié en capi-
tal fisic productiu.

Aquests resultats es mantenen al llarg dels dos periodes estudiats (1990-1994). Es a dir,
que la formacié del personal és una qiiesti6 permanent i també es despren de les respostes que
les empreses consideren més resoltes les quiestions de domini de la tecnologia i que, per contra,
és prioritaria 'adaptacié del personal a les necessitats del canvi tecnologic.

Les empreses consideren prioritaria 'adaptacié del personal als objectius de millora i
canvi tecnologic de les empreses, mitjancant accions de formacié, més que no pas per ajudar als
objectius personals dels treballadors. De tota manera, les prioritats assignades son forca sem-
blants en els dos periodes estudiats.

Qiiestions tecnologiques i organitzatives

El conjunt de les respostes a les qiiestions tecnologiques i organitzatives de I'estudi fet el
1994 ens permeten deduir un perfil del comportament estrategic de les empreses consultades,
especialment pel que fa a la seva gestio tecnologica: la gran majoria preveuen canvis importants,
la qual cosa demostra que analitzen el seu entorn de mercat i tecnologic.

També la majoria de les empreses ja apliquen tecnologies avancades o estan al dia del
canvi técnic, és a dir, ja posen els mitjans estratégics necessaris i disposen d’un departament
propi de R + D. La majoria sén conscients que el problema més dificil de resoldre rau en la re-
conversio, i en general en la formacio6 del personal.

Si ho comparem amb I’estudi de 1990 el perfil anterior és forca estable amb una millora
en I'aplicacié de tecnologies avangades i una disminuci6 de les empreses que tenen dificultats a
seguir el canvi tecnologic. Els canvis previstos i els problemes actuals també es basen en la re-
conversié del personal i de la seva formacio.

Tot aixd porta a concloure que la gestié tecnologica és correcta i que la giiestié estrategi-
ca més important és la reconversié tecnologica del personal de les empreses. Cal remarcar, pero,
’existencia d’un dualisme en el conjunt de respostes, ja que una minoria significativa (entre el
10-30 %) no poden seguir el ritme del canvi tecnologic ni posen els mitjans per salvar el seu gap
tecnologic, especialment pel que fa a coneixements i la seva aplicacid.

El personal de 'empresa i la formacié

Resumint els resultats obtinguts el 1994, pel que fa al personal i la formaci6 a 'empresa,
la majoria del personal qualificat (54 %) desenvolupa les capacitats en referéncia al lloc de tre-
ball, perd només una minoria del personal no qualificat ( 41 %). Aixd sembla coherent amb els
seus nivells de formacié prévia, respectivament. Pero també es detecten unes necessitats gene-
rals de més formacié en ambdues categories.

Agquesta manca de més formacié no suposa un limit al creixement quantitatiu de I’em-
presa, perd si a la innovacid, és a dir, al creixement qualitatiu o competitiu. Aixo fa que les ne-
cessitats de formacié de les empreses s’originin per giiestions relacionades amb el canvi tec-
nologic general de I'empresa més que no pas per 'adaptacié del personal en situacions
concretes del lloc de treball.

També es detecta una subordinacié de la formacié a les necessitats de 'empresa enfront
de les motivacions del personal, la qual cosa es pot relacionar amb les relatives facilitats conce-
dides al personal per posar-se al dia técnicament, que moltes vegades depenen del cas o situacié
concreta. Les necessitats de formacié del personal responen a una planificacié prévia de 'em-
presa, per projectes especifics o per tal de seguir les tendeéncies generals.

Pel que fa als resultats del 1990, per contra, només una tercera part (27,2 %) del personal
qualificat desenvolupa les capacitats que requereix el seu lloc de treball, tendéncia bastant simi-
lar pel que fa al personal no qualificat, la qual cosa indica que es detectaven unes necessitats de
formacié majors en ambdues categories.

La manca de formacié no suposava un limit al creixement de I’empresa, perd tampoc un



limit a la innovaci6. Finalment, encara que les necessitats de formacié s’originaven més per
questions relacionades amb el canvi tecnologic en general, les necessitats originades per 'adap-
tacio del personal a situacions concretes té molta importancia.

Es constata, doncs, un canvi en el comportament de I'empresa respecte a les necessitats
de formacié del seu personal, en el sentit de posar ’'accent en les necessitats del canvi tecnolo-
gic general i I'estrategia de 'empresa, enfront de I'adaptacié del personal.®

Organitzacio i operativa de la formaci6 a I’empresa

Resumint els resultats obtinguts al 1994, pel que fa a com s’organitza operativament la
formacié a 'empresa, s’observa un dualisme entre, aproximadament, dos tercos de les empreses
que porten una gestio tecnologica i una gesti6 de la formaci6 de forma activa, amb un servei de
recerca i desenvolupament (R + D), Servei de formacié i un pla de formacié. Mentre que el terg
restant d’empreses no disposen d’aquests serveis, almenys de manera formalitzada dins I'orga-
nigrama.

Per a Ielaboracié dels plans de formacié s’utilitza 'analisi de la informacié externa en-
front de I'analisi de les necessitats internes del personal. El volum de les despeses de formacié és
encara baix, per sota de 1’1 % en la majoria de casos, encara que aquestes majoritariament van a
carrec de les empreses, sense beneficiar-se massa dels finangcaments complementaris publics
existents.

En proporcid, les despeses de formacié s’adrecen més cap al personal ja qualificat que no
pas cap al no qualificat. Les accions de formacié sén desenvolupades de manera compartida per
la propia empresa i per centres externs, i hi ha molta relacié entre les empreses i els centres de
formacio, i encara més amb els centres privats.

Les accions de formacio es realitzen majoritariament dins I’horari de treball i la iniciativa
per prendre-hi part ve donada indistintament pel propi interessat i per 'empresa. La majoria de
les arees de coneixement, en qué el personal ja ha rebut formacid, sén els temes técnics i en se-
gon lloc els de gesti6 de la qualitat i informatica, i s’observa una menor proporcié de temes de
gestié d’empresa i de gestié del medi ambient.

Comparant aquests resultats amb els de 'any 1990, I’elaboracié del pla de formacis, so-
bretot a llarg termini, no era habitual. El financament dels cursos anava majoritariament a car-
rec de 'empresa, i els cursos de formacié es dirigien basicament cap al personal qualificat. Les
accions de formaci6 eren compartides, en la majoria dels casos, per 'empresa i per altres centres
externs, tant publics com privats

Draltra banda, encara que una tercera part de les empreses afirmava que els cursos de
formaci6 es duien a terme en I'horari de treball, més de la meitat de les empreses no tenien cap
norma en aquest respecte. A més, la iniciativa d’un curs venia donada indistintament per 'em-
presa o per I'interessat

Per ultim, cal observar que igual com en I'estudi del 1994, I'srea en qué es rep més for-
maci6 és la técnica. A continuacié (i a difereéncia de I'estudi del 1994) destaquen la gestié em-
presarial, els idiomes i Ia informatica.

La tendéncia de la formacié al llarg dels dos periodes estudiats sembla indicar una racio-
nalitzacié de la formaci6 dins I'estratégia general de les empreses tant quantitativament (dispo-
nibilitat horaria, facilitats, etc.) com quantitativa, tot integrant la formacié proactiva amb les ne-
cessitats d’adaptacié al canvi tecnologic.
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Agents i fluxos economics
de la formacio

ESTEVE OROVAL PLANAS
TERESA TORRES SOLE

liconomistes Universitats de Barcelona i Lleida respec tivament

1. INTRODUCCIO

La formacié6 ha esdevingut un concepte d’is cada vegada més freqiient en la societat ac-
tual. Durant els dltims anys i des de diferents ambits s’han creat diversos organismes de promo-
ci6 de la formaci6. Tanmateix, a vegades existeix certa confusié entorn d’aquest concepte. D’a-
qui que formacié i educacié sovint sén utilitzats de manera indistinta, tot i ser processos
diferents. Segons Solé¢ Parellada (1995), la formaci6 es defineix com una metodologia sistemati-
ca i planificada, destinada a millorar les competencies tecniques i professionals de les persones,
a enriquir-ne els coneixements, a desenvolupar-ne les aptituds i a millorar-ne les capacitats.
Mentre que I'educacié és un procés integral que esta orientat a capacitar una persona perqueé
assimili i desenvolupi coneixements, tecniques i valors i perqué tingui un nivell de comprensié
general.

La formacié, tant en el seu caracter reglat com no reglat, té un paper basic en el progrés
economic i social dels paisos. Des d’aquesta perspectiva, actualment la formacié és una de les
politiques actives que es consideren més importants per a la promocié de 'ocupacié6 i Paccés al
mercat de treball, tant en ’ambit espanyol com europeu. Al mateix temps, la formacié és una
eina fonamental per millorar la competitivitat. Si es vol aconseguir un creixement econdomic sos-
tingut i una major competitivitat de les empreses, és necessari disposar, entre altres factors, d’u-
na ma d’obra ben formada i perfectament adaptada als avencos tecnologics.

L’objectiu d’aquest article és analitzar les politiques de formacié existents a I’Estat espa-
nyol des del punt de vista dels agents que hi participen i dels fluxos economics que s’originen
entre aquests, 1 que tenen per finalitat financar les esmentades politiques. En aquest sentit,
quan es parla dels agents relacionats amb les politiques de formacié es fa referéncia als agents
administratius o gestors, és a dir, al llarg d’aquestes pagines s’analitzen les diferents fonts de fi-
nan¢ament d’aquestes politiques i el seu agent administratiu de desti, deixant de banda estudi
dels fluxos economics que s’originen des dels agents administratius fins als agents executors, en-
tenent per aquests els centres en que s’imparteixen les diferents politiques formatives.

El repte rau en I'existéncia de certs trets propis i diferencials de I'Estat espanyol que ge-
neren unes caracteristiques i unes relacions forga complexes entre els diferents agents adminis-
tratius que participen en les politiques de formacié i que ofereixen un mapa en que els fluxos
economics presenten una estructura intricada. En aquest sentit, Uexisténcia de diferents siste-
mes de formacid, juntament amb la diversitat de fonts de finangament, la coexisténcia de dife-
rents administracions i ens competents i la legislacié d’ambit nacional, autondmic i comunitari
que regula la politica de formaci6 sén, entre altres, les principals dificultats que ofereixen aquest
ambit d’estudi.

Pel que fa al primer aspecte, la politica de formacié esta diversificada en tres grans bran-
ques: la formacic inicial, la formacié ocupacional i la formacié continua. Com s’indica a conti-
nuacio, els tres tipus formatius tenen uns objectius diferents i se centren, cadascun d’ells, en
uns collectius concrets.

La primera branca fa referéncia a la formaci6 inicial; aquesta es porta a terme després de
finalitzar 'escolaritzaci obligatoria, de dedicacié completa i que té per objectiu la preparacié
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1 La formacié ocupacional i la
formacié continua estan incloses dins la
formacio no reglada, mentre que la for-
macio inicial es considera com la forma-
¢i6 reglada

2 Les comunitats autonomes de
I'article 151 son Andalusia, Canaries,
Catalunya, Galicia i la Comunitat Valen-
clana

3 Les comunitats autonomes re-
gulades per Tarticle 143 sén Asturies,
Cantabria, Madrid, La Rioja, Aragé, Ba
lcars, Extremadura, Castella-Lleo i Cas
tella la Manxa

de 'alumnat per a l'activitat d’'un camp professional. En conseqiiencia, 'actual sistema educa-
tiu té previst que després de I'Educacié Secundaria Obligatoria (ESO), que finalitza als 16 anys,
I’alumnat pot cursar la Formacié Professional de Grau Mig i posteriorment la Formacié Profes-
sional de Grau Superior. A més a més de formalitzar aquests nivells educatius, la llei també pre-
veu la realitzacié de Programes de Garantia Social, per aquell alumnat que no ha superat 'ESQO,
amb la finalitat de proporcionar una formacié basica i professional.

Per la seva banda, la formacié ocupacional,' esta adregada a les persones que, actual-
ment, estan excloses del mercat de treball, amb I'objectiu de proporcionar uns coneixements
professionals adequats per desenvolupar un lloc de treball concret, en funcié de les necessitats
del mercat laboral i de les ofertes empresarials.

Per tltim, la formacié continua és el conjunt d’accions formatives que es desenvolupen
per les empreses, els treballadors o les seves respectives organitzacions, amb la finalitat de millo-
rar les competéncies, les qualificacions i la requalificacié dels treballadors ocupats.

Per tant, s’observa que les tres branques presenten uns objectius diferents i s’adrecen a
uns collectius determinats, al mateix temps que, com s’assenyala més endavant, els agents que
intervenen en la seva gestié també sén i tenen uns mecanismes diferenciats.

En segon lloc, les fonts de finangament de les politiques de formaci6 també son multi-
ples, aixi els fluxos economics destinats a les diferents branques de la formacié tenen origens di-
versos, des de recursos procedents de ’'administracié de I’Estat, de les diferents Comunitats
autonomes, locals i de I’Administracié comunitaria, a recursos procedents del sector privat, ja si-
guin families, empreses o altres entitats.

En concret, la coexistencia de diferents administracions 1 ens competents en les politi-
ques de formacié, és conseqiiéncia del context politic que ha viscut el pais. L’estat de les auto-
nomies que sorgeix a partir de la Constitucio, permet classificar les mateixes en dos tipus, les co-
munitats forals (Pais Basc i Navarra) juntament amb les comunitats de T'article 151 de la
Constitucié? que tenen competéncies en educacid i sanitat, i les comunitats de larticle 143 de
la Constitucié,’ que en principi no tenien competencies en educaci6 1 sanitat, tot i que algunes
d’elles han rebut les competencies en educacié durant els ultims anys i s’espera que en un futur
proxim aquesta competeéncia sigui traspassada a totes les comunitat autonomes restants. En de-
finitiva, existeixen diferents nivells de competéncies i aquesta caracteristica també condiciona
els fluxos de financament.

Finalment, 'entrada de 'Estat espanyol a la llavors Comunitat Economica Europea va
provocar la necessitat d’adaptar la normativa nacional a les directius comunitaries per tal d’ac-
cedir als recursos que ofereixen els fons estructurals en el terreny de la formacié. En concret, els
aspectes relacionats amb la formacié estan financats per dos fons estructurals: el Fons Social
Europeu (FSE) i el Fons Europeu de Desenvolupament Regional (FEDER).

Els ajuts del FSE sén accions d’acompanyament de les politiques nacionals destinats a
compensar la pitjor situacié relativa d’alguns Estats membres, respecte el nivell mig de la UE.
La gesti6 del FSE a I'Estat espanyol correspon a la Unitat Administradora del FSE creada dins el
Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales. El FEDER participa, entre altres, en el financament
d’inversions en el camp de P'educacié. A 'Estat espanyol la gestio del FEDER correspon al Mi-
nisterio de Economia a través de la Direccié General d’Analisi i Programacié Pressupostaria, de
la qual depén especificament la Subdireccié General d’Administraci6 del FEDER. Els fons es-
tructurals aporten a les regions menys afavorides ajuts no reemborsables que se sumen a les
aportacions nacionals. Aquests ajuts nomes es concedeixen a les zones o regions que han estat
declarades subvencionables, d’acord als objectius que tenen fixats els fons estructurals.

2. ELS SISTEMES DE FORMACIO I ELS AGENTS DE LA FORMACIO

Com s’ha vist en parlar de les diferents branques de la politica de formaci6, aquesta es
concreta en tres sistemes: a) la formaci6 inicial, b) la formacié ocupacional i c)la formacié conti-



nua. Des d’aquest punt de vista, a continuacié s’assenyala el context legal i administratiu de ca-
dascun dels tres sistemes relativament independents.

a) La formacio inicial esta regulada per la Ley Organica 1/1990, de 3 de octubre, de Or-
denacion General del Sistema Educativo (LOGSE), que dedica els articles 30 a 35 del capitol
quart a la formacio professional inicial. L’article 23.2 d’aquesta llei també preveu la realitzacié
de Programes de Garantia Social (PGS). La LOGSE substitueix la Ley 14/1970 General de Edu-
cacién y Financiamiento de la Reforma Educativa de 6 d’agost de 1970.

La seva gestio depeén del Ministerio de Educacion y Cultura del Govern central en aque-
lles comunitats que no tenen competéncies en educacio, i dels organs de govern autonomic (De-
partament, Consejeria, Junta, etc) en aquelles comunitats autonomiques que tenen traspassada
la seva competeéncia, en concret sén: Pais Basc (des de 'any 1980), Catalunya (1983), Comunitat
Valenciana (1983), Navarra (1990), Balears (1997), Aragé (1998) i La Rioja (1998).

El financament d’aquest tipus de formacio correspon a dos tipus d’administracions, la
primera I’Administracié estatal o autonomica, ja sigui el Ministerio de Educacién y Cultura o bé
les comunitats autonomes amb aquesta competencia traspassada, la segona, I'administracié co-
munitaria amb les aportacions dels fons estructurals, juntament amb les aportacions privades de
families o altres entitats.

En relacié a I'organitzaci de la formacié inicial, 1a Ley Orgénica 8/1985 Reguladora del
derecho a la educacién, reconeix I'establiment d’una xarxa integrada de centres publics i centres
privats, concertats amb els poders pblics , que assegura la cobertura del dret a I'ensenyament.

b) La formacié ocupacional esta regulada pel Plan Nacional de Formacién e Insercién
Profesional (Plan FIP)* i pel Programa Publico de Empleo-Formacion de Escuelas Taller y Casas
de Oficio.” La gestié del Pla FIP correspon al Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, mit-
jancant 'INEM, o a 'administracié autonomica, en funcié de les transferéncies realitzades a les
seglients comunitats: Pais Basc, Catalunya, Valéncia, Galicia, Canaries, Andalusia, Extremadu-
ra, Arago, Balears, Navarra i Castella La Manxa. En relacié a les Escoles Taller i Cases d’Oficis,
el Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales, a través de I'INEM, té competéncies en la regulacié
1 gesti6 d’aquestes accions a tot 'Estat espanyol, excepte a les comunitats autonomes de Cata-
lunya, Galicia i Comunitat Valenciana.

El finangament del Pla FIP té el seu origen en dos fonts principals, en la quota de forma-
ci6 professional (quota FP) i el Fons Social Europeu. La quota de FP esta formada perun 0,7 %
de la massa salarial (de treballadors i empreses),® d’aquest percentatge se’n destina un 0,35 % a
la formacié dels desocupats i un 0,35 % al financament directe de les iniciatives de formacié
adrecades als treballadors ocupats, del sector public i privat. Aquesta quota és recaptada per la
Tresoreria General de la Seguretat Social, juntament amb les cotitzacions de la Seguretat Social,
1s’integra al Tresor Public, consolidant els ingressos de I'Estat que posteriorment es destinen,
via Pressupostos Generals de I'Estat, al Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales i d’aquest a I'l-
NEM.

D’altra banda, el finangament dels programes d’Escoles Taller i Cases d’Oficis t€é el seu
origen en l'aportaci6 de la quota de FP, el FSE i I'entitat promotora de I'Escola Taller o Casa
d’Oficis. Poden ser promotores de les Escoles Taller i Cases d’Oficis els organs de 'administracié
de I'Estat, corporacions locals, comunitats auténomes, organismes autbnoms, societats estatals,
altres ens del sector public estatal, associacions i fundacions sense anim de lucre. Pel que fa als
cursos de formacié que s’inclouen en el Pla FIP, aquests es porten a terme per les propies enti-
tats gestores del pla, ¢s a dir, 'INEM o les comunitat autonomes que n’han assumit la gestio. En
aquest cas, el lloc d’imparticié son els centres de formacié propietat de 'INEM o de la comuni-
tat autonoma. D’altra banda, els centres col'laboradors’ també poden impartir accions de for-
macio incloses dins el Pla FIP.

41 plan I st previst per
aquelles persones desocupades que ne-
cessiten una formacio en lenmes de eci-
clatge, reconversio o petfeconament

5 Aquest té coma limahlat quali-
ficar a joves desocupats, menors de 25
anys, demandants de primera ocupucio i
sense titnlacio professional, alternant el
treball i o practica professional, en ocn-
pacions refacionades en I recuperacio o
promocio del patrimoni, del medi am-
bient, en Fentorn urba 1 de la recuperd-
o d'oficis artesanaly

6 Del 0,7 % de la massa salanal,
el 0,6 % ¢s a cnec de Pempresa i el
0,1 % a carree del treballador

7 Un cenlie collaborador és
aquell centre de formactd (de caracter
public o privat) que té reconegnda la ca-
pacitat per mipartn fonmacd ocnpacio-
nal, mitpaeant Fhomologacio, per part
de FINEM o de Tn CCAA que té com-
petenaies
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8 1)l Govern central i les organit-
zacions sindicals i patronals firmants de
I"ANFC van acordar que tots els aspec-
tes relatins a Torganitzacio, gestio, distri-
bucio de fons, execucid de les accions
formatives iyustificacio de les mateixes,
corresponen  als interlocutors  socials
mitjancant un ens de composicié parita-
ti [n consequeéncia, les organitzacions
firmants de FANFC han constituit Ja
Fundacio per la Formacié Continua
(FORCEM) Un ens d'ambit nacional,
amb capacitat juridica i d’obrar, destina-
da al compliment del ANFC

9 Fls quadres 2, 3141 el grafic
de Tapartat 3 formen part del projecte
L.a financiacién de la formacion profesio-
nal en Kspania (1998), realitzat pels au-
tors d’aquest article i encarregat pel
Centre Furopeu pel Desenvolupament
de la lormacio Professional (CEDFE
1°OP)

c) Finalment, la formacié continua esta regulada per I’Acuerdo Nacional de Formacién
Continua (ANFC), aquest acord fou signat per representants de I’Administraci¢ Central i dife-
rents organitzacions sindicals i patronals. La seva gestié, a tot 'Estat espanyol, correspon al
FORCEM.? El financament de la formacié continua es realitzada mitjancant una part (0,35)de
la quota de FP que paguen empreses i treballadors. L’INEM és I'encarregat de transferir cada
any la part de la quota de FP que correspon al FORCEM. Una altra font de finangament impor-
tant és el Fons Social Europeu. El FORCEM publica cada any al Boletin Oficial del Estado una
convocatoria d’ajuts economics per accions de formacié continua, en 'ambit de tot el pafs. Pos-
teriorment rep i tramita les sollicituds d’ajut a les diferents iniciatives de formacid, les valora
tedricament i realitza la gestié documental, comptable i financera corresponent.

D’altra banda, cal esmentar existéncia de les iniciatives comunitdries. Aquestes iniciati-
ves son instruments especifics de la politica estructural comunitaria proposats directament per
la Comissié Europea. En concret, les iniciatives comunitaries destinades a la formaci6 i 'ocupa-
ci6 sén les que s’indiquen en el quadre 1. Les quatre primeres pretenen promoure la participa-
ci6 en el mercat laboral dels grups socials que tenen dificultats d’accés al mateix, per tant, les
accions de formacié incloses en aquestes iniciatives es poden considerar dins la branca de la for-
macié ocupacional, en canvi la iniciativa ADAPT esta destinada a contribuir a I'adaptacié dels
treballadors mitjancant actuacions que permetin millorar les qualificacions, és a dir, a través de
la formacié continua.

Els recursos d’aquestes iniciatives provenen dels dos fons estructurals esmentats, el FSE
(en la seva major part) i dels FEDER, juntament amb el cofinancament que aporta I'Estat espa-
nyol. La coordinacié de les iniciatives comunitaries de formacio 1 ocupacié es porta a terme des
de 1a Unitat Administradora del Fons Social Europeu (Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales).

QUADRE 1
INICIATIVES COMUNITARIES DE FORMACIO 1 OCUPACIO. PERIODE 1994-1999

Iniciativa NOW

Destinada a fomentar la igualtat d’oportunitats entre homes i done en el mén de I'ocupacié i la formacié

Iniciativa HORIZON

Destinada a millorar les possibilitats d’ocupaci6 de les persones minusvalides, aixi com la d'altres col'lectius desafavorits
Iniciativa INTEGRA

Destinada a millorar les possibilitats d'ocupacié d'aquelles persones amb risc d'exclusi6 social (toxicomans, marginats, immigrants, refugiats, poblacié
itinerant, presos, entre altres).

Iniciativa YOUTHSTART
Destinada a afavorir la integracié en el mercat de treball de joves, menors de 20 anys, que estan marcats de formacié o qualificaci6 suficient

Iniciativa ADAPT

Destinada als treballadors de les PIMES, per facilitar la seva adaptaci6 als canvis industrials, augmentar la seva competitivitat, fomentar I'estabilitat en
'ocupacié i la creacié de noves activitats

Font: Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales, 1997

A continuacié, els tres quadres segiients mostren les xifres corresponents al finangament
dels diferents sistemes de formacié descrits anteriorment.’ El quadre 2 indica la dotacié pressu-
postaria assignada a les tres politiques de formacio en els Pressupostos Generals de I'Estat. Pel
que fa a la formaci6 inicial, a 'esmentada xifra cal sumar-hi I'import procedent de les comuni-
tats autdnomes amb competéncies educatives, que per a 'any 1997 i 1998 suposa 126.873 mi-
lions de pessetes i 136.208 respectivament, segons el Il Programa Nacional de Formaci6n Profe-
sional. El quadre 3, fa referéncia als recursos estructurals procedents de la Unié Europea, en
concret del FSE i el FEDER, i destinats als diferents sistemes formatius.

En darrer lloc, el quadre 4, assenyala el pes del finangament privat en relaci6 als esmen-
tats sistemes de formaci6. Pel que fa a la formacié inicial, segons els indicadors publicats per



'OCDE (1997), a I'Estat espanyol el financament privat destinat a 'educacic primaria y se-
cundaria suposa un 12,2 % del financament total, en aquest cas i davant la manca de dades més
concretes, s’ha aplicat aquest indicador per calcular el volum de recursos privats destinats a la
formacié inicial. En relaci6 a la formacié ocupacional, donat que el collectiu al qual s’adreca és
el de persones sense ocupacid, la legislacié preveu que aquestes accions de formacié siguin gra-
tuites per als seus participants. En canvi, en la formacié continua, les sollicituds de finanga-
ment que les empreses presenten al FORCEM especifiquen que en cas que 'empresa sol-lici-
tant estigui obligada, per llei, conveni col-lectiu o qualsevol altra disposicio, a dedicar recursos
economics per a la realitzacié de formacié el sol'licitant n’haura d’indicar la suma de recursos
economics destinats. En aquest sentit, Alcaide et. al (1997) estimen que durant el periode 1994-
97 s’han destinat 52.000 milions de pessetes de recursos privats a la formacié continua, xifra que
suposa una aproximacio lineal de 13.000 milions anuals.

QUADRE 2
LA FORMACIO EN ELS PRESSUPOSTOS GENERALS DE L’ESTAT, 1997 11998 (MILIONS PESSETES)

Transferéncies corrents (capitol IV) 196.100 244.062
Formacié inicial 16 491 17 349
Formaci6 ocupacional 115 359 129 339
Formacié continua 64 250 97.374
Resta de capitols 112.748 114.443
Total 308.847 358.505

Font: Oficina Presupuestaria

QUADRE 3
TOTAL DE RECURSOS ESTRUCTURALS DESTINATS A LA FORMACIO 1997 (MILIONS PESSETES)
Fons Social Europeu 157 963
Fons Europeu de Desenvolupament Regional 27172
185.135

Font: Comision de las Comuntdades Europeas (1994)

QUADRE 4
TOTAL DE RECURSOS PRIVATS DESTINATS A LA FORMACIO 1997 (MILIONS PESSETES)

Formacié inicial 17.490
Formaci6 ocupacional 0
Formaci6 continua 13 000

30.490

Font: Elaboracio propia a partir de OCDE (1997) i Alcaide et al (1997)
3. ELS AGENTS DE FORMACIO I ELS FLUXOS ECONOMICS

Després d’assenyalar, en I'apartat anterior, quins son els agents que participen en els di-
ferents sistemes de formacid, el pas segiient consisteix a determinar el corrent de fluxos econo-
mics que s’estableixen entre aquests agents. Amb aquesta finalitat, i donada la complexitat de
'esmentat objectiu, ens ha semblat adient la presentacié d’un esquema (vegeu grafic segiient)
en el qual s’exposa tots els agents implicats i els processos que segueixen els fluxos econdomics
entre aquests agents.

En aquest sentit, cal tenir en compte que la lectura del grafic comenca a partir de la pri-
mera columna, on s’indica qui és 'agent que paga, és a dir, I'agent financador dels diferents ti-
pus de formacid, per aixo cal seguir les fletxes numerades, des del nimero 1 i continuar per la
segona columna en queé s’assenyala quins sén els agents que distribueixen els fluxos que s’origi-
nen en la columna anterior, i aixi fins arribar a la tercera columna en qué s’especifica quins s6n
els agents que reben els fluxos destinats a les diferents politiques formatives. D’aquesta manera
el grafic mostra esquematicament les fonts de finangament de les politiques formatives, el
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10. El grafic no inclou les comu-
nitats forals, ja que aquestes gaudeixen
d'una relacié fiscal chferent amb I'Tistat

traspas d’aquests recursos als agents implicats i la manera en queé aquests agents destinen les do-
tacions economiques corresponents al sistema de formacié. Per aixo, en les pagines que seguei-
xen al grafic s’explica en detall la informacié corresponent a la numeracié indicada en cadascu-
na de les caselles.”?

GRAFIC
FLUXOS DEL FINANCAMENT DE LA FORMACIO

PRESSUPOSTOS
GENERALS DE
L'ESTAT

SUBDIRECCIO
GENERAL DEL
FEDER

Definicié dels fluxos:

1. Dins els ingressos estatals s’inclou la Quota de Formacié Professional que paguen les
empreses i treballadors, aquesta quota és recaptada juntament amb les cotitzacions de la Segu-
retat Social. El seu import total és un 0,7 % de la massa salarial, del qual el 0,6 % és a carrec de
empresaiel 0,1 % a carrec del treballador. D’aquest 0,7 % un 0,35 % es destina a la formacié
ocupacional i un 0,35 % a la formaci6 continua

2. En les comunitats autdnomes que tenen competéncies en formaci6 inicial i ocupacio-
nal, el financament vinculat als PGE es realitza sota el criteri de «<Despesa equivalent». Aixo im-
plica que els recursos traspassats a les esmentades comunitats s’incrementa en la mateixa pro-
porci6 que ha augmentat 'import que gasten els ministeris per la mateixa funcio, en el cas que
I'increment del PIB o la recaptacié per impostos sigui inferior.

3. Una part dels Pressupostos Generals de I'Estat es destina al Ministerio de Educacién y
Cultura y al Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales per financar simultaniament la formacié
inicial i la formacié ocupacional d’aquelles comunitats autonomiques que no tenen transferides
aquestes competéncies.

4. La normativa reguladora de les Escoles Taller i Cases d’Oficis exigeix que les entitats
promotores d’aquests programes aportin part del finangament necessari pel seu funcionament.

5. Financament de caracter privat destinat a la formacié inicial, aquest prové en la seva
major part de les families i, en menor quantia, d’institucions de caracter privat o empreses.



6. En alguns casos les accions que es volen acollir a les iniciatives comunitaries han de
comptar amb una part de financament privat. Es a dir, entitat que sol'licita 'ajut ha de cofi-
nangar un percentatge de I'import total.

7. El FORCEM, quan porta a terme I'estudi i valoracié tecnica de les sol-licituds d’ajut
presentades per les empreses, dins la seva convocatoria de formacié continua publicada en el
BOE, puntua favorablement aquelles propostes en les quals s’inclou una aportaci6 privada.

8. A I'Estat espanyol la gestio del Fons Social Europeu correspon al Ministerio de Traba-
jo y Asuntos Sociales, mitjancant la Unitat Administradora del FSE (UAFSE), que és I'drgan en-
carrregat de tramitar els ajuts d’aquest Fons estructural.

9. El FEDER és el Fons estructural que participa en el financament d’inversions en el
sector de I'educacio i la formacio, en aquelles regions i objectius que té assignats. La seva gestié
correspon a la Subdireccié General del FEDER.

10. Les comunitats autonomiques que tenen competéncies en formacié inicial i ocupa-
cional reben les transferéncies procedents de I'Estat i dels Ens Territorials.

11. La Unitat Administradora del FSE tramet el financament procedent del FSE que és
destinat a la formacié inicial d’aquelles CCAA que no tenen transferida aquesta competéncia.

12. El Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales rep els recursos procedents del FSE des-
tinats a la formacié ocupacional. El criteri que aplica aquest Ministeri per distribuir els fons de
la formacié ocupacional, procedents del FSE i de la quota de FP, destinats a les comunitats
autonomes que tenen traspassada aquesta competéncia, té en compte la participacié percentual
de cada comunitat autdonoma respecte el nombre total nacional de desocupats.

13. La Subdireccié General d’Administracié del FEDER tramet el finangament que rep
del FEDER i que és destinat a la formacié inicial.

14. La gestié del FEDER a I’Estat Espanyol és competéncia del Ministerio de Economia
y Hacienda mitjancant la Subdirecié General d’Adminstracié i Gestié del FEDER.

15. El FORCEM, fundacié creada pel Govern central i els agents socials per donar com-
pliment del ANFC, rep de 'INEM les quantitats corresponents a la quota de FP destinada a la
formacié continua (0,35 % de la massa salarial), juntament amb els recursos dels Fons estructu-
rals destinats a la formacié dels treballadors.

16. E1 MTAS tramet el finangament procedent del FSE i destinat, amb caracter finalista,
als programes de formacié ocupacional i formaci6 inicial d’aquelles comunitats autonomiques
que tenen traspassades aquestes competéncies.

17. El Ministerio de Educacion y Cultura atorga els recursos destinats a la formacio ini-
cial d'aquelles comunitats autdnomes que no tenen competéncies en educacié. Aquest financa-
ment prové del pressupost assignat a aquest ministeri juntament amb les aportacions del FSE i
del FEDER. Com s’ha esmentat, la formacio inicial inclou els Programes de Garantia Social i
els cicles formatius de grau mig i grau superior (regulats per la LOGSE) i les branques de For-
macio Professional de primer grau i Formacié Professional de segon grau (Ley 1970) en tant que
no finalitzi el calendari d’implantacié de la reforma previst per a I'any 2002.

18. El Ministerio de Educacién y Cultura tramet els fons destinats a les beques del alum-
nes de formaci6 inicial de les Comunitat autonomes que tenen traspassada la formacio inicial.

19. Aquest flux indica I'import destinat a la formaci6 inicial en aquelles CCAA que te-
nen competéncia en aquesta materia. El seu finangament prové de les transferéncies de I'Estat,
els Fons estructurals i del pressupost de la propia comunitat.

20. El financament de la formacié6 ocupacional de les comunitats que tenen transferida
aquesta competéncia prové de la quota de Formacio6 Professional i de I'aportacié del FSE.

21. La formaci6 ocupacional de les CCAA que no tenen transferida aquesta materia es
finan¢a mitjangant les transferéncies de 'INEM que tenen el seu origen en les quotes de FP
que paguen empreses i treballadors, en concret un 0,35 % de la massa salarial es destina a la for-
macié ocupacional, juntament amb els ajuts procedents del Fons Social Europeu.
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22. El Ministerio de Trabajo y Seguridad Social transfereix a 'INEM les dotacions pres-
supostaries destinades a les entitats promotores de les Escoles Taller i Cases d’Oficis, que tenen
el seu origen en la quota de Formacié Professional que paguen empreses i treballadors, junta-
ment amb la concessié dels ajuts procedents del FSE.

23124, Les sol'licituds per demanar ajuts al FSE i el FEDER es presenten conjuntment,
en formularis separats per a cada fons, davant la UAFSE. Aquesta trasllada, a la Subdireccié Ge-
neral d’Administracié i Gestié del FEDER, els projectes que tenen peticions per aquest fons i
coordina la seva seleccio. Un cop aprovats els projectes, la gesti6 financera es realitza separada-
ment per cada fons.

25. El FORCEM destina els seus recursos a la formacié continua dels treballadors ocu-
pats, en 'ambit de I'Estat espanyol.

26. Els programes nacionals, cofinancats pel FEDER, s6n accions concertades entre els
Estats membres i la Comissié Europea, que es realitzen en aquelles zones declarades subvencio-
nables d’acord amb els objectius estructurals.

27. D’altra banda, el FEDER també¢ financa iniciatives innovadores. Es tracta d’estudis i
projectes pilots contemplats en Particle 10 del Reglament del FEDER.

4. REFLEXIONS FINALS

Avui en dia, hi ha un acord unanime entre tots els agents socials i politics sobre I'interes
estrategic de la formacié com a eina basica, dins de les politiques actives, per fer front als pro-
blemes de I'atur i la necessitat d’afavorir 'estabilitat de 'ocupaci6. Es per aixd que existeix una
diversitat d’accions de formacié, i un ampli ventall d’agents que participen en el disseny d’a-
questes accions, procedents tant de I’ambit local, autonomic, nacional i comunitari i des del
punt de vista puiblic i privat. Aquest factor explica que els fluxos economics que s’originen entre
aquests agents ofereixi un entramat, fins a cert punt, complex, tot i que s’ha intentat presentar-
lo d’una manera esquematica i didactica.

En aquest sentit, caldria fer un esforg per reduir aquesta complexitat, fet que sera possi-
ble en la mesura que les tres branques estiguin més coordinades entre si. Aquesta major coordi-
naci6 d’agents i processos evitaria part de les actuals duplicitats i proporcionaria una economia
d’escala gracies a la reducci6 de part dels costos de gestio. Des d’aquest punt de vista, en el Pac-
te per a 'Ocupacié a Catalunya 1998-2000, signat per la Generalitat de Catalunya i les organitza-
cions sindicals (CCOO i UGT) i patronals (Foment del Treball i PIMEC-SEFES) s’acorda la cre-
aci6 del Consell Catald de Formacié Professional com a organ que té per objectiu la interrelacio,
cooperaci6 o integracié dels tres subsistemes que en I'actualitat concorren en la formacié; la cre-
aci6 d’aquest consell fou publicada recentment en el Diari Oficial de la Generalitat de Catalu-
nya, el 12 de febrer de 1999. Aquest organ consultiu estara presidit pels Departaments de Tre-
ball i Ensenyament de forma rotativa i comptara amb la participacié de I’Administracié, les
organitzacions empresarials, sindicals i les entitats publiques implicades en el desenvolupament
de la formacié. El consell té tres objectius primordials: coordinar els tres subsistemes de forma-
¢i6, que depenen de diferents departaments, elaborar el Pla General de Formacié Professional
de Catalunya i realitzar el seu seguiment i posterior avaluacio, com a pas previ a l'avaluacié ra-
cional dels recursos destinats a la formacio.

Parallelament, seria possible incrementar la coordinacié entre els diferents subsistemes
de formacié, mitjancant una major dotacié de competéncies formatives a I'’Administracié Local.
Des d’aquesta perspectiva, ’ambit local és I'idoni per a facilitar 'accés a la informacié dels dife-
rents agents, per millorar la coherencia de 'oferta formativa, etc., alhora que aix6 permetria un
major desenvolupament local.

D’altra banda, cal assenyalar que des de la UE s’obren noves perspectives que poden
afectar els fluxos destinats a la formacié, mitjancant la tercera reforma corresponent als objec-
tius dels fons estructurals, presentada per la Comissié Europea en la Comunicaci6 «Agenda



2000: per una Europa més forta i més amplia», en la qual es defineixen les estratégies i les gran
linies d’orientaci6 per al desenvolupament de la UE durant el periode 2000-2006.

En aquest ordre, la Comunicacié avanga canvis que afecten la politica estructural amb
I'objectiu de simplificar les mesures estructurals i augmentar la seva concentracié i eficacia. En-
tre altres, es preveu una reduccié dels objectius assignats als fons estructurals. Aquest fet provo-
cara canvis de certa magnitud en el territori de I'Estat espanyol, donat que certes zones deixaran
de ser elegibles en els nous objectius.

A més a més dels canvis relacionats amb els objectius dels Fons estructurals, també es
preveuen modificacions en el volum de recursos destinats als esmentats objectius, com a conse-
qgiiéncia de I'acord signat a la Cimera Europea de Berlin (mar¢ de 1999) en queé es va aprovar el
paquet pressupostari de I’Agenda 2000.

Finalment, es produiran alteracions en 'esquema de fluxos presentat, en la mesura que
I’Administracié central traspassi les competéncies de formacié inicial i formacié ocupacional
cap a aquelles comunitats que de moment no tenen assignada la gestié d’aquestes politiques.
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Components i tendéncies de la
despesa publica educativa a Espanya i
les seves comunitats autonomes

JORGE CALERO
Fconomista
Universitat de Barcclona

L’objectiu d’aquest article és la descripcio dels elements que configuren la despesa pu-
blica educativa a Espanya, aixi com I'analisi de la seva evoluci6 els ultims anys. Es presta una
atencio especial a dos components de la despesa publica (despesa en els centres privats i beques
educatives) aixi com a les repercussions sobre la despesa publica del procés de descentralitzacio
territorial. L’article es divideix en quatre apartats: 'apartat 1 descriu I’evoluci6 els ultims anys de
les variables basiques relacionades amb la despesa publica educativa espanyola; 'apartat 2 se
centra en la despesa publica destinada a financar als centres privats a través del sistema de con-
certs; en 'apartat 3 s’aborda la despesa publica canalitzada mitjancant el sistema de beques i, fi-
nalment, I'apartat 4 es dedica a les ja esmentades implicacions del procés de descentralitzacio
territorial sobre les caracteristiques de la despesa publica educativa.

1. ESTRUCTURA I EVOLUCIO DE LA DESPESA PUBLICA EDUCATIVA A
ESPANYA

En aquest apartat s’explora I'estructura actual i 'evolucié durant els ultims anys (1980-
1995) de la despesa publica educativa (DPE d’ara endavant) a Espanya. L’estructura a la qual ens
referim, ubicada dins el context global dels fluxos de despesa educativa (publica i privada) queda
reflectida en la figura 1. En aquesta figura apareixen, al centre, els tres nivells d’administracions
publiques que efectuen despesa publica educativa (central, autondomica ilocal), les families (que
reben despesa publica educativa i que efectuen despesa privada educativa) i els centres educatius
(a dalt els centres public i, a sota, els centres privats, concertats i no concertats). Per una millor
comprensio de I'esquema, apuntem tot seguit el significat de cadascun dels fluxos de despesa:

FIGURA 1
ESQUEMA DE FLUXOS DE DESPESA EDUCATIVA A ESPANYA. ANY 1995, MILERS DE MILIONS DE PESSETES

Dades refendes a la despesa claborades a partir de: INL (1998), Encuesta de financiacién y gastos de la ensefianza privada, 1994-95; MEC (1998), Fstadistica del gasto piiblico en educa-
cién P hquidado Principal Hados (1992 4 1996)




Pel que fa a la despesa publica:

® les Comunitats Autonomes i ’Administracié Central (en el «territori MEC»') financen
els centres educatius publics.

¢ les Corporacions locals financen els centres publics de tots els nivells amb una quanti-
tat molt inferior a la dels nivells administratius superiors, perd no irrellevant (170 mil milions de
pessetes).

® les Comunitats Autonomes i I’Administracié Central (en el «territori MEC») financen
parcialment els centres privats, mitjangant els concerts educatius. També financen, amb sub-
vencions especifiques molt reduides, els centres privats no concertats.

e les Corporacions locals financen també els centres privats, perd amb quantitats molt
reduides.

e ' Administracié Central efectua transferéncies a les families, dins del sistema de beques
d’Ensenyaments Mitjans i d’Educacié Superior. Només la Comunitat Autonoma del Pais Basc,
fins al 1998,% gestionava la despesa dels programes de beques, regulats en consonancia amb la
normativa estatal.

Pel que fa a la despesa privada:

¢ les families participen en el finangament dels centres privats mitjangant les quotes de
matricula. Les quotes pagades per les families als centres privats concertats no poden ser desti-
nades a cobrir les activitats de docéncia. L’any 1995 les aportacions privades suposaven el 30 %
dels ingressos dels centres privats concertats; el mateix any, les aportacions privades als centres
privats no concertats suposaven el 92 % dels ingressos d’aquests centres,

e les families participen en el finangament del nivell educatiu universitari també mit-
jancant el pagament de quotes de matricula, que cobrien, 'any 1995, al voltant del 18 % del to-
tal de la despesa efectuada per les universitats.

Pel que fa a I'evolucié de la DPE els ultims anys, un primer indicador que ens permet
descriure I'evolucié agregada de I'esforg econdomic que aquest suposa apareix en el quadre 1. Es
tracta de la relacié DPE/PIB; aquesta relacio creix rapidament entre 19801 1990 (1,5 punts per-
centuals que s’acumulen especialment I'any 1984) per estabilitzar-se després durant la primera
meitat dels anys 90 al voltant del 5 %. Fn un context de rapid creixement del total de la despesa
publica, la ratio DPE/total de la DP (que apareix també en el quadre 1) es manté estable, al vol-
tant del 10 %, durant tot el periode tractat. L’increment de la participacié de la DPE en el PIB
durant els anys vuitanta s’explica per 'orientacié dels pressupostos durant els governs socialis-
tes, aixi com pel procés de descentralitzacié territorial de la despesa a través dels traspassos de
competéncies en matéria d’educacié a set Comunitats Autonomes, que té lloc durant el mateix
periode i que provoca en totes elles importants increments de la DPE.

Hi ha uns altres tres factors que incideixen de manera important en la magnitud i la compo-
sicié de la DPE durant els anys analitzats: ens referim a la reduccié de la natalitat que es produeix
des de mitjan dels setantes, a I'increment de les taxes d’escolaritzacié en els nivells postobligatoris i
a les reformes contingudes a la LOGSE que tenen repercussions durant la década dels noranta. Els
efectes combinats d’aquests factors sobre la DPE es poden observar en el quadre 2, on la informa-
cio sobre la despesa apareix desagregada entre diferents nivells educatius. Al comenc¢ament del pe-
riode (curs 80/81) la despesa publica en ensenyaments mitjans i en ensenyament superior equival,
respectivament, al 42 % i al 24 % de la despesa publica en el nivell de «preescolar i EGB»; en un
curs intermedi (87/88) aquests percentatges passen a ser 52 % i 35 % i, en I'tltim curs (94-95), s6n
78 % 155 %. Aquest acusat desplacament de la despesa puiblica cap als nivells superiors és causat
per la disminucio de les cohorts (que afecta, aquests anys, especialment els nivells obligatoris de I'e-
ducacid) i per I'increment de les taxes d’escolaritzacié en els ensenyaments mitjans i superiors.

1 CCAA que no havien rebut en-
cara el traspas de funcions i serveis edi-
catius 1la despesa educativa de les quals
&, per tant, gestionada directament pel
Ministerio de Fducacion v Cultura

2 A partir del curs 1999-00 (des-
prés de Taprovacio del Reial Decret co-
iresponent) esta previst que la gestio de
les beques d’educiacio superior sigui
competéncia de les Comunitats Autono-
mes, amb I'excepeid dels ajuts per mobi-
litat
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QUADRE 1
TOTAL DE LA DESPESA PUBLICA EDUCATIVA I LA SEVA PARTICIPACIO EN EL PIB I EN EL TOTAL DE DESPESA PUBLICA.
MILIONS DE PESSETES CORRENTS I PERCENTATGES

DPE DPE/PIB DPE/GP
(mill. ptes.) (%) (%)
1980 520955 3,43 10,6
1981 636.862 3,75 10,7
1982 719.272 3,68 99
1983 797 637 3,59 9,4
1984 1.073 154 4,27 11,0
1985 1.185 375 4,20 9,2
1986 1318.029 4,08 9,4
1987 1513.135 4,19 9.9
1988 1.750,409 4,36 10,6
1989 2.044.653 4,54 10,6
1990 2.488.588 4,96 10,7
1991 2.759.562 5,03 10,9
1992 3.046.595 5,16 10,5
1993 3.129.669 5,14 10,0
1994 3210.019 4,96 93
1995 3.433.986 4,92 9,7

Elaborat a partir d'Uriel et al (1997)(dades de despesa publica fins a 1992) i MEC (1998), Estadistica del gasto publico en educacién P liquidado Principal ltados (1992

4 1996) per a les dades de despesa corresponents a 1993, 94 95

QUADRE 2
DESPESA PUBLICA EDUCATIVA PER NIVELLS. MILIONS DE PESSETES CORRENTS

PREESCOLAR I EGB ENS. MITJANS ENS. SUPERIOR  EDUC. ESPECIAL  ALTRES ENSENYAMENTS

1 ACTIVITATS
80/81 298.286 124.396 72.610 11.563 39,787
81/82 331.799 146.782 88.680 13.352 51273
82/83 354 162 155.206 114.658 13.666 67 287
83/84 448.548 204.381 134.277 13.778 87777
84/85 523.624 249.708 152.409 17.679 112.545
85/86 564.847 274.686 172.981 22.063 145.860
86/87 626.223 309.023 203.770 28.317 176 321
87/88 686.408 360.848 203.770 28317 176 321
88/89 779.908 431352 291.808 39.936 245.725
89/90 867.471 504.590 368.735 44.291 380.622
90/91 978.948 624.690 452.192 49.264 370.849
91/92 1.084.212 732281 531.396 55.499 338.971
92/93 1089.824 782 452 554.030 56 278 296.580
93/94 1.078.779 817.979 572.655 54 668 269.018
94/95 1117.606 872,470 625.108 58.886 270.108
Elaborat a partir d'Uriel et al (1997) (dades de despesa publica fins a 1992) i MEC (1998), Estadistica del gasto publico en educacion P liquidado Principal, Itados (1992

a 1996) per a les dades de despesa corresponents a 1993, 94§ 95
Nota: el valor de la despesa per al curs t/t + 1 ha estat calculat com [0,25* despesa any t) +(0,75*d espesa any t + 1)]

2. LA DESPESA PUBLICA EDUCATIVA CANALITZADA A TRAVES DE
CENTRES PRIVATS

L’establiment del régim de concerts privats, els anys vuitanta, ha coincidit en el temps
amb Pampliacié de la xarxa de centres publics i amb el subsegiient increment de la despesa pu-
blica educativa. Com es pot veure en el grafic 1, la participaci6 relativa d’aquest tipus de despe-
sa tant en el PIB com en el total de 1a DPE s’ha estabilitzat des del curs 1985-86, després d’una
davallada en els anys previs: en els ultims anys aquestes participacions oscillen al voltant del
0,47 % per a la primera d’elles i al voltant del 10 % per a la segona.

L’estabilitzaci6 de la preséncia de la despesa ptiblica en el sector privat ha estat motivada
per la reducci6 sostinguda de la proporcié d’alumnes escolaritzats en els centres privats concer-

tats de primaria i secundaria. En el quadre 3 es pot observar com aquesta proporcié suposava el
32,14 % el 1985-86 i va passar a ser el 26,57 % el 1994-95. Aquesta davallada ha estat simetrica



respecte a 'increment de la participacié dels centres publics en I'escolaritzacié. En un context
d’acusada reduccié de la demanda deguda a la davallada de la natalitat, els centres publics han
atret una proporci6 creixent d’alumnes; cal destacar que aquesta atraccié no ha estat a costa
dels centres privats no concertats, centres d’elit que han aconseguit mantenir la seva quota de
mercat. D’altra banda, resulta evident com el finan¢cament mitja per alumne ha crescut més ra-
pidament en els centres privats concertats que en els centres publics: la proporcié de finanga-
ment destinat als primers s’ha mantingut estable malgrat la reduccié en el percentatge d’alum-
nes escolaritzats.

GRAFIC 1
EVOLUCIO DE LA PROPORCIO QUE REPRESENTA LA DESPESA PUBLICA EN ENSENYAMENT PRIVAT (DPEPR) SOBRE EL
PIB I SOBRE EL TOTAL DE LA DESPESA PUBLICA EDUCATIVA (DPE)

DPEpr/PIB (%) DPEpr/DPE (%)
0,56 16
0,54 14
0,52 12
0,5 10
048
0,46 6
0,44 4
0,42 2
0,4 0
8l 909

Flaborat a partir de les dades contingudes a Villarroya i Calero (1998)

QUADRE 3
ALUMNES MATRICULATS SEGONS TIPUS DE CENTRE. NIVELLS INFANTIL, PRIMARIA I SECUNDARIA
MILERS D’ALUMNES | PERCENTATGES, DIFERENTS ANYS

1985-86 1994-95

Alumnes

Centres pablics 56125 5516,4 5 403,2

Cecnlres privats concert. 2 823,7 2.402,0 20735

Centres privats no concert 350,4 422,0 327,0
Alumnes (%)

Centres publics 63,88 66,14 69,24

Centres privats concert 32,14 28,80 26,57

Centres privats no concert 3,99 5,06 4,19
laborat a partir de MEC (diversos anys), Fstadistieu de la Enseianza en Fspasia i de VINE (diversos anys), Fncuesta de financiaciion y gastos de fu enseiianza privade Madrid: INE

En el quadre 4 es poden comprovar les diferéncies entre Comunitats Autdonomes en ter-
mes de DPE en centres privats, aixi com I'evolucio els ultims quinze anys. S’aprecia la molt ele-
vada participacié de la despesa publica en educacié privada en comunitats com el Pais Basc, Na-
varra, Catalunya, Balears, Aragé i Madrid, comunitats on historicament la implantacié de
I’escola privada (principalment religiosa) ha estat més gran. Resulta també notable la davallada al
llarg dels anys d’aquesta participaci6 en termes agregats i com aquesta davallada és molt acusa-
da en les comunitats de Madrid, Catalunya, Balears i Aragd; destaquen, en sentit contrari, els
casos del Pais Basc i de Navarra, on s’ha mantingut o fins i tot augmentat lleugerament la parti-
cipacié.
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3 Aquest increment de la despe-
sa és resultat de I'aplicacié del Reial De-
cret 2298/1983, de 28 de juliol, en el
qual s’estableix el vigent sistema de be-
ques i ajuts a 'estudi de I'Estat

QUADRE 4
PERCENTATGE QUE REPRESENTA LA DESPESA PUBLICA EN ENSENYAMENT PRIVAT SOBRE EL TOTAL DE LA DESPESA
PUBLICA EDUCATIVA, PER CC.AA. DIVERSOS ANYS

1981-82 1985-86 1990-91
Andalusia 11,13 8,97 8,29 8,60
Aragé 15,67 14,86 12,46 11,47
Asturies 9,59 8,30 7,49 7,13
Balears 22,44 19,61 15,14 13,51
Canaries 8,80 5,29 4,23 4,69
Cantabria 21,32 16,60 13,74 11,95
Castella i Lle6 12,57 10,08 8,77 9,04
Castella-La Manxa 9,24 7,52 6,35 5,34
Catalunya 20,89 17,85 14,07 15,74
Comunitat Valenciana 15,82 13,11 10,49 10,36
Extremadura 8,48 8,65 6,08 5,50
Galicia 10,68 7,58 7.59 8,00
La Rioja 13,41 13,14 12,55 9,87
Madrid 20,49 14,39 10,30 10,64
Murcia 12,11 9,73 7,67 6,91
Navarra 17,47 19,86 16,30 16,98
Pais Basc 24,02 23,81 26,49 23,84
Ceuta i Melilla 13,60 12,07 10,76 9,22
Espanya 14,10 9,70 10,10

Elaborat a partir de I'INE (diversos anys), Encuesta de financiacién y gastos de la ensefianza privada en Espaiia, Uriel et al , (1997} i MEC (1998), Estadistica delgasto piiblico en educa-
liquidado Principales resultados (1992 a 1996)

cién Ps

3. LA DESPESA PUBLICA EN ELS PROGRAMES DE BEQUES EDUCATIVES

El sistema de beques espanyol, que cobreix els nivells mitjans i superior del sistema edu-
catiu, suposava a comengament dels anys vuitanta una quantitat de despesa extremament re-
duida (per sota de I'l % del total de la DPE), com es pot observar en el quadre 5 i en els grafics 2
i3, a partir del curs 84/85 es produeix un increment de la despesa,’ més pronunciat en les beques
corresponents al nivell universitari, que duu la despesa en beques fins a un maxim proper al 3 %
de la DPE en el curs 87/88. Durant els quatre cursos segiients, la despesa en beques s’estabilit-
za en termes reals, i perd participacio en el total de la DPE (davalla fins al 2,3 %). Aquesta dava-
llada, com es reflecteix en el grafic 2, resulta més acusada en el cas de la despesa en beques d’e-
ducaci6 superior, que havia assolit un maxim del 14 % del total de la despesa publica en aquest
nivell en el curs 87/88 i davalla fins a una xifra del 8 % en el curs 92/93. Durant els dos ultims
cursos per als quals es disposa de dades (93/94 1 94/95) es produeix una recuperacié de la despe-
sa en beques, tant en termes absoluts com relatius.

Val la pena de destacar que el creixement de la despesa publica en beques educatives
des de 'any 1984 ha tingut com a eix principal el sistema de beques d’educacié superior: en el
quadre 5 es pot apreciar com en el curs 84/85 les beques d’educacié superior suposaven un 43 %
del total de la despesa en beques, mentre que només dos cursos després passaren a suposar un
60 %, proporcié que roman estable fins al curs 94/95. Aquest creixement tan accelerat de la
despesa en beques d’educacio superior va portar la taxa de cobertura (% d’alumnes becaris so-
bre el total d’alumnes d’educacié superior, vegeu grafic 3) a nivells proxims al 20 %, taxa que
s’ha mantingut a pesar que I'esfor¢ pressupostari relatiu (aixo és, comparat amb el total de la
despesa publica en 'educacié superior) en el sistema de beques ha disminuit considerable-
ment.

Una de les caracteristiques més rellevants del programa de beques d’educacié superior
espanyol és la seva reduida eficacia quant al compliment d’objectius redistributius. En altres
llocs han estat abordades en profunditat les causes d’aquest fenomen (vegeu Calero, 1993);
aqui n’esmentarem tinicament tres d’entre elles: la restrictivitat del sistema pel que fa a les
condicions académiques a complir pels becaris, la restrictivitat pel que fa a les condicions
econdmiques necessaries per accedir als ajuts «compensatoris» (destinats a les families de ren-



des més baixes) i, finalment, les possibilitats de frau en les declaracions econdmiques a partir
de les quals es concedeixen les beques.

La reduida capacitat redistributiva de la despesa publica es combina, en el cas de 'edu-
cacio superior espanyola, amb un caracter marcadament poc ambiciés en termes quantitativa-
ment globals si el comparem amb altres paisos del nostre entorn. Els molt baixos nivells de par-
tida a comengament dels anys vuitanta potser no siguin ja argument suficient per justificar les
mancances quantitatives del sistema de beques d’educacié superior.

QUADRE 5
DESPESA EN BEQUES I AJUTS EN ELS NIVELLS NO UNIVERSITARIS 1 EN EL NIVELL UNIVERSITARL
MILIONS DE PESSETES CORRENTS I PERCENTATGES SOBRE EL TOTAL

DESPESA EN BEQUES 1 AJUTS DESPESA EN BEQUES I AJUTS
(MILL. PTES.) (PERCENTATGES/TOTAL)
NO UNIV. UNIV. TOTAL NO UNIV. UNIV. TOTAL
84/85 10.542 7.958 18 500 56,99 43,01 100
85/86 10749 12.151 22.900 46,94 53,06 100
86/87 12638 19.608 32247 39,19 60,81 100
87/88 16.100 33.900 50 000 32,20 67,80 100
88/89 22.169 32299 54.468 40,70 59,30 100
89/90 23 843 36 902 60 745 39,25 60,75 100
90/91 24001 37.757 61.757 38.86 61,14 100
91/92 27.112 39.471 66.583 40,72 59,28 100
92/93 31.544 43.576 75120 41,99 58,01 100
93/94 33305 51573 84878 39,24 60,76 100
94/95 38.163 56.100 94.263 40,49 59,51 100

Elaborat a partir de les fonts seguents:

* Nivells no universitaris: MEC (diversos anys), Kstadistica de la Finsertanza en Espufia

* Nivell universitari: Pérez Esparrells (1996: 311) i Consejo de Universidades {diversos anys), Anuario de Fstadistica Universitaria |.a informacié proporcionada pel Conscjo de Uni-
versidades no inclou les dades referides al Pais Basc, per la qual casa aquests han hagut de ser estimats a partir de MISC {1998), Estadistica del gasto piiblico en educacion Presupuesto
liquidado Principales resullados (1992 a 1996) per als cursos 92/93, 93/94 | 94/95

GRAFIC 2

PARTICIPACIO DEL TOTAL DE LA DESPESA EN BEQUES I AJUTS EN LA DESPESA PUBLICA EDUCATIVA (DPE)
I PARTICIPACIO DE LA DESPESA EN BEQUES 1 AJUTS UNIVERSITARIS EN LA DESPESA PUBLICA EDUCATIVA
EN EDUCACIO SUPERIOR (DPES). CURSOS 1984/85 A 1994/95

%DPE %DPES
3,20 16,00
2,80 14,00
2,40 12,00
total beques/DPE (%)
2,00 10,00 = = -beques univ/DPES (%)
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Flaborat a partir de les dades obtingudles als quadres 5,1 2

4 L'Ordre de 15 de juny de 1998,
per la qual es convoquen beques i ajuts
a Uestudi per al curs academic 1998-99,
cstableix com a requisit per a 'accés a
I'ajut compensatori comptar amb una
renda familiar disponible per capita no
superior a 297.000 pessetes. La quantia
d’aquest ajut queda fixada en 266.000
pessetes.
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5. Els proxims anys, l'exercici
efectiu de les competencies en materia
d’educacié de les CCAA que integren
I’anomenat «territori MEC» provocara
que aquesta proporci6 s’'incrementi fins
a nivells situats al voltant del 90 %.

6. Es fa servir com a poblacié re-
llevant per obtenir els valors per capita
el grup d’edat entre 5-14 anys per als ni-
vells educatius no universitaris i el grup
d’edat entre 20 i 24 anys per a 'educacié
universitaria.

GRAFIC 3
INDICADORS DEL SISTEMA DE BEQUES D’EDUCACIO SUPERIOR A ESPANYA. RELACIO ENTRE LA DESPESA
EN BEQUES I EL. TOTAL DE LA DPES; TAXA DE COBERTURA (% D’ALUMNES BECARIS SOBRE EL TOTAL D’ALUMNES)
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Elaborat a partir de les dades obhingudes als quadres 5, 112

4. ELS EFECTES DE LA DESCENTRALITZACIO TERRITORIAL SOBRE
L’ESTRUCTURA DE LA DESPESA PUBLICA EDUCATIVA

A més dels canvis ja analitzats en la magnitud global de la despesa puiblica educativa i en
la seva distribucié per nivells i funcions, durant els ultims anys s’han produit a Espanya canvis
substancials en la distribucié de la despesa entre els diferents nivells administratius. Aquests
canvis son el resultat del procés de descentralitzacié que resulta del disseny de I'Estat de les Au-
tonomies, per la qual cosa, progressivament, les CCAA passen a tenir competéncies en el ter-
reny educatiu, tant en els nivells no universitaris com en I'universitari.

En el quadre 6 es poden apreciar els efectes sobre la despesa publica educativa del pro-
cés de descentralitzacié; en concret, durant el periode recollit en el quadre (1980-1995), set
CCAA reben el traspas de funcions i serveis que els permet exercir les competéncies en matéria
d’educacio: les CCAA forals (Pais Basc i Navarra), les que accediren a 'autonomia per la via de
Particle 151 de la Constitucié (Catalunya, Galicia i Andalusia) i les que van ampliar les seves
competéncies a través del procediment recollit en I'article 150.2 de la Constitucié (Canaries i
Comunitat Valenciana).

Aquesta incorporacié progressiva de les CCAA a I'exercici de les competeéncies educati-
ves es traducix en un augment de la proporcié de la despesa piblica educativa efectuat per
aquest nivell administratiu, que supera el 50 % I'any 1989, estabilitzant-se amb posterioritat
lleugerament per damunt d’aquesta proporcié.’ Simultaniament, com €s logic, la despesa afec-
tuada per I’Administracié central disminueix fins al 40 %; la participacio6 de les Corporacions
Locals en la despesa es manté estable, al voltant del 5 % durant tot el periode.

Amb objecte d’analitzar els efectes del procés de descentralitzaci6 sobre els nivells de
DPE en les diferents CCAA aportem en els quadres segiients (7 i 8 per als nivells no universita-
ris 19 1 10 per als nivells universitaris) els valors, per a quatre anys seleccionats (1980, 1985, 1990 i
1995) de I'indicador DPE per capita® (aillant-se, aixi, 'efecte de possibles diferéncies en 'estruc-
tura demografica). En els quadres 7 i 9 apareixen els valors absoluts de I'indicador, mentre que
en els quadres 8 i 10 es poden observar més facilment les posicions relatives de les CCAA, en ha-
ver-se fixat la mitjana estatal en 100.

A partir de la comparaci6 dels quadres es detecta una important dispersio entre els va-
lors, dispersi¢ més acusada en el cas de I'educacié universitaria; aquesta diferéncia és facilment



explicable en funcié de la tradicional centralitzacié dels centres universitaris. Ara bé, els nivells
de dispersi6 tendeixen a augmentar lleugerament, al Narg del temps, en I’educacié no universita-
ria, mentre que es redueixen en I'educacié universitaria.” Part d’aquesta tendéncia a la di-
vergencia pot explicar-se a través de les politiques de despesa propies de cada Comunitat Auto-
noma amb competéncies educatives plenes (els nivells relatius corresponents a les comunitats
forals s6n clarificadors en aquest sentit); tanmateix, resulta destacable que, fins i tot dins I'ambit
de gesti6 central de la despesa («territori MEC»), aquesta tendéncia també es produeix.

QUADRE 6
DESPESA PUBLICA EDUCATIVA PER ADMINISTRACIONS. DISTRIBUCIO PERCENTUAL

ADMINISTRACIO CENTRAL CC.AA. CORP. LOCALS TOTAL
1980 95,50 0,00 4,50 100
1981 91,49 4,42 4,09 100
1982 84,55 10,95 4,50 100
1983 76,40 16,99 6,61 100
1984 54,15 39,83 6,02 100
1985 50,40 43,73 5,87 100
1986 47,70 46,14 6,16 100
1987 44,93 49,65 5,43 100
1988 45,27 49,78 4,95 100
1989 43,12 50,91 597 100
1990 43,21 51,24 5,55 100
1991 42,56 52,39 5,05 100
1992 42,79 52,04 5,17 100
1993 41,48 53,32 519 100
1994 39,74 54,84 5,42 100
1995 40,11 54,67 5,22 100
Elaborat a partir d'Uriel et al. (1997) (dades de despesa publica fins a 1992) i MEC (1998), Estadistica del gasto piblico en eds ion. Py liquidado Principal {tados (1992

a 1996) per a les dades de despesa corresponents a 1993, 94 i 95
Nota: per a I'obtencié de la distribucié percentual no s’ha tingut en compte la despesa puiblica efectuada per altres agents publics distints dels tres recollits en el quadre

QUADRE 7
DESPESA PUBLICA EN EDUCACIO NO UNIVERSITARIA PER CAPITA (FRANJA D’EDAT 5-14 ANYS). PESSETES CORRENTS

1980 1985 1995
Andalusia 57.855 128.500 248.548 394 721
Aragé 70.163 156.907 309.989 513.170
Asturies 74 011 154.371 329.855 570.669
Balears 53.421 121.957 247412 420.426
Canaries 64.725 163.995 362 348 594.764
Cantabria 64,499 137.115 273.985 487.173
Castella-La Manxa 66.999 144.025 278.731 469.757
Castella i Lle6 77 500 162.725 315.715 536.418
Catalunya 55.063 126.044 268.466 441.038
Extremadura 72.379 149.862 281.584 455.979
Gallcia 66 078 150.039 326.999 523.110
La Rioja 78.364 154,978 298.575 504.274
Madrid 51.974 129.952 260.541 451 446
Murcia 64.327 141.628 274.973 449.015
Navarra 66.293 135924 440.203 696.357
Pafs Basc 65.121 169 580 414.675 736.996
Comunitat Valenciana 57 699 124.824 279.601 411.824
Ceuta i Melilla 63 991 126 432 221.329 327.815
TOTAL 61.077 138.471 287.938 470.105
Elaborat a partir d'Uriel et al (1997) (dades de despesa piblica fins a 1992); MEC (1998), Estadistica del gasto puiblico en educacion P; liguidado Principal Itados (1992 a

1996) per a les dades de despesa posteriors i dades de Censos i Padros poblacionals de divesos anys
Nota: Ia distribuci6 entre Comunitats Autbnomes de la despesa agregat per al territori MEGC, en els anys posteriors a 1992, s’ha efectuat seguint el criteri proposat per Uriel et al
(1997) en el seu apartat 2.1 4

7 A Calero i Bonal (en premsa),
apart 7.4 ¢s descriu amb detall ¢l calcul
d’indicadors de convergéncia de la des-
pesa publica
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QUADRE 8
DESPESA PUBLICA EN EDUCACIO NO UNIVERSITARIA PER CAPITA (FRANJA D’EDAT 5-14 ANYS).
VALORS RELATIUS, MITJANA ESPANYOLA = 100

1980 1985 1990 1995
Andalusia 95 93 86 84
Aragé6 115 113 108 109
Asturies 121 111 115 121
Balears 87 88 86 89
Canaries 106 118 126 127
Cantabria 106 99 95 104
Castella-La Manxa 110 104 97 100
Castella i Lle6 127 118 110 114
Catalunya 90 91 93 94
Extremadura 119 108 98 97
Galicia 108 108 114 111
La Rioja 128 112 104 107
Madrid 85 94 90 96
Muircia 105 102 95 96
Navarra 109 98 153 148
Pais Basc 107 122 144 157
Comunitat Valenciana 94 90 97 88
Ceuta i Melilla 105 91 77 70
TOTAL 100 100 100 100

Elaborat a partir de les dades del quadre 7

QUADRE 9
DESPESA PUBLICA EN EDUCACIO UNIVERSITARIA PER CAPITA (FRANJA D’EDAT 20-24 ANYS). PESSETES CORRENTS

1985 1990 1995

Andalusia 18.255 42.875 100.763 168.743
Aragé 30.767 75.241 162.001 222.335
Asturies 22.874 60.179 147.911 234.823
Balears 10.326 26.859 59.274 143.080
Canaries 20.088 44.482 125.211 179.107
Cantabria 20.524 51.760 126.610 200.716
Castella-La Manxa 41.020 69.971
Castella i Lle6 23.488 57.127 152.512 216.819
Catalunya 24.609 50.995 127.902 220.780
Extremadura 12.471 35.637 81.120 113.633
Galicia 11.971 31.657 93.439 184.219
La Rioja 116.186
Madrid 44.822 101.326 187.418 253.706
Murcia 19.689 54,937 109.167 144.651
Navarra 169.452 125.729
Pais Basc 17.459 38.425 109.671 166.413
Comunitat Valenciana 17.778 45.105 108.542 195.132

21.691 121.267 190.708
Elaborat a partir d’Uriel et al (1997)(dades de despesa publica fins a 1992 MEC (1998), Estadistica del gasto piiblico en educacion. P liquidado. P Il ltados (1992 a
1996) per a les dades de despesa posteriors i dades de Censos i Padros poblacionals de divesos anys.
Notes:
o La distribucié entre Ci i Autd de la despesa da per al territori MEC, en els anys posteriors a 1992, s’ha efectuat en funcid del pes de la despesa liquidada de les
universitats de cada C: itat A sobre la despesa liquidada del total de les universitats del territori MEC, utilitzant les dades que apareixen a Herndndez Armenteros
1996)
(0 La 3 blacié rell per a cad. dels anys P entre els censos o padrons ha estat estimada mitjancant una interpolacid de caracter exponencial




QUADRE 10
DESPESA PUBLICA EN EDUCACIO UNIVERSITARIA PER CAPITA (FRANJA D’EDAT 20-24 ANYS).
VALORS RELATIUS, MITJANA ESPANYOLA = 100

1980 1985 1990 1995
Andalusia 84 85 83 88
Arago 142 150 134 17
Asturies 105 120 122 123
Balears 48 53 49 75
Canaries 93 88 103 94
Cantabria 95 103 104 105
Castella-La Manxa 34 37
Castellai Lle6 108 114 126 114
Catalunya 113 101 105 116
Extremadura 57 71 67 60
Galicia 55 63 77 97
La Rioja 61
Madrid 207 202 155 133
Mrcia 91 109 90 76
Navarra 140 66
Pais Basc 80 76 90 87
Comunitat Valenciana 82 90 90 102
TOTAL 100 100 100 100

Elaborat a partir de les dades del quadre 9.
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Presentacio

Les dimensions adquirides pel sistema universitari en termes d’alumnes matriculats, I'e-
volucié futura de les variables demografiques, la necessitat de reduir el fracas escolar i d’intro-
duir objectius de qualitat, la creixent necessitat de formacié continua i permanent, I'impacte de
les noves tecnologies, els nous impulsos de la recerca, la configuracié de nous models de fi-
nancament, la modernitzacié del govern de les universitats, la consolidacié d'una autonomia de-
mocratica i participativa, I'entroncament amb I'entorn socioeconomic, la necessitat de dotar les
universitats d’un nou marc juridic, sén alguns dels reptes als quals s’hauran d’enfrontar les uni-
versitats a 'entrada del nou segle.

En nombrosos paisos europeus s’han elaborat informes i reflexions per tal de donar res-
posta a aquests reptes, els més significatius sén I'informe Dearing a Anglaterra, I'informe Attali
a Franca i 'informe d’Espanya que, dirigit pel professor Josep M. Bricall, s’esta redactant actual-
ment.

La Revista Economica de Catalunya vol contribuir amb aquest Dossier sobre les universi-
tats del segle xXI a un major aprofundiment d’aquest debat, en aquells aspectes que s6n meés
proxims al collectiu d’economistes. Aquesta perspectiva ha fet que, tot i que s’ha procurat dis-
posar d’un ample ventall de participants, en el dossier no han pogut tenir cabuda totes les veus
que tenen quelcom a dir respecte al futur de les universitats. Ens referim, entre d’altres, als es-
tudiants, al personal no docent i a les administracions educatives. Per aquest motiu, considerem
que el Dossier s’ha d’entendre com una aportacié parcial feta amb 'objectiu de contribuir, con-
juntament amb la resta d’institucions implicades, a una major clarificacié del diagndstic global
de la universitat de finals del segle i a I'elaboracié de les linies d’actuacié més adients per afron-
tar els reptes del segle XXI.

El dossier es compon: primerament, un article d’E. Froment sobre els Models de gestio,
funcionament i de govern per a la universitat europea del segle XxJ; s’inclouen tres articles sobre
formacio realitzats per M.Parellada i E.Sanroma sobre la demanda de formacié de les empreses
espanyoles; F-Solé Parellada sobre La formaci6 de la tecnologia a la Universitat: un futur desitja-
ble; J. Tugores ha fet un article sobre els plans d’estudi i formacié de I'economista; C.Viladiu fa
una presentaci6 sobre El mapa cientific de Catalunya. Una primera aproximacio; Pel que fa al
tema d’universitats europees es va passar un qiiestionari a dues universitats: la Universitat de
Warwick i la Universitat de Minho, en el cas de la Universitat de Minho el professor Machado
dos Santos ha respost les preguntes del qiiestionari; i per part de la Universitat de Warwick, el
professor Shattock n’ha fet una presentacio global. Jordi Goula i Esteve Oroval han coordinat
una Taula rodona sobre Empresa i Educacié amb empresaris relacionats amb el mén universita-
ri; i finalment, s’inclou el document sobre els serveis 1 els governs de les universitats realitzat per
la Fundacié Cercle d’Economia, la Fundacié Bosch 1 Gimpera, i el Consell Social UB. Per con-
cloure aquest dossier Josep Playa ha realitzat una entrevista al professor Josep M. Bricall, on s’a-
borden els principals problemes de les universitats.

ESTEVE OROVAL
FRANCESC SANTACANA



Model de gestio i de govern per a la
universitat europea del segle XXI

ERIC FROMENT

Professor de la Universitat L.umicre-Lyon 2
Delegat general de la Conferencia dels Presidents d'universitat

En un informe sobre la manca d’interés per 'estudi de les universitats en el periode
1500-1800 respecte a I'atenci6 que mereixia la seva activitat a 'Edat Mitjana, Walter Riegg indi-
ca que, segons I'explicacio preferida pels historiadors, les universitats durant aquells anys «beca-
me less interesting, because they neglected their social function and fell into a state of crisis at a
time when their respective societies needed them most».!

Es important evitar que la historia es repeteixi i que 'entrada al segle xx1 es tradueixi no
per la desaparici6 de la institucié universitaria propiament dita, siné per una pérdua de la seva
importancia en la produccié i la transmissié dels coneixements i, per tant, per un oblit gradual
de la seva existéncia.

L’amenaca existeix.

Les universitats s’enfronten a un desafiament de primer ordre: el de romandre una institu-
ci6 els valors de la qual sén importants i d’on sorgeixen preguntes, com també respostes adaptades
a les necessitats d’una societat greument pertorbada pels trasbalsaments rapids que hi troba.

Per tal que la universitat, institucié social, resisteixi en un context com aquest, cal que
sapiga evolucionar i adaptar-se per evitar un declivi que també I'amenaca.

Es evident que la manera com sera governada sera un factor decisiu en aquesta evolucié.

En el si de nombrosos paisos europeus s’estan elaborant informes i reflexions. Tot partint
de I'analisi del context economic i social i de les seves evolucions previsibles, pretenen dibuixar
les adaptacions desitjables de la universitat.

Seguirem aquest metode.

1. EL CONTEXT EN QUE ES MOURAN LES UNIVERSITATS EUROPEES

1.1. El Llibre Blanc sobre I'educacié i la formacié de la Comissié Europea ha descrit
aquest context donant prioritat a «tres sacsejades motrius»,? entre els canvis que travessen la so-
cietat europea:

la sacsejada de la societat de la informacio, I'impacte principal de la qual és de transformar
la naturalesa del treball i 'organitzacié de la produccié, la sacsejada de la mundialitzacié que tras-
balsa les dades de la creaci6 de llocs de treball i, per fi, 1a sacsejada de la civilitzacio cientifica i tec-
nica que imposa la promoci¢ de la cultura cientifica i técnica i la definicié de les regles étiques.

L’informe Dearing, «Higher education in the learning society», posa en relleu la segona
sacsejada els propers 20 anys, pero insisteix particularment en la competicié entre les economies
nacionals que les fara molt dependents del seu sistema d’ensenyament superior i de recerca.?

1.2. A aquests elements que afecten la societat europea i, conseqiientment, les seves uni-
versitats, sembla essencial afegir-ne tres altres, igualment importants.

En primer lloc, I'aparici6 de nous competidors és un greu risc, subratllat per la darrera as-
semblea general de la CRE." En emprar la seva competéncia en 'ambit de les noves tecnologies,
en coneixer les necessitats en materia de formacié permanent, en disposar de fortes capacitats
financeres, les organitzacions no universitaries es llancen al mercat de les formacions superiors.

I «Van perdre interés perque van
descuidar la seva funcié social i van en-
trar en crisi quan les seves socictats res-
pectives més les necessitavens (A history
of the universily in lurope, vol 11, Cam-
bridge University Press, 1996, p XX1')

2 Enseigner et apprendre - vers lu
société cognitive, Office des publications
officielles des Communautés européen-
nes, 1995, p 5

3. Vegeu ¢l resum de Dearing,
‘T'he Times Higher, 25 dc juliol d¢ 1997,
p VI, paragraf 17

4 Mary O'Mahony, « 'he univer-
sity at nisk -emerging competitorss, i 1.e
role public de I'umversité, CRI, Gine-
brii, 1998, p 431 ss
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La demografia europea també afectara les universitats:

— d’una banda, modificant molt el seu entorn pel fet de la disminucié de la demanda de
formacio inicial lligada a la reduccié de la natalitat i a I'estabilitzaci, en nombrosos paisos, de la
proposicié dels que comencen estudis superiors en un mateix grup d’edat;

— d’altra banda, pertorbant les institucions que hauran de substituir simultaniament a
tots els paisos una proporcié alta de professors i d’investigadors que es jubilen.

Per fi, la menor importancia de I’espai nacional degut principalment a 'acceleracié de la
Unio Europes, i també del reforcament del fenomen regional, és un altre trasbalsament.

L’acceleracio de la Unié Europea, amb la creacié d’'una moneda unica, que, més enlla de
la mundialitzacid, afeblira els sistemes nacionals en tots els ambits..., i generara ’adaptacié ne-
cessaria als usos 1 practiques que existeixen a d’altres paisos.

En efecte, tot i que la mundialitzacié i la construccié europea constitueixen formes d’o-
bertura, existeix una diferéncia entre aquests dos tipus de xoc: la mundialitzacié porta logica-
ment a la competicié amb el corol-lari de 'eliminacié dels competidors; la Unié Europea consti-
tueix un altre tipus d’obertura. No pretén eliminar les altres institucions, pero si organitzar la
seva coexisténcia. Es per tant una altra reaccié de les universitats el que s’espera, amb intercan-
vis i sensibilitat a la riquesa dels altres, per exemple, pel que fa a les llengiies i la cultura.

1.3. L’ensenyament superior i la recerca estan profundament implicats en aquests dife-
rents trasbalsaments i han de reaccionar. Com actuar per tal que aquesta evolucié es producixi i
ho faci a temps? I de qui dependra 'esmentada evolucié?

Podem concebre dos tipus de solucions:

— o bé que I'adaptacié resulti de la pressio de forces exteriors a la universitat: es pot trac-
tar dels poders puiblics o del mercat que imposarien el moviment;

— 0 bé emana de forces internes a la universitat, com ara els docents o el govern de la
universitat: en aquest cas, la institucié demostraria la seva vitalitat i el seu dinamisme.

No cal dir la importancia de fer que la segona solucié tingui el pes més gran possible en
la futura evolucid. Aixo ens sembla possible a dues condicions que estan estretament lligades
una amb laltra:

— la universitat ha de tenir una estratégia clara i compartida pels seus membres;
— ha de disposar d’un govern fort.

En altres termes, la vitalitat de les universitats suposa una autonomia reforcada o confir-
mada, segons els paisos.

2. LA NECESSITAT D’UNA ESTRATEGIA CLARA I COMPARTIDA A NIVELL DE
LA UNIVERSITAT

2.1. L’amplitud dels xocs descrits anteriorment imposa reaccions que sobrepassen I'am-
bit del professor i fins i tot el del laboratori o de la Facultat. Aixo és degut als mitjans que cal im-
plantar, perd sobretot a la interdependeéncia entre els components de la universitat i de la natu-
ralesa dels reptes que es refereixen al conjunt de les disciplines.

En donarem uns quants exemples.

Pel que fa a les tecnologies de la informacié i la comunicacié, aquestes sén una eina es-
sencial tant per adaptar Pensenyament a les necessitats de formacions a distancia com per faci-
litar I'accés a les bases de dades i de documentacié necessaria per a la recerca, o per permetre



una gestié més eficac de la Universitat. Es tracta d’inversions en material, cablatge, programes
informatics que evidentment cal coordinar, com a minim, a nivell de la universitat, i fins a tot a
nivell d'uns quants centres d'un mateix lloc, per raons técniques i de costos. No es poden deixar
a la lliure eleccié d’actors en el si de la Universitat.

L’adaptacié a la demanda, tant si és en matéria de formacié permanent com de recerca,
duu a discussions amb socis externs. Si és clar que les iniciatives han de romandre en el si dels
laboratoris i facultats, és important que les modalitats (marc juridic, relacions financeres, loca-
litzacio i control de les formacions o les recerques, etc.) siguin conegudes, controlades i coordi-
nades per la universitat per tal de garantir la proteccié dels interessos de les disciplines i col-le-
gues. El fet que la universitat, com a tal, promogui les col-laboracions d’aquest tipus no pot
més que ajudar els laboratoris i els departaments en la seva posada a punt i permetre’ls emprar
el més considerable de la universitat per assolir col-laboracions que els siguin més favorables. A
més, té I'interés de forgar una discussié en el si de la institucié, la qual cosa sensibilitza d’altres
facultats o disciplines a aquestes practiques i pot contribuir a generar practiques pluridisci-
plinaries.

La jubilacié de nombrosos professors els propers anys imposa greus discussions que sobre-
passen les disciplines i les facultats. En efecte, la jubilacié d’aquestes persones ha de ser 'ocasi6
d’un primer debat a aquest nivell per reflexionar sobre les evolucions d’especialitzacié exigides
per les necessitats de formacié permanent, recerca, col-laboracié internacionals. Tanmateix, el
debat ha de perllongar-se a la universitat mitjancant una discussié delicada sobre I’evolucié del
pes relatiu de les disciplines i de les facultats en el futur. Es tracta d’una discussié fonamental
per al futur de la universitat i per a la seva adaptacic als trasbalsaments descrits. Es clar que no
es tracta de dir que el debat és senzill i que existeix una resposta facil. Tanmateix, no respondre
o no dur a terme aquest debat significa confessar que hom no vol reflexionar i que o es perpe-
tuaran els equilibris actuals refusant 'evolucio o es deixara que I'atzar (pes dels individus i les
disciplines en les instancies de decisio) guiin el futur de la universitat.

Existeix un altre ambit on I'estratégia ha d’elaborar-se al nivell de tota la universitat: el de
la construccié de les aliances regionals i de les xarxes internacionals o europees. L’existéncia de
projectes comuns entre diferents institucions d’'una mateixa regié pot fer més sensibles els fi-
nancadors locals a les necessitats expressades pels centres i facilitar doncs la seva evolucié. De la
mateixa manera, la construccié de relacions privilegiades entre universitats a escala internacio-
nal pot atraure nous col-legues o facilitar la posada a punt de programes originals de recerca o
d’intercanvis d’estudiants o ensenyants, fonamentats en enfocaments pluridisciplinaris, és a dir,
sobrepassant I'anic marc de la facultat. Per fi, una altra il-lustracié d’aquestes estratégies ens ve
donada per les noves temptatives d’aplegar universitats o de fer-ne fusions (com ara entre Lau-
sana i Ginebra o Aix-en-Provence i Marsella), que planteja el problema de les dimensions desit-
jables de la universitat del segle xxI.

Tots aquestes exemples pretenen mostrar la importancia de I'existéncia efectiva d’un
centre que transcendeixi les facultats, les disciplines i que limiti 'autonomia dels professors. Un
informe recent del Bundesministerium fiir Bildung, Wissenschaft, Forschung und Technologie
insisteix en la importancia d’aquesta qiiestid. «Existeix una impressié generalitzada que les ins-
titucions d’educacié superior podrien i haurien d’esdevenir més eficaces si la llibertat académi-
ca no deixés d’implicar que els professors gairebé no sén responsables de les seves activitats i
que només 'abus extrem dels drets i privilegis pot ser corregit».’

2.2. Si cal, pero, que hi hagi prioritats i decisions que s’imposin a tots a les universitats, és
primordial que aquestes estratégies siguin compartides i aixo tant pel que fa als objectius fixats
com als mitjans que s’han d’aplicar. I’assoliment d’un relatiu consens suposa l'organitzacié de
debats i discussions de baix a dalt, per tal de preparar les decisions d’aquest tipus.

El procediment contractual que existeix a Franca des de finals dels anys 80 demostra que
aixo no és impossible. Ha permes de transformar progressivament la universitat i de fer-ne una

5 Dr Babaa N Rehin, {ligher
cducation in Cermanv: Developnents,
Problems and Muture Perspectives, Bonn,
1998, p 80
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realitat més forta. De facultats juxtaposades en una universitat hemn passat a una universitat or-
ganitzada en facultats.

En efecte, abans de discutir amb I’Estat sobre els objectius de la Universitat als quals
aquest es compromet a donar suport els propers anys, la universitat ha de construir el seu pro-
jecte de centre, és a dir, establir les prioritats pel periode dels quatre propers anys. Totes les fa-
cultats, tots els serveis, totes les activitats (formacio, recerca, gestio, relacions internacionals...)
estan implicades per la construccié d’aquesta estrategia.

Sembla molt clar que aquesta fase de reflexié col'lectiva és, com a minim, tan important
per a la universitat i el seu futur com el resultat de la discussié amb I’Estat. I és que confereix a
les instancies de direccié de la universitat una informacié que de vegades li manca (noves realit-
zacions, problemes enfrontats, homogeneitzacié de les estadistiques, etc.); contribueix al dialeg
entre les disciplines i els components del centre i contribueix a la formacié d’una visié col-lecti-
va dels punts febles en el si del centre i dels problemes prioritaris que cal resoldre.

Pero per arribar a establir i sobretot a fer respectar les prioritats definides, cal que exis-
teixi un govern fort.

3. LANECESSITAT D’UN GOVERN FORT DE LA UNIVERSITAT

Per qué cal una més gran centralitzacié? I qué cal entendre per govern fort? Sén dues
preguntes que mereixen tenir una resposta.

3.1. Tres justificacions poden aportar-se en el cas de la primera pregunta.

La necessitat d’'una més gran centralitzacié és deguda en primer lloc a la contradiccié en-
tre una institucié que sempre ha donat prioritat a I'autonomia dels professors i la no ingeréncia
en els problemes disciplinaris de les facultats i la naturalesa dels xocs esmentats més amunt que
afecten indistintament totes les disciplines. El caracter especific dels problemes que es plante-
gen a cada facultat, que justificava la possible coexisténcia de nombrosos decisors no coordinats,
s’esta difumninant. Per tant, s'imposen la coordinacio de les reaccions i la posada en comu de
mitjans a causa dels desafiaments que cal superar.

La necessitat també és el resultat del creixement de la grandaria de les universitats, que
han esdevingut cada cop grans empreses, en termes de personal (més de 1.000 persones) i de
pressupost (uns quants centenars de milions d’euros). La gestié de conjunts d’aquest tipus exi-
geix una professionalitzacié d’aquesta i la impossibilitat de deixar en el seu si una multitud de
decisors independents, igualment incompetents, malbaratar inevitablement mitjans humans i
financers, i multiplicar decisions incoherents i(o) injustes.

Per fi, la necessitat de la centralitzacié apareix amb el didleg cada vegada més freqiient i
important que la universitat ha de mantenir amb els seus socis: representants politics (regionals
o nacionals) o socioprofessionals. Per ser creible i forta, la universitat ha de demostrar que esta
organitzada i que només els seus responsables poden parlar en el seu nom i comprometre-la.

3.2. Aquesta centralitzacié en benefici d’'un govern fort pot fer témer alld pitjor, en parti-
cular un risc d’arbitrarietats i de manca de responsabilitzacié dels personals. Aquest no és pas el
nostre punt de vista.

Com justificar-ho?

L’afirmacié d’un govern fort és, d'una banda, indispensable per contrarestar les tendén-
cies centrifugues que existeixen tradicionalment a la universitat. En efecte, la llibertat académi-
ca fa de la universitat una estructura on la jerarquia sempre €s incerta i on es cultiva la inde-
pendéncia.

Un govern fort també és indispensable per tal de vetllar que les decisions preses en les
instancies legals de la universitat siguin respectades per tots, independentment de les discipli-
nes, el grau i ’antiguitat. Si estem convencguts que els xocs que esperen a la universitat suposen



una estratégia per fer-hi front i que sense aquesta la universitat és amenacada, cal que les
instancies dirigents de la universitat puguin aleshores obligar els departaments a proposar ac-
cions conformes a aquesta estratégia. Per exemple, la direccid de la universitat ha de poder refu-
sar el financament de les decisions que no siguin conformes i prohibir I'aplicacié d’accions im-
previstes.

Finalment, un govern fort pot —paradoxalment— facilitar I'aparicié d’iniciatives origi-
nals donant-hi suport amb éxit contra grups de collegues o de disciplines solidament implantats
a la universitat.

Com assolir un govern d’aquest tipus?

Sembla primordial que es reservi un temps important, abans de les decisions estratégi-
ques, a un debat molt obert, fins i tot en les instancies informals sobre la base d’estadistiques i
informacions ampliament difoses i que incitin a la discussio.

També és important que el govern continui essent format per persones electes 1 que
aquestes procedeixin majoritariament del col'legi de professors. Tenint en compte les practiques
i tradicions académiques, 'autoritat sera millor acceptada en aquestes condicions.

El president o Rector ha de treballar constituint al seu voltant un equip de direccié per la
durada del seu mandat i vetllant a una bona articulacié amb els responsables dels diferents ser-
veis administratius.

Els responsables de 1a universitat han de disposar dels mitjans que permetin incitar a la
realitzacio dels objectius i de reconéixer els esforgos d’adaptacié assolits, tant individuals com
collectius.

Per fi, ’equip de direccié ha de ser objecte d’una avaluacié publica a posteriori al final
del seu mandat;® durant el mandat, pero, I'equip ha de poder alliberar-se al més possible dels
vots de consells, fora, és clar, d’aquells essencials sobre el pla estrategic plurianual i el pressupost
anual.

Aixi doncs, I'adaptaci6 als xocs suposa estratégies que tenen en compte les particulari-
tats geografiques i cientifiques de les institucions. Segons el nostre parer, no pot més que gene-
rar en el futur una evolucié molt diversificada de les universitats, fins i tot en un mateix pais.
Aquest augment de 'autonomia, font de diversitats, també fa probable una més gran competi-
ci6 entre els centres, tant a escala nacional com internacional, competicié que només pot re-
forgar el context demografic que imposa a tots els centres substituir alhora 'enquadrament de
forma considerable. En aquesta competici6 universitaria, la qualitat dels equips de recerca sera,
com sempre, un trumfo decisiu, pero la qualitat dels equips de gestio de les universitats pot, per
primera vegada, tenir un pes molt important.

6. Vegeu l'informe Dearing, reco-
manacio 57, op cit., p VIIL
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La formacio continuada a les
empreses i el paper de les universitats
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1. INTRODUCCIO

Durant les darreres decades 'economia internacional i, més concretament, els paisos in-
dustrialitzats han hagut d’adaptar-se a les noves condicions definides pel caracter canviant dels
mercats, a causa de I’eliminacié6 dels obstacles a la lliure circulacié de béns, serveis i capitals.
Aixi, la liberalitzacié dels mercats i la globalitzacié de 'economia, junt amb la inestabilitat fi-
nancera i la volatilitat canviaria han generat un entorn en que les empreses han de fer front a
una demanda oscil-lant en un mercat més competitiu.

Per tal de superar aquest repte, les empreses han tractat de dotar-se d’'una major flexibili-
tat i capacitat de resposta. Les vies per aconseguir-ho han estat basicament tres. Primera, apro-
fitar les oportunitats derivades dels avengos tecnoldgics (per exemple, reduccié de costos i par-
cel-lacié del procés productiu). Segona, adoptar canvis organitzatius tant en el si de 'empresa
(implantacié del model postfordista) com en les relacions entre empreses (basicament, descen-
tralitzacié productiva i acords de cooperacio). I tercera, utilitzar els creixents marges de flexibili-
tat permesos per la normativa laboral (contractaci6 temporal, per exemple).

Aquestes noves condicions productives i laborals tenen un conjunt de consegiiéncies
econdmiques 1 socials entre les quals convé destacar-ne una. En efecte, la utilitzacié eficient de
les noves tecnologies i el funcionament dels nous models organitzatius requereixen una ma d’o-
bra més qualificada. Ja no es tracta de realitzar tasques fisiques sota la direccié d’un reduit grup
de técnics; en les noves condicions cal polivaléncia i adaptabilitat, iniciativa i capacitat de respos-
ta, a més de coneixements tecnics i adhuc d’idiomes per fer funcionar, mantenir i reparar els
nous enginys. Aixi, els llocs de treball reclamen majors qualificacions i millors competéncies pro-
fessionals. Perd no solament sén les empreses les que registren necessitats formatives creixents.
També els treballadors demanden més formacio, tant per respondre a les exigéncies del lloc de
treball com per lluitar contra la inestabilitat laboral i, eventualment, contra la rotacié i I'atur.

En conseqiiéncia, els esforcos del sistema educatiu impartint formacio reglada a un
nombre de joves cada cop més reduit per la caiguda prévia de la natalitat, tot i ser necessaris, re-
sulten del tot insuficients. Les exigéncies de formacié de les empreses afecten a una majoria de la
plantilla i no sols als nous contractats; a més, han de ser ateses en un termini relativament curt
de temps i no quan les generacions joves s’incorporin al mercat de treball. Aix{i mateix, cal millo-
rar D'estabilitat dels llocs de treball existents i no tan sols dels que es crearan en el futur. Es per
aquest conjunt de motius que la formacié continuada ha augmentat considerablement als pai-
sos desenvolupats i esta esdevenint un element central de les estratégies empresarials i de les
preocupacions publiques, ateés el seu caracter basic en qualsevol orientacié modernitzadora i
competitiva de les empreses i del conjunt de la societat.

2. OFERTA 1 DEMANDA DE FORMACIO CONTINUADA

El caracter generalitzat d’aquests fenomens explica que a tots els paisos s’hagin realitzat
esforcos per desenvolupar un sisterna de formacié continuada. Les caracteristiques (com ara el
mateix concepte de formacié continuada, els oferents de la mateixa, el financament i les titula-
cions) varien entre paisos.



Tot 1 les diferéncies existents, es detecten alguns trets basics comuns a la majoria de pai-
sos. Aixi, normalment s’entén per formacié continuada les activitats formatives realitzades amb
posterioritat a la formacié reglada que es cursa en el sistema educatiu. Només en alguns casos
inclou I'educacié d’adults analfabets. A tots els paisos els oferents de formacié continuada sén
diversos: cal destacar que en una immensa majoria de casos hi conviuen institucions privades i
publiques i que en les universitats sempre hi son presents. En un gran nombre de paisos la for-
macié continuada es veu afavorida pel suport financer del sector public, tot i que en alguns
d’ells 1a formacié continuada de nivell universitari es considera que ha de cobrir els seus costos
amb les quotes dels participants o les aportacions de patrocinadors.

En el cas espanyol, el sistema de formacié continuada esta constituit essencialment per
la Formacio Professional Ocupacional, la qual té dues vessants: la formacié per a aturats a través
del Pla de Formacio i Insercié Professional, i la formacio per a ocupats a través dels acords na-
cionals de formaci6 continuada i la Fundacié per a la Formacié Continuada a I'Empresa (FOR-
CEM). Amb caracter complementari cal assenyalar les activitats formatives realitzades en el si
de les empreses al marge dels esmentats acords, aixi com els cursos que realitzen individualment
i de manera voluntaria els treballadors.

Els aspectes de caracter general anteriorment comentats, més el finangament aportat
per FORCEM han fet créixer de manera significativa i, més en concret, a partir de la primera
meitat dels anys noranta, la demanda de formacié continuada. Es entre el col-lectiu de les peti-
tes i mijanes empreses on aquest efecte ha estat més evident. Tot i aixi, les pimes —probable-
ment més encara les microempreses i els treballadors autdonoms— constitueixen el punt feble
en aquesta materia.

Segons els resultats d’un estudi recent impulsat per FORCEM, el 59 % de les empreses
—majoritariament pimes amb menys de cent treballadors— que no havien rebut financament
d’aquesta fundacié per realitzar formacié continuada no en feien de cap tipus (Parellada i altres,
1999). Destaca, en tot cas, el fet que el 40 % de les pimes que no fan formacié van declarar no
estar interessades a fer-ne, la qual cosa indueix a pensar que no sempre és ben entesa la im-
portancia estratégica de la formacié continuada.

Segons aquest mateix treball, 'enquesta contestada per mil empreses que havien realit-
zat formacié amb el suport del FORCEM va mostrar que el 60 % de les plantilles rebien forma-
ci6 (72 % en el cas dels técnics) i que la durada mitjana era de 59 hores a I'any per treballador
format, tot i que amb una distribucié molt desigual, ja que en una majoria d’empreses la durada
era inferior a les vint hores. Pel que fa a les previsions de futur, només I'l,8 % de les empreses
varen declarar que realitzarien menys formacio.

Ara bé, tota aquesta demanda de formacio present i les previsions d’augment futur tenen di-
ferents traduccions en demandes concretes des del punt de vista qualitatiu. Aixi, un mateix volum
de demanda pot concretar-se en unes o altres modalitats formatives en funcié de les necessitats
concretes que calgui cobrir o de I'estratégia formativa que adopti 'empresa. Pel que fa al primer
dels aspectes, d’entre les necessitats detectades a 'esmentat treball, destaca la importancia d’aten-
dre la formacié en Seguretat, salut i medi ambient —molt probablement per I'impacte de la norma-
tiva sobre el tema en el moment de realitzar I'enquesta—, seguit de Gestio de la qualitat i de la com-
petitivitat, Coneixement de processos, productes i serveis i Comunicacié interna i motivacio.

Ara bé, a ’hora de configurar la demanda de formacié possiblement resulti més decisiu
—com a minim en el mig i llarg termini— ’estrategia formativa seguida per 'empresa. Sense
anim d’aprofundir-hi, s’han identificat alguns models «tipus» entre les estratégies de formacié
de les empreses, entre els quals destaquen el model orientador, el model didactic i el model fun-
cional (Fondation Industrie-Université, 1994). En el cas del primer —model orientador—, la
demanda de formacié sorgeix directament dels mateixos empleats i és satisfeta mijangant progra-
mes estandard existents en el mercat, els quals sén seleccionats pel responsable de recursos hu-
mans que és qui desenvolupa la funcié d’orientador. El model didactic és adoptat per grans em-
preses que disposen d'un servei de formacié intern important. En aquestes empreses, les
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competéncies professionals sén més especifiques que la formacié de base dels empleats i se sa-
tisfan, en general, per formadors interns i, ocasionalment, externs. En canvi, en el model fun-
cional les necessitats de formacio son definides al nivell més alt en funcié de I'estrategia de la
propia empresa. En aquest cas, el més freqiient és que la formacio es materialitzi en programes
a mida, tot i haver ocasions en qué pot ser atesa amb programes estandard.

La importancia relativa d’aquests models determina la demanda de formacié que ha de ser
atesa pels oferents d’aquesta, aixi com les seves modalitats i continguts. Aixi, com més gran sigui la
proporcié d’empreses que actuint segons el model didactic, menor sera la demanda de formacio
que hauran d’atendre els oferents que operen en aquest mercat. A més, una mateixa oferta forma-
tiva no pot atendre dos tipus de demanda formativa tan diferents com la del model orientador —
majoritariament cursos estandard— i la del model funcional —basicament formacié a mida. A més,
de cara al futur es pot pensar en una integracio creixent de la formacié en I'estratégia corporativa,
de manera que augmentara la preséncia d’empreses del model funcional. Aixo implicara un doble
canvi; primer, tot i la importancia de la formacio técnica, es potenciaran els continguts de cultura
d’empresa, de motivacié del personal, de treball en equip i de lideratge corporatiu i, segon, creixera
la importancia dels cursos dissenyats a la mida de les empreses i limitats als seus propis empleats.

En el moment present, les empreses cobreixen les seves demandes de formacié6 utilitzant
els serveis subministrats pels diferents oferents, tot i que amb una freqiiéncia desigual. L’oferta
de formaci6 més utilitzada en termes quantitatius és la dels altres centres de formacié i empreses
de formacid, resultat que en part pot explicar-se pel caracter horitzontal de la formacié oferida
per aquests centres (informatica i idiomes, basicament), la qual cosa fa que un percentatge molt
alt de la plantilla segueixi aquests cursos. A continuacio figuren els departaments de formaci6 in-
terns, les organitzacions empresarials i cambres de comerg, i els proveidors dels equips. Ja a més
distancia queden col-legis professionals i sindicats, consultories i escoles de negocis; i, en darrer
lloc, les institucions universitaries. En el cas de les empreses de més de 200 treballadors el depar-
tament intern passa a ocupar el primer lloc en importancia, mentre els proveidors dels equips se
situen pel damunt de les organitzacions empresarials (Taula 1). Un estudi similar realitzat per a
Belgica indicava que el més utilitzat és el departament de formacié intern, seguit de consultories,
proveidors, universitats i organitzacions empresarials (Fondation Industrie-Université, 1994). Ates
que I'estudi belga es limitava tiinicament a la formacié del personal titulat, es podria pensar que la
diferéncia respon basicament a aquest fet. La realitat, perod, no és aquesta, ja que en el cas espa-
nyol la cobertura de les necessitats formatives dels técnics també es realitza preferentment amb
altres centres de formacid, proveidors d’equips, organitzacions empresarials i departament intern,
seguit a gran distancia de consultories i escoles de negoci i d’institucions universitaries (taula 1).

TAULA 1
FREQUENCIA (VALORADA DE 0 A 10) AMB QUE LES EMPRESES RECORREN ALS DIFERENTS OFERENTS DE FORMACIO

SEGONS DIMENSIO DE L’EMPRESA
(EN NOMBRE DE TREBALLADORS})

TOTAL MENYS DE 200 DE 200 A 499 5001 MES DIRECTIUS TECNICS ALTRE PERSONAL

Oferents de formacio
Departament de Formacio

Intern 4,0 2,9 5,8 69 3,0 39 4,2
Organitzacions empresarials

i Cambres de Comerg 3,4 3,4 3,5 32 4,1 41 3,1
Institucions universitaries 1,3 1,0 1,9 20 2,2 24 0,9
Consultories i escoles de

negocis 19 1,3 2,7 3,7 3,7 32 1,6
Col'legis professionals i

sindicats 2,2 2,1 2,7 2,2 1,6 22 2,2
Proveidors dels equips 3,1 2,6 4,0 4,3 2,4 42 2,4
Altres centres de formacié

1 empreses 43 38 53 4,9 4,1 47 42
Mitjana 29 24 3.7 3,9 3,0 35 27

Font: Parellada i altres (1999), Taules 31713 18



La valoracié que fan les empreses dels diferents oferents de formacié és, en general,
forga positiva. Destaca la bona consideracio de les consultories i escoles de negoci i dels altres
centres de formacio. La valoracié també és particularment positiva en el cas de les organitza-
cions empresarials i cambres de comerg i en el de les institucions universitaries (taula 2). Desta-
ca, per tant, el fet que en el cas de consultories i escoles de negoci, perd també en el de les insti-
tucions universitaries, la valoracio estigui per sobre de la utilitzacié que es fa d’aquests oferents,
la qual cosa porta a pensar que hi ha determinades restriccions que dificulten recérrer a aques-
ta oferta. Una possible ra¢ seria la poca preséncia a 'empresa de personal amb educacié supe-
rior; altres factors explicatius podrien ser el cost més aviat elevat o bé el desconeixement parcial
de les possibilitats formatives brindades per aquests oferents.

TAULA 2
VALORACIO (DE 0 A 10) DE LA FORMACIO REBUDA

SEGONS DIMENSIO DE L’EMPRESA
(EN NOMBRE DE TREBALLADORS)

TOTAL MENYS DE 200 DE 200 A 499 500 I MES
Organitzacions empresarials i Cambres de Comerg 6,8 7,0 66 6,5
Institucions universitaries 6,6 6,6 65 6,6
Consultoris i escoles de negocis 7,2 7,1 72 73
Col legis professionals i sindicats 6,2 6,4 S8 6,1
Centres de formactd professional 6,5 6,8 61 6,3
Altres centres de formacié i empreses 7.1 71 68 7,0

Font: Parellada 1 altres (1999), taula 3 21

3. LES UNIVERSITATS I LA FORMACIO CONTINUADA

En un context de creixement de les activitats de formacié continuada als paisos occidentals,
les universitats —les institucions amb més gran potencial formatiu i de recerca— no poden restar
alienes per més temps a la necessitat d’incorporar la formacié continuada entre les seves missions
fonamentals. En aquest sentit, alguns informes realitzats a principis dels anys noranta han suposat
revulsius importants en el desenvolupament de la formacié continuada universitaria, en particular
el Memorandum sur l'enseignement supérieur dans la Communauté Européenne publicat per la Co-
missié de les Comunitats Europees (1991) i 'informe del professor Becher (1992) per I'European
Centre for Strategic Management of Universities (ESMU), titulat The role of European Universities
in Continuing Education and Training. Més recentment, dos treballs addicionals han donat prova
de la importancia creixent que es déna a la formacié continuada universitaria. D’una banda, FOC-
DE (1995) ha realitzat un estudi sobre la formacié permanent de les persones amb nivells de qualifi-
cacio elevats i, d’altra, les propies universitats a través ’'EUCEN (European Universities Conti-
nuing Education Network) han desenvolupat una xarxa tematica en formacié continuada
universitaria (THENUCE), promoguda pel Programa Socrates de la Comissié Europea, 1a qual ha
realitzat un estudi sobre la situacié d’aquesta formaci6 a vint paisos europeus (THENUCE, 1997).

De tota manera, en el cas espanyol —i malgrat el desenvolupament de la formacié conti-
nuada en el pais— encara s’esta lluny d’haver incorporat aquest tipus de formaci6 en el sistema
universitari d'una manera generalitzada. De fet, ja s’ha comentat abans (taula 1) que les empre-
ses no recorren més que de manera modesta —de fet, ocupen el darrer lloc— a les universitats
per desenvolupar els seus programes de formacis, fins i tot pel collectiu de directius i técnics.
La causa explicativa d’aquesta situacié no pot ser altra que les universitats en general no han re-
alitzat un veritable esfor¢ en aquest terreny. En efecte, s’han limitat a oferir un programa relati-
vament ampli de formacié de tercer cicle mitjancant diplomes de postgrau de caracter no reglat,
el qual queda limitat a tractar de satisfer la demanda de formacié que a titol individual realitzen
algunes persones, sovint joves acabats de llicenciar.
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Les limitacions d’aquesta oferta formativa i la seva escassa adaptacio a les necessitats de
les empreses es posa clarament de manifest a la taula 3. La formacié continuada proporcionada
per les universitats mereix una bona qualificaci6 en aspectes com la qualitat del professorat, la
fonamentacié cientifico-técnica i la vigéncia i innovacié dels continguts. En canvi, sén puntuats
de forma més aviat baixa els horaris dels cursos, 'adaptacié de I'oferta a les necessitats formati-
ves de I'empresa i 'aplicabilitat dels continguts impartits.

TAULA 3
VALORACIO (DE 0 A 10) DE DIFERENTS ASPECTES DE LA FORMACIO REBUDA

INSTITUCIONS RESTA D’OFERENTS DELS QUALS: CONSULTORIES'

ASPECTES DE LA FORMACIO UNIVERSITARIES DE FORMACIO 1 ESCOLES DE NEGOCIS
Instal-lacions fisiques i condicions materials 6,9 73 7,7
Horaris 6,0 6,7 7,1
Durada dels cursos 6,5 6,7 7,0
Relacié qualitat/preu 6,4 6,8 5.7
Informaci6 sobre la institucié oferent 6,5 6,5 7,1
Professorat 7.4 7,1 7.5
Mitjans didactics 6,7 6,9 74
Adaptaci6 a les necessitats formatives

de 'empresa 6,0 6,7 7,2
Aplicacié a 'empresa 6,0 6,6 7,1
Fonamentaci6 cientifico-técnica 7,4 6,6 7,2
Vigencia i innovaci6 dels continguts 7.2 7.0 7,7
Mitjana 6.6 6,8 7.2

Font: Parellada i altres (1999), taules 3 22 3 23.

Pot tenir més interés la comparacié amb la resta d’organismes oferents de formacié con-
tinuada. En vuit dels dotze aspectes que han estat valorats per les empreses enquestades a I'es-
tudi citat les universitats reben qualificacions inferiors a 1a de la resta d’oferents (particularment
en horaris i adaptacié a les necessitats empresarials); en sentit contrari, les universitats nomeés
destaquen favorablement en fonamentacié, vigéncia de continguts i professorat. La comparaci6
amb les consultories i escoles de negoci —els seus competidors més directes— palesa amb més
claredat el retard que porten les institucions universitaries en adaptar-se a les exigéncies del
mercat. Aixi, tan sols en dos dels dotze aspectes considerats (fonaments cientifics i cost) les uni-
versitats sén millor valorades, mentre que a la resta la situacié és la contraria, tot destacant el
gran desavantatge relatiu en horaris, adaptaci6 de la formaci6 a les necessitats de 'empresa 1
aplicacié practica.

Les entrevistes en profunditat realitzades a les empreses —on la comparaci6 ha estat di-
rectament entre les institucions universitaries i les consultories i escoles de negocis— confirmen
en termes generals aquestes impressions (vegeu Parellada i altres, 1999, capitol 7). Segons les
opinions expressades en aquestes entrevistes, que han estat sintetitzades en la taula 4, es confir-
ma que els principals punts febles de 'oferta universitaria sén la poca informacié que fan arri-
bar a les empreses —resultat atribuit a la inexisténcia d’activitat comercial—, I'adaptacié insufi-
cient dels continguts formatius a les demandes empresarials —excepte en el cas de cursos a
mida— i’escassa aplicabilitat de la formacié impartida. Emergeixen noves limitacions, com ara
una resposta massa lenta a les demandes empresarials i una metodologia didactica excessiva-
ment tradicional, perd també apareix un nou element favorable, el menor cost.

Cal advertir, perd, que aquestes valoracions depenen parcialment d’un conjunt de varia-
bles, com D'activitat de 'empresa, el tipus de formacié requerida, el model formatiu seguit
(orientador, didactic o funcional) i la dimensi6 empresarial. Aixi, per exemple, els resultats de
Iestudi referit revelen que les empreses més grans valoren de manera forga més positiva les uni-
versitats en aspectes com la informaci6 sobre la propia institucié i la corresponent oferta forma-
tiva, la relacié qualitat-preu i els mitjans didactics utilitzats. Sembla, doncs, prou clar que el ni-



vell educatiu mitja de la propia empresa i, per tant, el tipus de relacié mantinguda amb I'oferta
formativa continuada de la universitat en condicionen la valoracié final. La traduccié d’aquest
fet ¢s que I'actual oferta formativa de la universitat en el terreny de I'educacié continuada tan
sols resulta profitosa per a un nucli reduit de persones —probablement les de nivell educatiu su-
perior— que treballen en empreses de dimensié gran. Aixi doncs, la universitat no ha sabut arri-
bar amb prou for¢a i convenciment a la majoria del teixit productiu espanyol ni dissenyar una
oferta de formaci6 continuada adaptada a les caracteristiques de la majoria de les empreses i als
coneixements previs dels seus empleats.

TAULA 4
VALORACIO COMPARATIVA DE LA FORMACIO CONTINUADA DE LES INSTITUCIONS UNIVERSITARIES
I DE LES CONSULTORIES I ESCOLES DE NEGOCI

UNIVERSITATS CONSULTORIES I ESCOLES DE NEGOCI
I[nformacié insuficient sobre I'oferta formativa Activitat comercial potent

Poca analisi de les necessitats empresarials Millor analisi de la demanda formativa de 'empresa
Resposta lenta als requeriments de la demanda Resposta molt rapida a les demandes rebudes

Pocs programes formatius a mida Major importancia de la formacié a mida

Disponibilitat limitada en dates i horaris Disponibilitat molt amplia en horaris i dates

Cursos de durada excessiva Cursos de durada ajustada a les possibilitats de I'empresa
Alumnat majoritariament sense experiéncia Alumnat format per professional amb molta experiéncia
Metodologia didactica tradicional Metodologia didactica més moderna

Continguts rigorosos i ben fonamentats Fonamentaci6 tedrica insuficient

Aplicabilitat insuficient a la situacié empresarial Superior aplicabilitat de la formaci6 al lloc de treball
Preus assequibles Preus elevats

Font: Elaboraci6 propia a partir de Parellada i altres (1999), capitol 7

4. MODELS ORGANITZATIUS DE LA FORMACIO CONTINUADA
UNIVERSITARIA

Enfrontada a tot aquest conjunt de reptes, la universitat espanyola esta comengant a res-
pondre d’una manera desigual. Aixi, mentre algunes universitats, particularment les de caracter
public, han desenvolupat una politica de formacié continuada a través de fundacions on s’in-
corporen les empreses i que pretenen assolir 'autofinancament, altres han decidit actuar a tra-
vés de serveis interns els quals, en general, assumeixen les tasques administratives i, en certs ca-
sos, funcions com la publicitat i la promoci6 en general.

Una analisi de les funcions vinculades a la realitzacié de la formacié continuada i dels or-
ganismes de caracter universitari o para-universitari que intervenen en aquesta formacié permet
detallar els principals models organitzatius de la formacié continuada universitaria. De fet, la
construccié d’una taula de doble entrada on a les files es detallessin les funcions vinculades a la
realitzacié de la formacié continuada —assenyalades a la taula 5— i a les columnes s’especifi-
quessin els organismes que sén competents en la realitzacié d’aquestes funcions, permetria
identificar la tipologia completa de models organitzatius que, en mateéria de formacié continua-
da, han adoptat les universitats. No obstant aixo, d’entre tot el ventall de possibilitats organitza-
tives que es poden imaginar com a resultat de la interaccié entre funcions i organismes, és pos-
sible destacar-ne tres models tipus que Parellada (1998) ha anomenat «Intern descentralitzat»,
«Intern centralitzat» i «<Extern». Aquest tres models exemplifiquen, en la practica, les tres grans
opcions que avui adopten les universitats per tal d’organitzar la formacié continuada. En la tau-
la 6 es poden observar les caracteristiques principals d’aquests tres models. D’entre elles, cal des-
tacar-ne el major protagonisme dels organismes externs a la universitat (per exemple, funda-
cions) en el model «Extern» i, per contra, el major protagonisme de les unitats académiques o
administratives de la propia universitat en el model «Intern descentralitzat» (departaments, fa-
cultats) o en el model «Intern centralitzat» (serveis administratius especialitzats).
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TAULA 5
FUNCIONS VINCULADES A LA FORMACIO CONTINUADA UNIVERSITARIA | ORGANISMES QUE INTERVENEN EN EL SEU
DEPARTAMENT

FUNCIONS

Establir normatives academiques

Aprovar I'activitat formativa

Establir els criteris de retribuci6 i participacié del professorat

Establir un canon per a la Universitat sobre els ingressos de la formacié continuada
Assumir el risc economic

Proposar el pressupost

Gestionar el pressupost

Desenvolupar la comercialitzacié

O 00~ VA W N

. Avaluar els resultats economics i academics
10 Atorgar I'acreditacié

ORGANISMES

Organs de Govern de la Universitat

Departaments i centres universitaris (Facultats, Escoles .}

Serveis centrals de la Universitat

Altres organismes diferents legalment a la Universitat: Fundacions, Associacions, Societats ., amb la preséncia exclusiva de la Universitat

I S

Altres organismes diferents legalment a la Universitat: Fundacions, Associacions, Sacietats. , amb la presencia exclusiva d’empreses i institucions
juntament a la Universitat

Elaborat a partir de 'INE (diversos anys), Encuesta de financiacion y gastos de la ensefianza privada en Esparia, Uriel et al , (1997) i MEC (1998), Estadistica delgasto piiblico en educa

TAULA 6
MODELS TIPUS D’ORGANITZACIO DE LA FORMACIO CONTINUADA UNIVERSITARIA

FUNCIONS INTERN DESCENTRALITZAT INTERN CENTRALITZAT EXTERN

1. Establir normatives academiques Organs de govern de la Universitat Organs de govern de la Universitat Organs de govern de la Universitat
o organismes externs

2 Aprovar l'activitat formativa Organs de govern de la Universitat Organs de govern de la Universitat Organs de govern de la Universitat
o organismes externs

3. Establir els criteris de retribucié  Organs de govern de la Universitat Organs de govern de la Universitat Organs de govern de la Universitat

i participacié del professorat 0 organismes externs
4, Establir un canon perala Organs de govern de la Universitat Organs de govern de la Universitat Organs de govern de la Universitat
Universitat sobre els ingressos o organismes externs

de la formacié6 continuada

5. Assumir el risc econdomic Departaments o centres universitaris Departaments o centres Organs externs
universitaris

5 Proposar el pressupost Departaments o centres universitaris Departaments o centres Organs externs
universitaris/Servei Central

7 Gestionar el pressupost Departaments o centres universitaris Departaments o centres Organs externs
universitaris/Servei Central

8. Desenvolupar la comercialitzacié Departaments o centres universitaris Departaments o centres Organismes externs
universitaris/Servei Central

9. Avaluar els resultats Departaments o centres universitaris Departaments o centres Organismes externs
universitaris/Servei Central

10 Atorgar 'acreditacié Organs de govern de la Universitat Organs de govern de la Universitat Organs de govern de la Universitat

o organismes externs

En qualsevol cas, amb independéncia del model organitzatiu adoptat, els organs de go-
vern de la universitat, directament o per delegacié als organismes externs, es reserven la com-
peténcia en funcions considerades de caracter estratégic per a la propia universitat. Queden in-
closes entre aquestes les que poden afectar la seva imatge académica o aquelles que poden
incidir sobre el rigor i coheréncia que cal establir entre I'activitat formativa de pregrau, la de
postgrau i continua en general, i la recerca. En aquests casos, aixi com en I'establiment d’algun
tipus de canon sobre els ingressos derivats de P'activitat de formacié continuada que repercutei-
xi directament en el pressupost de la universitat, els drgans de govern d’aquesta sempre en con-
serven la competéncia.

Cal concloure, en tot cas, que la universitat actual, tant I'europea com —més en particu-
lar— I’espanyola, encara es troba lluny de disposar d’organs, interns a la universitat o externs,



que siguin capagos de respondre a una demanda de formacié continuada que, com a conse-
queéncia de la seva propia flexibilitat, presenta caracteristiques molt heterogeénies i uns requeri-
ments d’'impartici6 clarament diferenciats dels propis de I'ensenyament reglat de primer i segon
cicle. Es per aix6 que resulta imprescindible constituir drgans universitaris, a ser possible amb la
presencia d’empreses i institucions, amb la finalitat especifica de desenvolupar la formacié con-
tinuada, tant identificant les necessitats de les empreses i institucions com desenvolupant la
seva provisio i gestio sota la forma de programes oberts i a mida i establint canals suficients d’in-
formacié als col-lectius potencialment interessats en els programes desenvolupats per la propia
universitat.

5. CONCLUSIONS

Les empreses s’enfronten a una demanda canviant en un entorn cada cop més competi-
tiu, de manera que tracten de guanyar flexibilitat amb les noves tecnologies, les innovacions or-
ganitzatives i la flexibilitat laboral. El resultat —o millor el prerequisit— d’aquestes respostes és
un increment en els requeriments de qualificacié dels llocs de treball i, per tant, en les necessi-
tats formatives de la ma d’obra. Atesa la magnitud i la urgéncia dels requeriments, aixi com la
tendencia a 'envelliment demografic, 'inica resposta possible és la formacié continuada.

A tots els paisos occidentals s’han realitzat esfor¢os per desenvolupar i potenciar la for-
macié continuada, tot i que amb caracteristiques propies i particularitats nacionals. En el cas es-
panyol, I'impuls decisiu s’ha produit amb els acords nacionals de formacié continuada i el recol-
zament financer d’aquesta mitjancat la FORCEM. El resultat ha estat un augment considerable
de Factivitat formativa, aixi com un apropament d’aquesta cap als segments empresarials —com
ara les pimes— on la seva preséncia era clarament insuficient.

Aquest creixement quantitatiu de la demanda de formacié es tradueix en diferents de-
mandes concretes en funcié d’'un conjunt d’elements d’entre els quals ha estat destacat el mo-
del formatiu —o estrateégia formativa— seguit per 'empresa. En el model orientador la demanda
es concreta en programes estandard existents en el mercat; en el model didactic les necessitats
queden cobertes pel departament de formacié de la propia empresa; en canvi, en el model fun-
cional acostuma a sorgir una demanda de formacié a mida. Aixi, doncs, la importancia relativa
d’aquests models condiciona I'apel-laci6 als oferents externs de formacié i, fins i tot, el tipus d’o-
ferent que sera contractat.

En el cas espanyol destaca —a diferéncia, per exemple, de Bélgica— la poca importancia
de la universitat com a subministrador de formacié continuada a I'empresa, fins i tot en el cas
del personal técnic. Aquest fet té com a principal causa explicativa que les universitats no han
realitzat un veritable esfor¢ per incorporar una oferta de formacio continuada de qualitat i adap-
tada a les necessitats de 'empresa. Es per aixd que la valoracié que fan les empreses de 'oferta
formativa universitaria és generalment inferior a la dels seus competidors més directes {consul-
tories i escoles de negoci).

Per tal de millorar el seu posicionament en el segment de la formacié continuada, les
universitats espanyoles han actuat de manera desigual, organitzant-se entorn de tres models ti-
pus, I'intern descentralitzat, Uintern centralitzat i el model extern. Tot i aquests esforcos, la uni-
versitat no ha assolit en el mercat de la formacié continuada el protagonisme que li correspon
pel nivell del seu coneixement técnic, per la seva capacitat docent i per la recerca que realitza.

Amb la finalitat de millorar la seva capacitat competitiva en el mercat de la formacié con-
tinuada, les universitats hauran de seguir realitzant esforcos tendents a oferir a les empreses una
oferta formativa de qualitat que els permeti superar els reptes derivats de la globalitzacié dels
mercats, del canvi técnic i de les noves formes d’organitzacié industrial. Les actuacions hauran
d’anar dirigides preferentment a millorar la informacié subministrada al mén empresarial i a
perfeccionar els continguts en aplicabilitat i adaptacié als requeriments empresarials.

A més de reforgar la seva posicié competitiva, les universitats també poden jugar un pa-
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per decisiu en la millora del sistema global de formacié continuada, fent més transparent i més
eficient aquest mercat. Les universitats podrien, en aquest sentit, crear unitats de diagnostic per
assessorar les empreses i ajudar-les a detectar les necessitats formatives i a avaluar els resultats
de la formacié. També podrien actuar com a agents de desenvolupament formatiu en aquells
ambits locals on les petites empreses sén majoria. Aixi mateix, les universitats —comptant en
tot cas amb la col-laboracié del teixit empresarial— podrien impulsar la creacié d’ageéncies de ra-
ting per tal d’avaluar la qualitat de la formaci6 oferta en el mercat.

Les administracions ptibliques, que destinen recursos quantiosos al financament de pro-
grames de formacié continuada, tant per ocupats com per aturats, haurien d’impulsar aquestes
i altres actuacions tendents a garantir la transparéncia en el mercat de la formacié i a millorar la
qualitat, tant dels programes formatius com de les institucions oferents de formacié. A més, en
I'ambit especificament universitari, I'administraci6 hauria de promoure les activitats de forma-
¢i6 continuada en les universitats espanyoles. En primer lloc, afavorint el desenvolupament d’es-
tructures organitzatives adaptades a aquesta finalitat; en segon lloc, facilitant el coneixement
per part de les empreses dels programes de formaci6 continuada oferts per les universitats 1, en
tercer lloc, a través de mecanismes de financament que incentivin les empreses a recorrer a la
universitat tant per satisfer les demandes més generals com aquelles amb un contingut tecnolod-
gic més avancat, sempre que puguin ser ofertes amb tota garantia per les universitats.

En definitiva, en la societat actual la formacié continuada representa una activitat en ex-
pansio i la universitat ni pot ni ha de mantenir-se al marge d’aquesta activitat. Aquest doble con-
venciment avala la necessitat d’incorporar la formacié continuada com una de les tasques pro-
pies de les institucions universitaries, afegida a les que han constituit V'activitat tradicional fins
fa ben poc: la formacié reglada i la recerca. Avangar en aquesta direccid sera sens dubte benefi-
ci6s per a la universitat, perd també per a la societat en el seu conjunt.
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El mapa cientific de les universitats
publiques a Catalunya(l)’

CARLES VILADIU™

Cenhie d"\valuaci i Prospectiva de la Recercarde o Tnnovacio-C APRI
Universitat de Barcelona

1. INTRODUCCIO

Quan I'any 1985 es traspassaren les competencies en matéria d’universitats a la Gene-
ralitat de Catalunya teniem en el territori tres universitats: la Universitat de Barcelona (UB), l1a
Universitat Autonoma de Barcelona (UAB) i la Universitat Politécnica de Catalunya (UPC).
Quatre anys més tard s’obri un periode d’expansié territorial amb la creacié de les universitats
publiques Pompeu Fabra (UPF), Girona (UdG), Lleida (UdL) i Rovira i Virgili (URV), aquestes
tres ultimes generades a partir dels diferents centres que pertanyien a la UB i UAB. En aquest
periode s’obri la porta a la primera universitat privada, Universitat Ramén Llull (URL), a par-
tir d’alguns centres adscrits a les tres universitats historiques. L’evolucié de I'ensenyament a
distancia tingué el seu referent a Catalunya amb la creacié de la Universitat Oberta de Cata-
lunya (UOC) i no és fins recentment, I'any 1997, que el mapa universitari s’amplia amb dues
noves universitats privades, la Universitat de Vic (UV) i la Universitat Internacional de Cata-
lunya (UIC).

Per tal de valorar la potencialitat de la recerca a Catalunya cal a més a més fer notar el
paper dels centres de recerca dels Consejo Superior de Investigaciones Cientificas (CSIC) localit-
zats a Catalunya, els quals han tingut una relacié considerable amb els investigadors i grups de
recerca de les universitats. Des que a any 1968 s’inaugura el Centro de Investigacién y Desarro-
llo (CID) a la zona universitaria de Pedralbes i s’hi crearen els instituts de recerca, Instituto de
Quimica Orgdnica i Instituto de Tecnologia Quimica y Textil, s’han seguit una série d’incorpora-
cions o canvis de nom de centres o instituts. El primer centre va canviar la denominacié a Insti-
tuto de Quimica Orgdnica Aplicada de Catalufia del qual s’origina per desdoblament I'Institu-
to de Quimica Bioorganica (1979).*

Cal fer constar la desigualtat entre Catalunya i la Comunitat de Madrid en relacié a la
ubicacié de centres o Instituts del CSIC. Aixi, segons consta en un informe de I’any 1996, exis-
tien a la Comunitat de Madrid 37 organismes de recerca per només 15 a Catalunya. D’aquests
37 centres, tots estaven estructurats com a centres mixtos, cosa que no tenia lloc a casa nostra.

A nivell catala cal considerar I'Institut de Recerca i Tecnologia Agroalimentaries (IRTA)
que es crea mitjancant la llei 23/1985 del Parlament de Catalunya com a empresa publica de la
Generalitat de Catalunya i n’estableix el camp d’activitat en la recerca cientifica i la transferén-
cia de tecnologia en 'ambit de I'agricultura, la ramaderia i la industria agroalimentaria. L’IRTA
realitza la seva activitat en diferents Centres d’'R + D, tant en régim propi com consorciats, i en
Estacions Experimentals (de I'Ebre, de Lleida, del Prat de Llobregat i Mas Badia).’

Tot 1 I'esforg dut a terme els darrers vint anys, és evident que la recerca a Catalunya no té
encara el grau d’estructuracié que caldria. Establir mecanismes d’estructuracié de I'organitzacié
de la recerca va ser un dels primers aspectes tractats, encara que debilment, en el I Pla de Re-
cerca de Catalunya. L’organitzacié de les universitats en departaments, com a unitats fonamen-
tals constituides en base a arees de coneixement docents, ha provocat inesperadament un en-
torn negatiu per al desenvolupament de la recerca universitaria.¢ Els grans grups de recerca
dindmics han trobat una limitacié en la propia estructura departamental que no ha sabut pro-
moure les reformes necessaries per facilitar la flexibilitat per al desenvolupament competitiu
dels grups de recerca.

I Amb [a col laboracio dels vicer
rectors de recerca de les universitats pu
bligues de Catalunya

2 Oficina de Geshio de 1a Recer-
ca i Convenis de la Universttat de Baice-
lona

3 1autor agracix la col laboracio
de Josep M Vilalta 1 Juan Feo Cérdoba
(UPC) 1 de Carles G PPérez (UB)

4 Altres centres o Instituts del
CSIC instal lats a Catalunya son: Institu-
to de Ciencias de Materiales de Barcclo-
ni, Centro de Iistudio Avanzados de Bla-
nes (CEAB), Instituto  de  Biolowia
Aplicada de Barcelona, Instituto de Cien-
cias de la Trerra «Jaume Almeras, Instituto
de Investigaciones Biomédicas de Baicelo-
na (WBB), Institucion Mild y Fontanals
(INMY), Instituto de Andlisis Fcondmico
(INL). dnstituto de Fstudios Socrales
Avanzados (ISA), Instituto de Ciencias
del Mar (1CM), Instituto de Investigacion
Artificial (1HIA), Instituto de Microeleciro-
nica de Barcelona (IMB-CNM)

5 Iintre els centies més destacals
podem mdicar el Centre de Cabrils (M-
1esine), Centre Mas Bové (Baix Camp),
Cenlie de Tecnologra de la Carn (Baix
Iimporda), Centre de Contol Porei (Mo-
nells, Baix Fmporda), Seiver d”Assistén-
a Teanica en Posteollita Com a cen-
tres comsorciats cal mdicar el Centic
UdlAIRTA de Llerda situat en el Cam-
pus tversitart de Lleida i que funciona
com Institut Universitan adserit @ g
UdL,, el Centre de Recerca Feologica
Aplicacions Forestals (CRISAF) aml les
universitats UB i UAR 1 Plnstitut d'I stn-
dis Catalans (TEC), ubicat al campus de
Bellaterra (UAB) el qual esta orientat a
ambils d'ecologia teirestre 1 a aplica-
cions forestals del bose mediterrani, 1l
unital mixta CSIC-IRTA de Genctica i
Biolcenologia Vegetal segons un conve-
mde 1991

6 la definicia de la recerca en
cls marcs legals pot sitnar-se imcialnient
en L ller organica «de Reforma Univer -
s (LRU)Y BOE 1171983 on indica
«l.os Departamentos son los érganos hdsi
cos encargados de orgamzar y desarroflar
fa tnvestigacion 3y las enserianzas pro
pras > (ark 8) i més endavant «Los Insti-
tutos umversitarios sou centros funda-
mientalmente dedicados a la investigacion
cientifica y téenica Podran tener caracter
mdteruniversitario » (L 10) 1 s"indica
que fa creacto 1osupresio dels TU sera
acordada per la Comunitat \utdonoma a
propasta del Consell Social de la unver-
silil previ informe del Consejo de Uni-
versidades A més o mdés, s'indica que
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poden adscriure’s com a 1U centres d'in-
vestigacio mitjangant la formula d’un
conveni d'adscripcid

El Real Decreto 2360/1984 sobre
Departaments Universitaris indica com
una de les seves funcions «b) Organizary
desarrollar la investigacion relativa a su
drea de conocimiento respectivar ... «d)
promover contratos de cardcter cientifico»
(art. 11" LRU)

La Ley de Fomento y Coording-
cién General de la Investigacion Cientifi-
ca y Técnica de 1371986 (Llei de a Cién-
cia) indica el scu proleg que préviament
a 1986 «__la investigacion cienlifica y el
desarrollo tecnologico se han desenvuelto
tradicionalmente en Espana en un clima
de atonia y falta de estimulos y dusencia
de instrumentos» i es crea, per facilitar la
programaci6 d’activitats de recerca dels
organismes dependents de ' Administra-
¢i6 de U'Fstat, la CICYT (Comisién In-
terministerial de Ciencia y ‘Tecnologia) i
s'atticula la recerca en el marc del Plan
Nacional de 1 + D, juntament amb la
creaci6 del Consejo General para la Cien-
cia y la lecnologia

Amb I'entrada en vigor del nou
Estatut d’Autonomia, el gener de 1980,
s'endega la creacid de Ja Comissié Inter-
departamental de Recerca i Innovacid
Tecnologica (CIRIT), No obstant, la
transferéncia dels recursos de recerca de
I'Estat a [a Generalitat no s’ha produit
com a conseqiiencia de la interpretacio
feta pel Govern central de larticle
149.1.15 de la Constitucié Fspanyola i
corrobotada ¢l 1992 com a resultat de la
desestimacio per part del Tribunal
Constitucional del recurs interposat pel
Govern de la Generalitat. El traspas for-
malitzat I'any 1986 de les universitats
només va afectar plenament lactivitat
docent

7. En 1993 la CIRIT redacta el
que seria ¢l I Pla de Recerca de Catalu-
nya (1993-1996) i un cop aprovat es des-
envoluparen figures com la CAS i la
CONACIT aixi com diferents accions
d’estructuracio de la recerca nuniversita-
ria com els Grups de Recerca Consoli-
dats, les Xarxes Tematiques i els Centres
de Referéncia. Aquestes figures es man-
tindran en Pestructura del [l Pla de Re-
cerca de Catalunya (1997-2000)

8. A la tardor de 1995 el Consell
Permanent de PIEC acorda endegar una
serie d’informes periodics sobre Vestat
de la recerca a Catalunya agrupats per
arees d’activitat cientifica i denominats
«Reports de la recerca a Catalunya». Fins
avui se n'han publicat cls segiients de
Biologia cel-lular, Molecular i Bioquimi-
ca, Ciéncies Socials: Antropologia, Cien-
cia Politica, Comunicacié i Sociologia,
Economia, I'isica, Geologia, 'Tecnologies
de la Informacié i Comunicacions, Lin-
giifstica i Ciencies del Llenguatge, Peda-
gogia, Geografia i Demografia, Biologia
&’Organismes i Sistemes, Matematiques,
Historia, i Medicina

Els grups d’excellencia presenten avui uns pics de demanda cientifica i tecnologica molt
elevada que requereixen unes respostes immediates als problemes que sorgeixen inesperada-
ment. Aixi, per sobre dels aspectes de financament cal considerar, de forma temporal o per-
manent, el requeriment d’espais addicionals, de nou personal adscrit als projectes, d’un horari
de dedicaci6 a la recerca superior, d’'unes infraestructures més enfocades als serveis externs,
d’una gestié més personalitzada, d’un control economic analitic, d’unes relacions externes i
internacionals més habituals, d’una permanent preséncia en mitjans de comunicacio cientifi-
ca i activitats de difusié, i d’un repartiment del treball diferent del que tradicionalment s’ha
vingut realitzant.

A més a més, s’observa a principis dels anys 90 una excessiva atomitzacié dels grups afa-
vorida per la politica de finangament per projectes que no primaven especialment les grans
agrupacions. Aquest efecte individualista de la recerca ha estat més generalitzat en els ambits de
Ciencies Socials i Humanitats. Aixi, era facil observar, en aquesta etapa, la proliferacié de petits
grups d’'una mateixa area cientifica sense coordinacié ni projectes comuns.

Els coordinadors o promotors cientifics («<investigadors principals») dels grups de recerca
han actuat durant molt de temps com a motors del desenvolupament cientific de les institu-
cions sense rebre cap valoracié honorifica ni economica addicional. Els grups de recerca, inde-
pendentment de la seva excelléncia cientifica i de la seva elevada productivitat, han estat obli-
gats a sol'licitar i reavaluar-se en infinitat de convocatories d’ajuts i subvencions.

Durant aquesta etapa inicial s’ha treballat més de cara a demostrar les capacitats cientifi-
ques individuals que a consolidar estructures o bé a orientar la societat sobre els verdaders valors de
la recerca en general, i de la universitdria en particular.

Aquesta situacié va anar millorant a partir de les politiques estatals lligades al II i III Plan
Nacional de I + D (1996-1999) i al desenvolupament del I Pla de Recerca de Catalunya (1993-
1996).7

La forta implicacié que avui ha d’agafar la recerca aplicada i el desenvolupament tec-
nologic ens condueix a precisar que en la relaci6 entre Grups de Recerca Consolidats i empresa,
el departament no és, excepte en casos molt especials de forta cohesi6, un element dinamitza-
dor ara per ara.

Dificilment podrem fer una analisi rigorosa sobre la situacié de la recerca a Catalunya
sense resoldre ordenadament alguns punts previs. Aixi podem entendre que un punt de partida
seria conéixer el potencial estructural de la recerca, la dimensi6 dels recursos humans (RRHH),
el nombre de grups, centres o instituts, serveis de suport a la recerca i finalment analitzar el de-
senvolupament de les anomenades «interficies de suport a la innovacié». Hauriem de tenir molt
clar el grau d’excel'léncia de les diferents arees cientifiques i de la seva productivitat. Aquest
apartat de I'analisi ha estat for¢a treballat a partir de la propia «autoavaluacié» de les recerques
universitaries utilitzant bases de dades, mitjans i metodologies propies (GREC, FENIX) 0 amb
I'ajut de TANEP (Agencia Nacional de Evaluacién y Prospectiva), aixi com experiencies d’avalua-
ci6 global per arees portada a terme en els darrers dos anys per part de I'Institut d’Estudis Cata-
lans (IEC).? Finalment hauriem d’analitzar comparativament el grau de finangament de la recer-
ca a Catalunya, amb la de la resta de CCAA de I'estat o de comparacions en I'entorn europeu
per coneixer millor el nostre grau de competitivitat.

2. FINANCAMENT DE LA RECERCA UNIVERSITARIA. INDICADORS

El nivell de financament dels nostres grups de recerca esta regulat per dos factors: la seva
propia competitivitat en el marc de les convocatories i la quantitat total dedicada, per part de
I'Estat i les CCAA, a activitats 'R + D en general, i en el marc de cada convocatoria en particu-
lar. En relacié a aquest darrer factor es pot observar en la taula 2.1 I'evoluci6 de la despesa total
que s’ha dedicat a R + D al'estat espanyol els darrers anys.



TAULA 2.1
DESPESA TOTAL EN R + D (EN MILIONS DE PTA.)

ANY DESPESA % DESPESA R + D/PIBpm
1987 230 509 0,64
1989 339324 0,75
1991 479 372 0,87
1993 557 403 0,91
1995 590 688 0,85
1997 672017 0,86

Font: Institut Nacional d'Estadistica (INF)

Els macroindicadors del «Sistema Espafiol de Ciencia-Tecnologia-Empresa» evidencien
una disminucié lenta del PIB fins a situar-se en un 0,86 molt inferior a la dedicacié que es realit-
zaen R+D a Franga (2,3 del PIB) i representar aproximadament la meitat de la mitjana europea
del PIB.

Aixi, dels 672.017 Mpts executats en R + D durant 1997, un 50 % aproximadament prové
de financament privat (empreses) i un 50 % del sector public (Funcié 54) que es desglossa en
116.727 Mptes executats el 1997 en 'ambit de les administracions publiques (CSIC i d’altres) per
uns 219.450 Mptes corresponents a la part executada per les universitats espanyoles. La universi-
tat obté de les empreses un 7,6 % dela seva R+ D per un 5,7 % de la UE i la proporci6 de la con-
tribucié en R + D dels fons publics és avui encara superior (52,3 %) en relacié als fons d’origens
privats (46,8 %), fet que hauria d’anar en sentit contrari si volguéssim seguir el nivell de 1a UE.

En termes de despesa, la recerca realitzada a Catalunya es la segona d’Espanya després
de la Comunitat Autonoma de Madrid amb un 32,2 %. S’observa (taula 2.2) com la despropor-
cié de 17 punts observada el 1994 es redueix el 1997. Aixi mentre que les quatre comunitats
autonomes indicades milloren les valoracions, la CA de Madrid presenta una lenta disminucié.

TAULA 2.2
DISTRIBUCIO DE LA DESPESA TOTAL EN R + D (%) PER LES PRINCIPALS COMUNITATS AUTONOMES

COMUNITAT AUTONOMA 1994 1997
Madrid 37,1 32,2
Catalunya 20,0 21,7
Andalusia 8,2 9,8
Pais Basc 7,8 8,8
Comunitat Valenciana 6,3 6.5
Font: CICYT.

No obstant aquesta modesta regularitzacio, en les accions competitives (projectes) del
Pla Nacional el 1996 la CA de Madrid encara va aconseguir un 39,4 % dels fons mentre que Ca-
talunya només en va obtenir un 19,8 % (taula 2.3), fet que aquest mateix any no va ser tan pa-
tent en les convocatoria d’Infraestructura ni en la de «Ayudas dentro del Programa de estimulo
ala transferéncia de resultados de investigacién (PETRI)».

TAULA 2.3
DISTRIBUCIO DE LES ACCIONS DEL PLAN NACIONAL DE 1+ D (1996) PER LES PRINCIPALS COMUNITATS AUTONOMES.
LES XIFRES DE LA DESPESA S'EXPRESSEN EN MPTA | EN PERCENTATGES (%)

COMUNITAT AUTONOMA PROJECTES PETRI
Madrid (Comunitat Autdnoma) 4707 (39,4) 476 (20,0 108 (22,0)
Catalunya 2367(19,8) 558 (24,0) 93(19,0)
Andalusia 1103( 9,3) 203 ( 8,6) 32( 6,4)
Pais Basc 521( 4,4) 129( 5,5} 13( 2,8)
Comunitat Valenciana 1979( 8,2) 217( 9,2) 107(21,0)

Font: CICY'T.
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En la taula 2.4 es mostra la distribucié de la despesa i el nombre de subvencions rebudes
en projectes de Promocié General del Coneixement (PGC) i del Fondo d’Investigaciones Sa-
nitaries (FIS) en 'exercici de 1996. Tal com s’observa, la competitivitat en els camps de la inves-
tigacié biomedica lligada al FIS és superior a Catalunya tant en nombre de projectes aprovats
com pel valor de les subvencions concedides.

TAULA 2.4
DISTRIBUCIO DE LES ACCIONS DEL PLAN NACIONAL DE 1+ D (1996) PER LES PRINCIPALS COMUNITATS AUTONOMES.
LES XIFRES DE LA DESPESA S’EXPRESSEN EN MPTA.

COMUNITAT AUTONOMA NRE. PROJECTES NRE. PROJECTES MPTA
Madrid (Comunitat Autdnoma) 283 2.138 165 583
Catalunya 199 1.235 181 570
Andalusia 118 697 52 110
Pafs Basc 27 95 37 63
Comunitat Valenciana 76 413 43 141
Font: CICYT.

Les set universitats puibliques de Catalunya obtenen anualment uns 16.000 MPTA en
R+ D (taula 2.5), i se situen com la segona comunitat autonoma en dinamisme d’obtencié de
recursos. Tot i 'estancament observat des de ’any 1993 en els fons Estatals o autonomics, pro-
vocats per la congelacié dels fons destinats a R + D i per una major competitivitat global del sis-
tema universitari espanyol, despunta I'esforg realitzat per entrar en nous mercats com el de la
UE, que el 1997 va representar prop d’un 18 % del total obtingut. Igualment notable és I'ob-
tenci6 de recursos privats com a contraprestaci6 de serveis o convenis de collaboracié amb em-
preses. Aquesta quantitat obtinguda en R + D pel sistema universitari public catala representa
un 28 % del seu pressupost de funcionament global. Aquest valor augmentaria amb I'aportacié6
de la recerca biomédica que es realitza a través de fundacions o d’altres organismes lligats als
Hospitals universitaris de Catalunya. La millora en «altres procedéncies» cal interpretar-la com
una forta entrada de recursos en convocatories obertes promogudes per entitats privades, fo-
namentalment a través de les seves fundacions (Maraté de TV3, «La Caixa», Ramén Areces,
etc...).

TAULA 2.5
FONS ECONOMIC D'R + D DE LES UNIVERSITATS PUBLIQUES DE CATALUNYA (EN MPTA.)

PROCEDENCIA 1995

Administraci6 central 3.875 4325 4313
Administracié autondmica 3691 4144 3.175
Uni6 Europea 1.658 1339 2913
Fons propis universitaris 458 627 886
Convenis 3.744 4.225 3754%
Altres procedeéncies 369 144 1.398
TOTAL 13.795 14.804 16.439
Font: El Sistema Universitari de Catalh G litat de Catal (1999).

* No s'inclouen els convenis de formaci6 ni els programes d'intercanvi

S’observa una considerable davallada de les aportacions de I’administracié autonomica
en el perfode 1994-1997 amb disminucions de I'ordre del 25 % ala UB i d'un 50 % ala UAB. La
bona competitivitat dels grups de recerca de les universitats catalanes s’ha mostrat clarament en



I'eéxit en el IV Programa Marc de la UE en el moment que de forma més generalitzada s’ha apos-
tat per aquesta via. Aixi, I'any 1996 es duplica, en nombre de fons, la partida de 1995. En aquest
sentit, cal remarcar els resultats de la URV a ’hora d’obtenir recursos economics de I’'adminis-
tracié central (195 MPTA) i de la UE (234 MPTA).

Amb la finalitat d’entendre millor I'activitat d’'R + D de les diferents universitats publi-
ques de Catalunya cal visualitzar la destinacié dels recursos obtinguts (taula 2.6). La part més
substancial de I'activitat d'R + D ha estat els darrers anys la que correspon a projectes, seguida
de la de becaris predoctorals i técnics de suport. El fort increment en aquest darrer aspecte cal
explicar-lo basant-se en les politiques propies de les universitats que van dedicar una part del
seu pressupost ordinari a complementar aspectes com els recursos humans, fonamentals per
mantenir la competitivitat de la recerca universitaria.

TAULA 2.6
DISTRIBUCIO DELS FONS OBTINGUTS D'R + D PER DESTINACIO.
NO S’INCLOU AQUI ACTIVITAT DELS CENTRES CONSORCIATS, CENTRES MIXTOS, ETC.

DESTINACIO DELS FONS 1995

Projectes de recerca 6128 6.517 7.996
Infraestructura 1467 1984 2107
Becaris i personal de suport 1828 2029 2742
Mobilitat 630 532 534
TOTAL 13795 14.804 16 439

Cal fer notar el fort augment de recursos econdmics obtinguts el 1996 en relacié a ’any
anterior en 'apartat de projectes amb millores de 1000 MPTA a la UB, 300 MPTA a la UAB i
molt important el creixement de la UdL en passar de 125 (1995) a 238 (1996) i 408 (1997) fet que
indica la consolidacio dels seus grups.

En I'apartat d’infraestructura cal indicar la disminucié de recursos obtinguts a partir de
1996 fet agreujat per la manca de convocatoria d’Infraestructura del Programa Sectorial del
MEC durant 1998. A més a més, cal considerar que Unicament pot obtenir-se petit instrumen-
tal a través dels fons dels propis projectes. Igualment existeix una manca en aquest apartat de
reposicié d’aparells obsolets, aixi com la no existéncia de partides especifiques de manteniment
del parc instrumental (Unicament la DGR preveu una modesta quantitat per a manteniment
d’infraestructura de recerca).

3. ESTRUCTURA DE LA RECERCA UNIVERSITARIA

A T'hora d’intentar definir el complex marc estructural de la Recerca és convenient oferir
primer una idea global dels ambits, actors, tipus d’estructures organitzatives, accions i tipus de
recerca (Figura 3.1). Cal distingir entre I’ambit universitari, en el qual es fonamenten totes les
activitats investigadores, i I'ambit empresarial, des d’on aquestes activitats s’incorporen al teixit
economic i social. Alhora, existeixen unes infraestructures i interficies especifiques que actuen
com a «membrana de transferéncia» i donen suport a I'imprescindible dialeg i connexié entre
ambdds ambits.

Primer nivell de I’estructura de recerca
Professors, investigadors, projectes i linies de recerca

En la base d’aquest esquema global trobem als professors universitaris, actualment
12.247 en I'entorn de les universitats publiques catalanes, els quals combinen les seves tasques
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docents i investigadores. Aquests investigadors estableixen unes linies especifiques de recerca i
financen les seves activitats mitjancant projectes, contractes i d’altres ajuts a la recerca, agru-
pant-se en equips amb objectius comuns (taula 3.1).

FIGURA 3.1
ESTRUCTURA DE LA RECERCA UNIVERSITARIA VERSUS L'ESTRUCTURA EMPRESARIAL, AMB ACTORS, ELEMENTS [ ACCIONS
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TAULA 3.1

NOMBRE DE PROFESSORS (PROF), INVESTIGADORS IMPLICATS EN PROJECTES COMPETITIUS VIUS (IPV) SENSE
REPETICIONS, NOMBRE DE PROJECTES VIUS EL 1999 (PV) 1 IMPORT DELS MATEIXOS EN MILIONS DE PTES.

ALGUNES DADES NO $"HAN POGUT INCLOURE ABANS DE LA IMPRESSIO (S.D.)

UNIVERSITAT PV IMPORTS
UB 4149 2034 391 2951
UAB 2.728 sd 281 2.137
upPC 2242 1300 260 2365
URV 908 382 60 423
UPF 809 216 45 292
udG 761 200 46 272
UdL 617 294 138 546
TOTAL 12 247 sd. 1221 8986

* No inclon PInstitut ' Investigacions Biomedigues August Pyi Sunyer (IDIBAPS) ni la Fundacié August 1 Sunyer (FAI'S)

Segon nivell de I’estructura de recerca

Grups de recerca i Xarxes temadtiques

El I Pla de Recerca de Catalunya (1993-1996) i la seva continuitat en el II Pla de Recerca
de Catalunya (1997-2000) va apostar per deixar enrere la recerca individualitzada o en petits nu-
clis, fet habitual a les nostres universitats com a conseqiiéncia de la politica de subvencions del
MEC que no va ser corregida parcialment fins a la modificacié de I'aprovacié de projectes de
cinc anys’ i I'assignacié de becaris a projectes. La férmula a Catalunya consistia basicament a
agrupar els investigadors en «grups de recerca d’excelléncia» i que equivaldria a incloure sota un
sol nom i coordinacié diferents «linies de treball» o grups lligats a un «projecte financat» amb ob-
jectius i/0 metodologies cornunes.

El tema d’excelléencia dels grups va quedar aparcat per donar pas a un mapa de grups
de recerca més ampli en un moment que convenia dinamitzar investigadors i fer aflorar recer-
ques menys conegudes. S’incorpora aixi la denominacié de Grups de Recerca Consolidat
(GRC), que ja s’ha introduit en moltes universitats espanyoles dins els seus plans propis de re-
cerca, constituits per grups que destaquen per la seva qualitat derivada dels fons que aconse-
gueixen, per les seves relacions internacionals, la productivitat cientifica, per la recerca cap-
davantera que realitzen dins de les linies prioritaries, pel nombre d’investigadors i altre
personal especialitzat de prestigi o per I'interés social dels resultats obtinguts, entre altres.!?
En la seva darrera convocatoria (DOGC ‘98/2866) es defineix de forma genérica: «<En general,
es pretén que un grup consolidat s’articuli al voltant d’una mitjana de 12 investigadors, amb
becaris acreditats inclosos, que acreditin una coheréncia, a través de publicacions conjuntes,
de la participacio en projectes comuns i de les activitats conjuntes de transferéncia i de difu-
sié de coneixement i resultats a la societat». Aixi, dels 12.247 investigadors potencials, consi-
derant les plantilles universitaries de professors, becaris predoctorals i contractats, en el I pla
de Recerca de Catalunya hi havia identificats 269 GRC que integraven un total de 3.859 in-
vestigadors 1 158 grups de recerca no consolidats, perd financats, amb una estructura més in-
cipient amb 1.434 investigadors més. En I'actualitat disposem d’un mapa de GRC amb 373
grups, amb una participaci¢ d’entre 10 i 15 persones cadascun, que equival a implicar unes
5.700 persones en tasques de R+ D.

En algunes universitats s’han introduit mecanismes de promocié de la recerca no conso-
lidada a través de convocatories propies precompetitives o de grups de recerca no consolidats.
Aixi, es financen grups que per la manca de volum critic, manca d’experiéncia reconeguda,
tematica poc prioritaria en convocatories publiques, amb poc financament estabilitzat, o poca
estructura de recerca, no tenen entrada en la categoria de GRC. Aquests grups, que poden re-
bre el nom de «Grups de recerca precompetitius o preconsolidats», actuen amb ajuts de fi-

9. F1 BOF, num 232 (1994), en la
convocatoria anual del «Programa Secto-
rial de Promocion General del Conoci-
miento» manifesta que «  se pretende es-
timular de forma muy especial el trabajo
de investigadores de excepcional calidad
que sean responsables de grupos de inves-
tigacién de excelencia a nivel internacio-
nal » i, per aixo, descriu la Modalitat C:
«Proyectos de investigacion de duracion
no superior d cinco anos, presentados por
profesores o investigadores de excelencia
que dirijan grupos con lineas de investiga-
cién de excepcional calidad a nivel inter-
nacional y con reconocida experiencia en
la ejecucion de proyectos de investigacion
financiados en marcos institucionales a
nivel nacionadl o supranacional, bien por
el Programa Sectorial de Promocion Ge-
neral del Conocimiento del Ministerio de
Educacion y Ciencia, bien por la antigua
Comision Asesora de Investigacion Cien-
tifica y Técnica o bien por la Union Euro-
pea u otras instituciones extranjeras de fi-
nanciacion de la actividad cientifica, y
cuyos resultados en los anteriores proyec-
tos sean considerados de especial relevan-
cia y trascendencia internacional para la
ciencia bdsica Se pretende con ello pro-
porcionar a estos grupos una estabilidad
que les permita dar un salto cualitativo en
sus aportdciones cientificas en el ambito
internacional » Més endavant afegeix:
«En el caso de la modalidad C, se podrd
considerar la contratacién de personal in-
vestigador posdoctoral, no adscrito a nin-
gin otro organismo piblico o privado,
para colaborar a tiempo completo en el
desarrollo de la investigacion objeto del
proyecto considerado »

10 El GRC és la unitat formada
per diverses «linies de recercan, cada una
d’elles finangades en el marc d'un o di-
versos projectes de recerca o contractes
d’R+D en el marc d'un camp tematic
priotitari que coordina diversos objec-
tius comuns
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nancament al 50 % entre les propies institucions i la DGR, segons convenis especifics de pro-
moci6 de la recerca.

Paral'lelament, es van establir uns ajuts per a la formacié de xarxes tematiques conside-
rades com a agrupacions de diversos grups de recerca que treballen en temes afins des de dife-
rents institucions de recerca de Catalunya per tal d’afavorir la consolidacié d’equips conjunts de
massa critica, interdisciplinaris o multidisciplinaris, i la seva col'laboracié amb grups de recerca
de qualitat de fora de Catalunya. Aixi, les Xarxes Temadtiques (XT) incorporen diversos GRC de
diverses institucions universitaries catalanes amb d’altres, universitaries o no, de dins o fora de
Catalunya i generen el mapa d’interrelacions entre GRC. A més a més, a través de les XT obte-
nim informacié de les relacions internacionals i dels entorns productius o socials relacionats en
el marc dels objectius de la xarxa. Les XT actuen habitualment com a nuclis coordinadors, di-
namitzadors i de divulgacié de les potencialitats dels GRC. També sén I’eina de venda d’imatge
global de recerca en el si de Catalunya i en un marc que sobrepassa els interessos d’una tinica
institucié. Les XT no actuen doncs amb espais propis siné amb els dels propis grups integrants.
La taula 3.2 mostra la distribucié en nombre d’aquestes estructures a les diferents universitats
publiques de Catalunya, i inclou un indicador del nombre de professors en cadascuna de les ins-
titucions.

TAULA 3.2
NOMBRE DE PROFESSORS (PROF.), GRUPS DE RECERCA CONSOLIDATS (GRC) I XARXES TEMATIQUES COORDINADES
(XT) PERTANYENTS O ADSCRITS A LES DIFERENTS UNIVERSITATS PUBLIQUES DE CATALUNYA EN EL CURS 1998-1999

UNIVERSITAT

UB 4149 145 36
UAB 2.728 61 16
UPC 2.242 43 8
URV 908 12 3
UPF 809 1 6
udG 761 12 5
udL 617 12 1
TOTAL 12 247 296 75
Font: El Sistema Universitari de Catals G litat de Catatunya (1999)

Tercer nivell de I’estructura de recerca

Centres de Recerca i Instituts

Aquest nou nivell esta format per les figures dels Centres de Recerca (CR) i els Instituts.
En el primer cas tenim una agrupaci6 de diversos GRC d’ambits diferents pero lligats a uns
grans objectius comuns o enllagats per un macro projecte finangat. Si aquests grups provenen
d’una sola institucié, habitualment i utilitzant la autonomia propia de les universitats han es-
tat definits com a «Centres Especials de Recerca (CER)» i s6n aprovats per les juntes de go-
vern i/o consell social de les propies institucions. Algunes d’aquestes tipologies poden trans-
formar-se en centres de recerca oficials mitjancant I'aprovacié del Consell Executiu de la
Generalitat.!

En referencia als instituts, la seva normativa es troba recollida a la Llei Organica
11/1983, de 25 d’agost, de Reforma Universitaria, a la llei catalana de coordinacié universitaria i
de creacié dels consells socials 1 al Decret 390/1996, de 2 de desembre, de regulacié del régim
d’adscripci6 a universitats publiques de centres docents d’ensenyament superior. L’article 7 de
la LRU configura els instituts universitaris com a estructures basiques de la universitat, i els de-
fineix, en el seu article 10, com els «Centres fonamentalment dedicats a la recerca cientifica i
técnica o a la creacio6 artistica que poden realitzar activitats docents referides a ensenyaments



especialitzats o cursos de doctorat i proporcionen assessorament técnic en 'ambit de la seva
competéncia». L'article 10 de la LRU diferencia 3 tipus d’instituts universitaris: instituts intrau-
niversitaris (creats per la propia universitat), instituts interuniversitaris (en els quals participen
diverses universitats) i els instituts adscrits (que incorporen institucions o CR de caracter public
o privat).

En el llibre Recerca a Catalunya editat el 1997 per la Generalitat de Catalunya es recullen
amb la denominacié CR o Institut 123 unitats de recerca sota 'epigraf «Centres de Recercan, fet
que pot fer-nos adonar que cal un treball de normalitzacié i que segurament és un nombre elevat
en relacio a la massa critica de les universitats i organismes de recerca publics de Catalunya.

Podem trobar a la UPC (taula 3.3) una estructura de la recerca forga equilibrada'? amb
vuit centres especifics de recerca i nou centres consorciats liderats per la propia universitat,
juntament amb la participacié en grans centres consorciats formats per totes les universitats
publiques catalanes, com ara el CESCA. El Centre de Supercomputacié de Catalunya (CES-
CA) va ser creat I'any 1991 per la Generalitat a través de la Fundacié Catalana per la Recerca
(FCR). El seu objectiu principal és donar servei a tots els grups de recerca que tinguin neces-
sitat de calcul d’altes prestacions i gestionar I’Anella Cientifica i el node Red IRIS a Catalu-
nya. Des de I'octubre de 1995 les activitats del CESCA han estat coordinades amb les del
CEPBA mitjancant el Centre de Comunicacions de Catalunya (C4) creat per la CIRIT, la
FCRila UPC.

TAULA 3.3
CENTRES ESPECIFICS DE RECERCA, CENTRES DE RECERCA CONSORCIATS I INSTITUTS DE RECERCA DE LA UPC
INSTITUTS DE RECERCA

CENTRES ESPECIFICS DE RECERCA CENTRES DE RECERCA CONSORCIATS

Centre Internacional de Metodes Numerics Institut d'Estudis Espacials de Catalunya*

en Enginyeria (CIMNE)

Centre d'Aplicacions d’I[nternet (CANET)

Ceatre Europeu de Paral'lelisme de Barcelona Centre Catala del Plistic (CCP) Institut de Robotica i Informatica Industrial*

(CEPBA)

Centre Internacional per a la Recerca dels Institut de Técniques Energétiques

Recursos Costaners (CI1RC)

Laboratori d’Enginyeria Maritima (LIM)

Centre de Recerca d’Enginyeria Biomedica Centre CIM Institut d’Organitzacié i Control (10C)

(CREB)

Centre per al Desenvolupament de Sensors,
Instrumentacié6 i Sistemes (CD6)

Centre de Politica de Sol i Valoracions (PSV)
Centre de Comunicacions Avangades de
Banda Ampla (CCABA)

Centre de Tecnologies i Aplicacions del
Llenguatge i la Parla (TALP}

* Instituts consarciats

Fundacié Centre Internacional d’Hidrologia
Subterrania (FCIHS)

Centre de Computacié i Comunicacions de
Catalunya (C4)

Centre d’Estudis de Risc Tecnologic
(CERTEC)

Centre de Supercomputacié de Catalunya
(CESCA)

Centre Tecnologic de Telecomunicacions
Mobils (CTTM)

Institut d’Investigacié Textil i Cooperacié
Industrial de Terrassa (INTEXTER})

A'la UAB (taula 3.4) es donen les condicions d’una millor consolidacié de Yestructura de
la recerca en aquest tercer nivell. La seva localitzacié en un sol i ampli campus, la seva politica
oberta de collaboracié amb el CSIC i altres institucions per acollir en els seus terrenys nous edi-
ficis que incorporin moderns instituts de recerca, ha fet que sens dubte tingui una de les con-
centracions millor d’Espanya en aquest tipus d’instruments.

12 Atenent a les mancances de-
tectades iles necessitats socials i de Pen-
torn, la UPC s'ha dotat d'vna série de
cenlres per a desensolupar L recerca en

ambits especifics: Centres Iispectals de
Recerea, imb una concepaia triansversal

que agrupa als imvestigadors de diverses

disciphnes relacionats amb ona delerimi
nada tematica i Centres Tecnologies, ¢s-
tructuies concebudes quan ¢n un ambil
territoral proper a la UPC sl detectal
la nccessitat d'olerir una activatat de e
cercauns serveis especitics amb el e
colzament eventual de tota Lo xarxa d'in-
vestigadors de T UPC Aquests conbics
teenologics han estat concebuts cssen-
cinlnrent cona suport a lainmovacio m-
dustrial i empresanal
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TAULA 3.4

CENTRES DE RECERCA 1 INSTITUTS DE RECERCA DE LA UAB

CENTRES DE RECERCA

Centre d’Estudis d’Historia de les Ciencies®

Centre d’Estudis de Drets Humans®

Centre d’Estudis Demografics (CED)®

Centre d'Estudis Olimpics i de I'Esport®

Centre d’Estudis sobre la Pau i el Desarmament®

Centre de Recerca Ecologica i Aplicacions Forestals (CREAF)®
Centre de Recerca Matematica (CRM)®

Centre de Referéncia en Tecniques Avancades de Produccié (CERTAP)

Centre de Visi6 per Computador (CVC)®

Centre Especial de Recerca de les Organitzacions i de les Decisions
Economiques (CODE)!

CER Planta de Tecnologia d’Aliments?
Centre Nacional de Microelectrénica
Institut de la Comunicacié®

Centre d’Estudis Ambientals®

Centre d’Estudis Internacionals

4 Instituts propis
b Instituts i Centres de Recerca adscrits o consorciats

c Instituts i Centres de Recerca del CSIC
d Centres Especials de Recerca de la UAB

INSTITUTS DE RECERCA

Institut d’Anatisi Economica®

Institut d’Estudis Espacials de Catalunya®

Institut d’Estudis Medievals*

Institut d'Investigacié en Intel-ligéncia Artificial
Institut de Biologia Fonamental*

Institut de Ci¢ncia de Materials de Barcelona (ICMAB)
Institut de Ciencies Politiques i Socials (ICPS)®

Institut de Documentaci6 i d'Investigacié Musicologiques Josep Ricart
i Matas®

Institut de Fisica d'Altes Energies (IFAE)

Institut de Recerca de 'Hospital de la Santa Creu i Sant Pau®

Institut [nteruniversitari d’Estudis del Proxim Orient Antic, seccié UAB®
Institut Municipal d’Investigacié Medica (IMIM)

Institut Universitari d’Estudis Europeus®

Unitat de Diagnéstic per la Imatge d’Alta Tecnologia (UDIAT)®

Institut de Ciencies de I'Educacié?

Institut Barraquer®

Institut d’Estudis Metropolitans de Barcelona®

Institut Dexeus®

Institut Guttmann®

Institut Universitari Fundaci6 Parc Taulf®

e Centres d’Estudis de la UAB

A la UB (taula 3.5) cal considerar un poc estructurat nivell de centres i Instituts de Re-
cerca motivat segurament per una politica cientifica restrictiva i una manca d’espai per ubicar-
hi els potencials conglomerats cientifics resultants d’aquestes iniciatives. Aixi, fins al 1998 no-
més s’havien aprovat set centres de recerca, que han estat ampliats recentment a través d’'una
nova normativa més homologable a la de les altres universitats (UAB, UPC) que ha permes dina-

mitzar 10 nous projectes dins el marc dels Centres Especials de Recerca (CER).

TAULA 3.5

CENTRES DE RECERCA 1 CENTRES ESPECIALS DE RECERCA A LA UB

CENTRES DE RECERCA

Centre Universitari de Sociolingiifstica i Comunicacié (CUSC-UB)
Centre de Recerca en Estudi de les Dones (DUODA)

Centre d’Estudis Historics Internacionals (CEHI)

Centre de Recerca en Educacié de les Persones Adultes (CREA)
Centre de Recerca d’'Alta Muntanya (CRAM)

Centre d'Estudis de Documentacié de Patents (CEDP)

Centre d'Informacié i Documentacié Internacional a Barcelona (CIDOB)

Centre de Supercomputacié de Catalunya (CESCA)
Institut d’Estudis Espacials de Catalunya

Centre de Recerca Ecolagica i Aplicacions Forestals (CREAF)

CENTRES ESPECIALS DE RECERCA
Centre de Biotecnologia

Centre de Fisica de Sistemes Complexos
Institut d’Estudis Medievals®

Centre de Ciencies del Mar

Centre de Meteorologia Aplicada i Canvi Global
Centre de Nutrici6 i Cieéncies dels Aliments

Centre de Sintesi Estereoselectiva de Productes Naturals i Farmacs
Relacionats

Centre de Quimica Teorica
Centre de Biodiversitat Vegetal

Centre de Taxonomia, Filogénia i Ecologia Moleculars



En I'apartat d’Instituts de Recerca cal fer constar tnicament la coordinacié des de la UB
de I'Institut Universitari del Proxim Orient Antic (IUPOA) amb participacié de la UAB i d’altres
institucions com la Universitat de Salamanca i la Universitat de Murcia. Més recentment s’ha
creat I'Institut d’Investigacions Biomediques August Pi i Sunyer (IDIBAPS) en el marc de la re-
cerca biomeédica lligada a 'Hospital Clinic de Barcelona.

Ala taula 3.6 s’indiquen els Centres i Instituts de Recerca coordinats per les universitats
UPF, UdG, UdL i URYV, les quals ens ajuden a completar la visié descentralitzada de les poten-
cialitats de recerca de Catalunya.

Recerca Hospitalaria

Una de les arees de recerca més arrelades a Catalunya i de més impacte social és la recer-
ca lligada a la salut humana realitzada en els entorns dels centres de la xarxa hospitalaria de Ca-
talunya. La recerca biomeédica en general es visualitza com una de les linies prioritaries en el sis-
tema de ciéncia de Catalunya dels propers anys.

Tots els indicadors externs han donat evidencia de I'alta qualitat assistencial dels princi-
pals hospitals universitaris, fet que es relaciona directament amb I’alt nivell d’excel-léncia de la
seva recerca basica, clinica o epidemiologica. Aixi, informes recents han posat de manifest com
I’'Hospital Clinic és una de les 20 institucions espanyoles de recerca més competitives i produc-
tives en termes de produccié cientifica.

TAULA 3.6
ALTRES ESTRUCTURES D’UNIVERSITATS PUBLIQUES DE CATALUNYA

ESTRUCTURA UNIVERSITAT
Centre de Recerca en Economia i Salut (CRES)

Centre de Recerca en Economia Internacional (CRE1)

Observatori de la Comunicacié Cientifica Centre UPF
Centre de Recerca en Economia Financera Centre UPF
Institut d’Estudis Territorials Centre UPF
Institut d’Historia Jaume Vicens Vives Institut UPF
Institut Universitari de I’Audiovisual [nstitut

Institut Universitari de Lingtistica Aplicada (IULA)

Institut de Llengua i Cultura Catalanes (ILCC)

Institut d’Ecologia Aquatica

Institut d’Informatica i Aplicacions (I1A)

[nstitut de Quimica Computacional (IQC)

Institut de Tecnologia Agroalimentaria (ITA) [nstitut
Institut de Medi Ambient Institut
Institut de Qualitat de Vida

Institut de Patrimoni Cultural

Campus Agroalimentari de Girona Centre
Centre Tecnologic Forestal del Solsonés (CTFS) Centre
Centre UIL-IRTA Centre
Institut Universitari i Observatori de I'Ebre (ITUOE) Institut

Institut d’Arqueologia i Estudis del Mén Antic
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13 I/Institut  ’lnvestigacions
Biomediques August Pii Sunver (1D1-
BAPS) és un Institut d’Investigacio inte-
grat a través d'un consorci per la Gene-
ralitat de Catalunva, 1a UB, P'llospital
Clinic de Barcelona i I'Institut ' Investi-
gacions Biomediques de Barcelona (11-
BUB) del CS1C amb objectiu de facili-
tar L integracio de la investigacia clinicd
de quulitat amb la investigacio basica d’alt
nivell amb la finalitat que ¢ls avengos
cientifics obtinguts cn la prevencio i ¢l
tractament dels problemes de salut més
importants  (del nostre pais) pugnin
transferit-se d’una manera optima L mdés
rapidic Actualment treballen o 12 arees
d'investigacio, vuit de les quals hderades
per grups de recerca de ki Unitat Mixta
Hospital Clinic-Facultal de Medicina
(UB) i quatre aportades amb fa incorpo-
racio del TIBB del CSIC 1V1DIBAPS
agrupa unes 250 persones de plantilla
dedicades a tasques de recerca basica o
clinica, 38 investigadors, 36 teanics de
suport a la recerea i uns 130 becaris pre-
doctorals Només ¢l 1997 va realitzar 170
assajos clinics amb medicaments relacio-
nats amb la industria fairmaceutica (619
NMptes)iva obtenir uns ingressos proce-
dents de fons publics de 1414 Myptes

14 Recentment s’ha anal conso-
lidanl un nou projecte anomenat «Parc
d'Tavestigacia Biomedican, prop de 1%
Iospital del Mara Barcelona inagues)
conflinrim cls recusos dlimvestigacio
biomedica de la UPL i de PTnstilut d”As-
sisténcia Sanitaria a través de PINITND
dalties iniciabives publigues o prnades

15 COTEC ¢s ima fundacio d'o-
rigen empresaral que 16 conn i missio
contubuir al desenvolipament del pais
miljancant ¢l foment de Ta mnovacio
tecnologica en 'empiesa i en Lo socielal
espamaoles il sisterna espaiiol de innova-
cion  Diagnostico y recomendaciones
Fundacion COTEC Nladrid, 1998

A la taula 3.7 es descriuen els principals nuclis hospitalaris amb un lligam universitari pua-
blic a Catalunya. L’estructuraci6 de la recerca en aquesta area es segurament més complexa ja
que es combinen agrupacions estandard, tipus GRC, amb unitats de recerca i assisténcia.

A P'area metropolitana de Barcelona és on es concentra la major capacitat de recerca
biomedica del pais. Aixi, s’estenen en forma de creu els sis nuclis verticalment muntanya/mar
Ciutat Sanitaria i Universitaria de la Vall d’'Hebron (CSUVH), I'Hospital Clinic i Provincial de
Barcelona (HCPB), I'Hospital de la Santa Creu i Sant Pau (HSCSP) il Institut Municipal d’In-
vestigaci6 Biomedica (IMIM); i en horitzontal Bellvitge i I’'Hospital Germans Trias i Pujol.

TAULA 3.7
HOSPITALS UNIVERSITARIS I INSTITUCIONS DE RECERCA BIOMEDICA

Ciutat Sanitaria i Universitaria de la Vall d’'Hebron

Hospital Clinic i Provincial de Barcelona
a. Fundacié Privada Clinic per a la Recerca Biomeédica
b. Institut d’Investigacions Biomediques August Pi i Sunyer (IDIBAPS)"

Institut de Recerca de I'Hospital de la Santa Creu i Sant Pau
Institut Municipal d’Investigacié Biomedica (IMIM)"

Campus Biomedic de Bellvitge
a Ciutat Sanitaria i Universitaria de Bellvitge (CSUB)
b. Institut Catala d’Oncologia (ICO)
c. Institut de Recerca Oncoldgica (IRO)
d. Divisi6 Ciéncies de la Salut (UB)
e. Fundacié August Pi i Sunyer (FAPS)

Hospital Universitari Germans Trias i Pujol «Can Ruti»
Hospital Universitari Sant Joan de Reus

Institut Psiquiatric Pere Mata de Reus

Hospital Universitari Arnau de Vilanova de Lleida
Hospital Universitari de Girona Dr. Josep Trueta

Hospital Universitari de Tarragona Joan XXIIL

Quart nivell de I’estructura de recerca

Interficies amb 'ambit industrial i empresarial i grans estructures de suport

En un quart nivell de 'estructura de la Recerca podem definir-hi la zona d’interfase en-
tre la recerca universitaria i la incorporacié d’aquesta recerca a través de transferéncia de conei-
xements o de tecnologia als sectors empresarials industrials o socials en general. Podriem defi-
nir-ho com a «membrana de transferéncia» ja que el seu objectiu es facilitar i regular la
transferéncia de 'activitat de recerca realitzada en els nivells més académics a través de la crea-
ci6 de diverses estructures i organismes, amb la finalitat de produir riquesa econdmica o de co-
neixements a través d’una millora en la innovacié.

Tot i que la universitat proporciona una part molt important de recursos humans, conei-
xements i suport, podem entendre que I'activitat que es realitza en aquest nivell esta molt cen-
trada en activitats «<empresa-universitat».

Ens trobem doncs en un nivell que el mateix informe de COTECY defineix com un dels
més transcendents per a I'éxit dela R + D.

1. Centres de Referéncia i de Suport a la Innovacié
En aquesta interficie trobem els Centres de Referéncia de la Generalitat, lligats al Pla de
Recerca de Catalunya, i els Centres de Suport a la Innovacié, dins el Programa CIDEM-CIRIT.



El Centres de Refereéncia en R + D (vegeu taula 3.8) son designats pel Govern de la Generalitat,
a proposta de la CIRIT, per constituir-se com I'instrument de coordinacié de les linies i estruc-
tures de R + D que, per les seves caracteristiques, fossin considerades d’interés estratégic de la
Generalitat en el marc del mapa productiu catala i d’acord amb el Programa de Linies Priorita-
ries del Pla de Recerca.'® La prudéncia en la nova creacié de centres de referéncia en els trans-
curs del IT Pla de Recerca ha evitat que es constitueixi una xarxa potent d’aquests que marqui
les potencialitats del sistema ciéncia-tecnologia de Catalunya.

TAULA 3.8
CENTRES DE REFERENCIA DE LA GENERALITAT

CENTRE DE REFERENCIA ACRONIM DATA CREACIO INSTITUCIONS PARTICIPANTS

C.R en Biotecnologia CeRBa juliol-octubre 1994 (6 grups) IRTA, UAB, CID-CSIC, UB

C R. en Tecnologia d'Aliments CeRTA novembre 1994 (7 grups) [RTA, Inst univ. UdL-IRTA, UAB, UdG, URV, UB
C R d’Enginyeria Lingistica CREL juliol 1996 (9 grups) UAB, UdG, IEC, UB, UPC, UPF

C. R. en Tecniques Avancades
de la Produccié juliol 1996 (14 grups) UPC, CSIC, UAB, UPF

A comencament de 1999 s’inicia un nou programa per potenciar la capacitat d’innovacié
de les empreses catalanes facilitant la incorporacio de tecnologia d’alt nivell amb el suport de
centres o grups de recerca universitaris amb provada experiéncia en el camp de la transferencia
de tecnologia. En la taula 3.9 trobem la llista dels primers nou centres que s’han integrat a la
Xarxa de Centres de Suport a la Innovacié impulsada pel CIDEM i la CIRIT que varen signar
un conveni especific el passat mes de gener de 1999.

2. Serveis técnics generals de Suport a la Recerca

D’entre les estructures d’aquest tipus cal destacar les segiients no solament per la seva
funcié com a centres de suport a la recerca i la tecnologia universitaria siné també pel servei que
ofereixen a la societat en general: biblioteques especialitzades en el marc del Consorci de Bi-
blioteques Universitaries de Catalunya, serveis de protecci6 radiologica, serveis d’estabularis i
camps experimentals, hospital clinic veterinari i tallers mecanics i electronics, ubicats en dife-
rents espais per tot el mapa de les universitats pabliques de Catalunya. Tots aquest centres do-
nen un imprescindible suport als investigadors, grups, centres i d’altres estructures, i a més a

TAULA 3.9
XARXA DE CENTRES DE SUPORT A LA INNOVACIO IMPULSADA PEL CIDEM 1 LA CIRIT

CENTRE UNIVERSITAT
Centre Especial de Recerca Planta de Tecnologia dels Aliments UAB
Servei Veterinari de Genetica Molecular UAB

Centre de Projeccié Termica

Laboratori de Ciencia i Tecnologia Electroquimica

Centre d'Innovacié i Desenvolupament Conceptual de Nous Productes
Laboratori d’Enginyeria Ambiental

Centre de Disseny d’Equips Industrials

Centre de Recerca en Enginyeria Biomedica

Centre Tecnologic de la Transferéncia de calor
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més organitzen activitats propies per mantenir-se actualitzats respecte d’altres serveis d’arreu
del mén i oferir un servei de qualitat.

3. Serveis cientificotécnics

Els Serveis cientificotecnics sén centres amb personalitat administrativa propia destinats
a donar suport a la recerca, a disposicié del propi organisme que els administra (generalment
universitats publiques), d’altres institucions publiques i privades i de 'empresa privada. A titol
d’exemple, i deixant clar que totes les universitats han desenvolupat els serveis de suport a la re-

cerca en relacié amb el seu volum instrumental, es descriuen a continuacié I'estructura de les
universitats UB, UAB i UPC.

El model de 1a UB

La Universitat de Barcelona és pionera dins de les universitats espanyoles en la creacié
de serveis centralitzats de suport a la recerca. Situats en el campus cientific i tecnologic de Pe-
dralbes disposa de 3000 m? en funcionament i d’un nou edifici amb 2400 m? ttils situat al Parc
Cientific de Barcelona. Les finalitats dels serveis cientificotécnics son les de donar suport a la
recerca dels diferents departaments, equips d’investigacié, instituts, escoles i serveis de la UB;
donar prestacions als centres puiblics o privats, en el marc de convenis concrets o acords que s’hi
estableixin; desenvolupar els metodes de recerca que siguin adequats per millorar i ampliar les
prestacions d’acord amb les directrius de la politica cientifica de la UB; assessorar la comunitat
universitaria en tot el que faci referéncia en el seu ambit d’actuacié.

Per assolir els seus objectius els serveis cientificotécnics disposen de personal altament
especialitzat format per una plantilla d’'un centenar de persones, de les quals la meitat aproxi-
madament sén doctors o titulats superiors, d’infraestructura cientifica formada per equips mo-
derns i d’alta tecnologia, d’un valor aproximat de 2.500 milions de pessetes, adquirits la major
part d’ells durant aquests sis o set ultims anys i d’'una estructura organitzativa adequada. La
cel-lula basica de funcionament dels serveis és la unitat (cada unitat es pot relacionar amb una
técnica instrumental concreta). Aquestes unitats s’agrupen per seccions, excepte algunes, que
per les seves caracteristiques, depenen directament de direccié, com la unitat de garantia de
qualitat i la unitat de radioproteccid.

L’estructura dels serveis cientificotécnics és la segiient:

Area de Qualitat de Vida i Recursos Naturals
Secci6 de Biotecnologia
Unitat de Ressonancia Magnetica Nuclear
Seccié de Biologia Molecular i Cel-lular
Unitat de Citometria de Flux i Microscopia Confocal
Unitat de Seqiienciacié d’ADN
Unitat de Tecniques de Reconeixement Molecular In Situ
Unitat de Microscopia Electronica
Subunitat d’Electrografia (Fotografia)
Seccié de Medi Ambient i Patrimoni Cultural
Unitat d'Analisi Organica i d'Isotops Estables
Unitat d’Analisi Elemental
Subunitat de Absorcié Atomica
Subunitat de Fluorescéncia de Raigs X (XRF)
Subunitat de Plasma Optic (ICP-OES)
Subunitat de Plasma Masses (ICP-MS)
Subunitat de Laboratori Quimic
Subunitat de Superficie Especifica BET
Unitat d'Espectroscopia Molecular
Unitat de Cromatografia
Seccié de Desenvolupament Quimicofarmaceutic
Unitat d’Espectrometria de Masses
Area de Tecnologia de la Producci6
Seccié de Caracteritzacié de Materials
Unitat de Difracci6 de Raigs X
Unitat de Microscopia Electronica d’Alta Resolucié
Unitat de Microscopia Electronica de Rastreig
Seccié d’Analisi d’lmatges
Unitat d’Adquisicio i Processament d'Imatges



Secci6 de Microanalisi i Analisi de Superficies
Unitat de Microsonda Electronica
Unitat d"Espectrometria de Fotoelectrons
Unitat de Técniques Nanométriques
Seccié d’Asistencia Tecnologica
Unitat de Mecanica
Subunitat de Tecnologia del Buit
Subunitat de Mecanica
Unitat d’Electronica
Unitat de Tecniques Auxiliars
Subunitat de Delineacié
Subunitat de Criogénia
Area de Medicina
Secci6 d'Imatges
Unitat de Microscopia Electrdnica de Transmissié i Confocal
Base de teixits neuronals

L’estructura dels serveis cientificotécnics de la UAB és la segiient:

El model de 1a UAB

Serveis Cientificotécnics de Suport a la Recerca
Laboratori d’ambient controlat, denominat Sala Blanca.
Laboratori d’informacié geografica i de teledocumentacié.
Servei d’analisi quimica
Servei de difraccié de Raigs X
Servei de microscopia electronica
Servei de ressonancia magnética nuclear (RMN)

Serveis Especialitzats
Gabinet Geologic d’ Analisi Territorial i Ambiental
Laboratori d’Analisi i Fotodocumentacié, d’Elestroforesis, Autoradiografies i Luminiscencia
Planta Pilot de Fermentacié
Servei d’Analisis Arqueologiques
Servei d’Aplicacions Educatives
Servei d’Assaig Radioimmunoldgics i d"Endocrinologia
Servei d’Ecopatologia de Fauna Salvatge
Servei d'Higiene, d'Inspeccié i de Control dels Aliments
Servei de Bioquimica Clinica Veterinaria
Servei de Biotecnologia Animal
Servei de Cultius Cellulars
Servei de Datacié de Triti i de Carboni 14
Servei de Diagnostic Patologic de Peixos
Servei de Documentacié d’Historia Local de Catalunya
Servei de Documentacio per a la Investigacié Transcultural (SeDIT)
Servei de Seqiienciacié de Proteines i de Biocomputacié
Servei de Seqiienciaci6 i Sintesi d’Acids Nucleics
Servei Veterinari de Genética Molecular

El model de 1a UPC

La UPC ha optat per un model descentralitzat de les infraestructures cientificotécni-
ques. Excepte el laboratori d’enginyeria mecanica i els serveis informatics, considerats com ser-
veis generals a efectes pressupostaris, els grans laboratoris estan ubicats i sén gestionats per les
unitats estructurals (centres, departaments i instituts) corresponents, encara que el seu ts pot
ser compartit per tota la comunitat universitaria.

Els laboratoris disponibles a la UPC es poden agrupar segons les arees segiients:

— Tecnologies de la informaci6 i les comunicacions (telecomunicacié, informatica i
electronica)

— Tecnologies de la produccié (enginyeria mecanica, mecanica de fluids, enginyeria
electronica, maquines i motors térmics, automatica i robotica, enginyeria dels materials, etc.)

— Enginyeria mediambiental (enginyeria quimica, enginyeria de I'aigua, ordenacié del
territori i urbanisme, contaminacié acustica, risc naturals, hidrologia subterrania, enginyeria mi-
nera i recursos naturals)

— Enginyeria civil i arquitectura (construccié, estructures, ports i costes, enginyeria
hidraulica, enginyeria del terreny, enginyeria sismica, urbanisme)
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— Optica i optometria, nautica i enginyeria naval, enginyeria téxtil i paperera
— Ciencies basiques (matematica, fisica, quimica, estadistica i investigacié operativa,
etc.).

Tots aquests laboratoris estan distribuits en els campus de Barcelona (Campus Nord i
Sud), Terrassa, Manresa, Vilanova i la Geltri i Sant Cugat.

4. Xarxa europea de grans serveis i infraestructures de recerca

Lligat al programa «Accesss to Large-scale facilities» (LSF) trobem I'existéncia d’una xar-
xa de grans instal‘lacions i serveis europeus que son utilitzats per tota la comunitat cientifica eu-
ropea amb ajuts especifics per a formacié especialitzada i per a experimentacié. Aquesta xarxa
rendibilitza I'elevat cost d’aquestes instal-lacions que s6n de gran transcendéncia per a la recer-
ca d’excel'léncia.

Aquesta xarxa engloba instal-lacions singulars de gran nivell (sincrotrons, fonts de neu-
trons, lasers d’alta poténcia, observatoris d’astrofisica), centres d’infraestructures (centres de
recerca analitica, centres d’energia solar) les quals consisteixen en una agrupacié de técniques
amb un alt valor afegit de coneixements (know-how) organitzades per donar servei a una am-
plia comunitat cientifica, colleccions (museus d’historia), espais naturals protegits (reserves,
boscos).

En el nostre ambit catala la UPC hi és present, a través del canal d’onades de gran escala
CIEM coordinat pel Laboratori d Enginyeria Maritima, amb 100m de llargada, 3m d’amplada i
5m de fondaria qué és un dels més llargs del mon en el camp d’experimentacié, del consorci
CESCA, Centre de Supercomputacié de Catalunya (1991) i del centre CEPBA, Centre Europeu
de Paral'lelisme de Barcelona (1991) format per la Fundaci¢ Catalana per la Recerca, les 8 uni-
versitats publiques i el CSIC, Consejo Superior de Investigaciones Cientificas.

Aquestes uniques dues infraestructures contrasten amb les 4 de la resta de I'estat, 'Ob-
servatori Astronomic de Canaries (ENO, European Northern Observatory) operatiu per mitja
de I'Instituto de Astrofisica de Canarias amb 'observatori del Teide i el de Roque de los Mucha-
chos. Igualment tenim a Madrid lligat al Laboratori de Dinamica de Buques el CEHIPAR i el la-
boratori d’onades multidireccionals del Centro de Estudios de Puertos y Costas.

5. Xarxa catalana d’Oficines de Transferencia de Tecnologia (OTRIS)

La figura d’Oficina de Transferéncia de resultats d’investigacié (OTRI) va ser creada
per la Comisién Interministerial de Ciencia y Tecnologia (CICYT) el 1989 per activar les rela-
cions dels centres publics de recerca amb altres elements del sistema espanyol d’innovacié. De
fet, perd, cada universitat ha triat un model propi de gestié de la transferéncia de tecnologia
dels quals, a nivell de referéncia, n’'indiquem els trets més fonamentals de les unitats univer-
sitaries.

UPC: Centre de Transferéncia de Tecnologia (CTT)
La creaci6 el 1987 del Centre de Transferéncia de Tecnologia tenia 'objectiu d’actuar
com a interficie entre la universitat i el mén empresarial, a més a més d’actuar com a potencia-

dor del procés d’innovacié i el progrés tecnologic del teixit industrial del nostre pafs. La intenci6
era permetre d’acomplir un dels objectius consistent en 'aprofitament de la recerca i la trans-
ferencia de tecnologia cap al sector productiu. Avui, la UPC pot considerar-se la primera univer-
sitat tecnologica d’Espanya pel que fa al volum de transferencia de tecnologia. Aixi, s’ha passat
de gestionar 3.519 Mptes el 1994 fins a 4.287 el 1997, que si es desglosa amb la facturacié a em-
preses i institucions tenim en el mateix periode un augment des de 1.065 a 1.509 Mptes. E1 1997
s’han realitzat un total de 14 sollicituds de patents i 7 sol'licituds de marques, una de les quals
té caracter internacional.



La UPC, a través del seu CTT, posa a I'abast de les empreses la seva capacitat d’innova-
ci6 i transferéncia de tecnologia, el seu assessorament per al financament d’activitats d'R + D, la
gesti6 de patents i iniciatives de vigilancia tecnologica.'”

UB: Fundaci6 Bosch i Gimpera (FBG)

La UB gestiona la seva transferencia de tecnologia, els contractes amb empreses i la seva
participacié en el programa marc de la Unié Europea a través del «Centre d’Innovacié» dins la
Fundaci6 Bosch i Gimpera (FBG). La fundacié gestiona la formacié oberta, ocupacional i a
distancia juntament amb la formacié «in company» a través de la seva unitat «Formacié Conti-
nuada-Les Heures». El Centre d’Innovacié de la FBG assolira el seu ple funcionament amb el
trasllat a una de les torres del Parc Cientific de Barcelona (PCB) dintre del campus universitari
de Pedralbes el proper juliol de 1999 i es complementara amb la incorporacié als mateixos espais
del centre de patents de 1a UB.

L’objectiu basic és la promocié de la innovacié a les empreses i la transferéncia de tec-
nologia a partir de les importants capacitats cientificotécniques dels equips de recerca. En se-
gon lloc i conjuntament amb el PCB es buscara la potenciacié d’un entorn favorable destinat a
facilitar la creaci6é de noves empreses sorgides de ’entorn universitari. En aquest sentit s’ha
consolidat durant 1999 el projecte «quasi-empreses-PRODEM (Programa de Desenvolupament
Empresarial). El centre d’innovacié ha gestionat el 1997 una xifra global de 3.208 Mptes., de la
qual cal extreure uns 1.000 Mptes de contractes amb empreses i 967 Mptes, propis, procedents
de la UE.

UAB:

La convergeéncia necessaria entre la investigacio realitzada a la UAB i el teixit socioe-
conomic va ser la impulsora de la creacid, el 1986, de I'Oficina d’Investigaci6 i de Transferéncia
de Tecnologia (OITT), la qual esta adherida a la xarxa estatal d’OTRIs. Les dues activitats basi-
ques de promoci6 sén la difusioé entre els investigadors de les convocatories d’ajut a la recerca i
de suport a la relaci6 universitat-empresa, i a la difusié de 'oferta tecnologica de la UAB a l'ex-
terior mitjancant I'edicié de la «Guia de Serveis Cientificotécnics de la UAB», la seva inclusié en
bases de dades tipus DATRI (CICYT), accions mobilitzadores del Cidem, etc.

També des de 'OITT es canalitzen: i) I'assessorament i gestié sobre la proteccié de la
propietat intel-lectual, sollicituds de patents i llicencia de patents, ii) gestié de contractes amb
empreses i institucions. Només el 1995, 'OITT va gestionar contractes per un import d’uns
1.800 Mptes.

6. Parcs cientifics i tecnologics

Una de les férmules per millorar la transferéncia de ciencia i tecnologia des de I’ambit
universitari €s el treball en unes grans estructures denominades parcs cientifics (PC). Aques-
tes estructures neixen a Europa a comengament dels anys setanta, seguint la pauta del Sili-
con Valley de California i d’altres parcs dels EUA, tot demostrant que el desenvolupament
cientific i tecnologic contribuia, sense cap mena de dubtes, al desenvolupament econdmic.
La caracteristica principal dels parcs cientifics és que es basa en una iniciativa de la propia
universitat, en un entorn universitari d’excel-léncia, amb Fobjectiu de facilitar la transforma-
cié dels seus coneixements cientifics i tecnologics en riquesa econdmica, donant suport al
desenvolupament de la societat. Es en definitiva crear un entorn diferent dels de la universi-
tat i 'empresa, que permeti facilment les sinergies d’'R + D entre I'oferta cientifica i la de-
manda d’innovacié.

En els consell rectors dels parcs o daltres societats associades a ells s’hi troben represen-
tades les universitats, les administracions locals o regionals, les empreses i les entitats finance-
res.'® El seu equivalent des de 'ambit empresarial i industrial és el pare tecnologic (PT), creat
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com a agrupacié d’iniciatives amb un fort component innovador i ajudats per una forta moder-
nitzaci6 de serveis comuns com comunicacions, transports, finalitat, etc. Algunes institucions
universitaries situades a les proximitats dels PT poden generar un sistema mixt d’alt valor ja que
conjuga els avantatges d’un PT i les dinamiques propies d’un PC.

Projecte Club B30
La Fundacié Privada Club B-30 es va constituir amb I'objectiu de crear un espai supralo-

cal de cooperaci6 entre institucions, empreses i associacions per enfortir 'area economica dels
16 municipis per on transcorre I'autopista B-30 que comunica el Valles Occidental i Oriental.

El nucli fundador d’aquesta institucié sense anim de lucre esta format per Catalana Oc-
cident, la Corporaci6 J. Uriach, la UAB, el Consell Social de la UAB, el Parc Tecnologic del
Vallés i la Fundacié Empresa i Ciéncia.

Per als membres fundadors del Club B-30, la densitat industrial i tecnologica, la concen-
tracié de noves inversions i les caracteristiques de les empreses i institucions que s'ubiquen a la
zona, obren grans possibilitats de cooperacié i d’intercanvi. A més, suposa una via de projeccio
exterior en els ambits del desenvolupament cientific, tecnologic, economic i empresarial. Des
d’aquest punt de vista, la Fundacié impulsara aquelles activitats d’interes comi orientades a
projectar la realitat de la zona, de manera que s’identifiqui progressivament com I'area més dina-
mica de 'Europa del Sud.

En les comarques del Valles Occidental i del Valles Oriental existeixen al voltant de
10.000 empreses que concentren més del 50 % de la produccié industrial catalana. Segons da-
des de la patronal Cecot, Hewlett Packard, Sharp Electronica Espafia, Compaiia Esparfiola de
Aceros Laminados, Enso Espafiola i Lucas Automotive (les cinc primeres empreses exportado-
res de la zona) van vendre a I'estranger més de 425.000 milions de pessetes el 1997. La B-30
aporta entre un 9 i un 10 % del PIB catala, i un 25 % si es pren en compte la seva area d’in-
fluéncia.

Parc Cientific i Tecnologic de Pedralbes

En aquest sentit, 'l de marc del 1999 es publica una resolucié de la Generalitat per
activar un entorn cientificotecnologic al campus de Pedralbes de Barcelona. Aixi, per acord
del Comissionat per a Universitats i Recerca, 'TOCYT de la Presidencia del Gobierno i les
universitats UPC i UB, es crea com a consorci el Parc Cientific 1 Tecnologic de Pedralbes.
Amb aixo, es vol aprofitar I’alta concentracié d’investigadors, de centres de recerca i desen-
volupament tecnologic i de serveis cientificotécnics d’alt nivell en el marc de les universitats
UB i UPC i del CSIC. El projecte intenta ser un espai on conflueixin centres de recerca i

empreses per desenvolupar la investigaci6 cientifica i tecnologica del més alt nivell. Constara
de dues parts coordinades: el Parc Cientific de Barcelona d’uns 50.000 m’ i el Centre tec-
nologic amb I'ampliacié del centre CIM (UPC) i la construcci6 del Centre de Robotica i In-
formatica Industrial.

Parc Cientific de Barcelona
Es tracta d’una de les primeres iniciatives de creacié d’interfases, tipus Parc Cientific,

que facilitin la transmissio de la recerca basica d’una universitat espanyola a I'entorn productiu
d’una comunitat autdonoma. Es crea com a Fundacié privada sense anim de lucre a iniciativa de
la UB, la Fundacié Bosch i Gimpera (FBG) i la Caixa de Catalunya amb la finalitat d’encoratjar
el desenvolupament de grups de recerca cientifica propis de les universitats o mixtos amb d’al-
tres organismes publics de recerca o unitats d’R + D del sector privat, oferint el lloc adequat per
a la realitzacié d’una recerca d’alt nivell amb voluntat d’innovacié tecnologica i de transferéncia
de coneixement juntament amb un ampli nombre de serveis de suport a la recerca. El primer
dels edificis estara en servei el proper mes de juliol d’enguany i ubicara la FBG, Centre de pa-
tents, «quasi-empreses», i espais reservats a grups i centres de recerca interdisciplinars en ambits



d’Humanitats, Ciencies Socials 1 Ciencies Naturals. Globalment el PC constara d’uns 50.000 m?
d’espai construit i es preveu la incorporacié dels Institut de Biotecnologia Vegetal i Institut de
Desenvolupament de Molecules Bioactives, juntament amb unitats d’'R + D d’empreses del sec-
tor farmacéutic.

Centre Tecnologic de la UPC a Terrassa (CTTE)

Es tracta d'un nou centre de suport a la innovacié en I'ambit de les Tecnologies
Avancades de la Produccié (TAP), en el solar del «Vapor Sala» del campus de la UPC a Terras-
sa. El projecte suposa la construccié de 2.500 m? de superficie nova amb ’equipament cor-
responent per un valor aproximat de 550 MPTA. I.’objectiu fonamental del Centre consis-
teix a consolidar equips multidisciplinars i, quan calgui, amb la massa critica suficient per
desenvolupar projectes d’innovacié per a empreses, programes de formacié a mida i serveis
especialitzats que permetin difondre, potenciar i incorporar les noves tecnologies de la pro-
duccié a les empreses. I tot aixo, treballant amb xarxa i complementant-se amb els altres cen-
tres d’innovacié existents a Catalunya. Les arees d’expertesa en les quals el CTTE pot acre-
ditar una situacio de lideratge son: automatica i enginyeria del control, robotica i sistemes de
produccid, sensors, instrumentacié i meteorologia, sistemes de visi6é per ordinador i control
de qualitat, optica aplicada, sistemes térmics, optimitzacié térmica, fluidodinamica d’equips

i enginyeria mecanica.

Centre Tecnologic de Vilanova (CTV)

Es un centre de recerca i transferéncia de tecnologia ubicat al campus universitari de Vi-
lanova i la Geltru de la Universitat Politecnica de Catalunya, creat a través de Promocié Indus-
trial Vilanova, Societat Anonima Municipal (PIVSAM). L’objectiu del CTV és impulsar la inves-
tigacié i donar resposta a les demandes tecnologiques i dels sectors economics de la comarca del
Garraf i d’altres comarques properes. El centre pretén involucrar les industries i empreses pro-
peres i altres entitats o agents economics del sector a través de: a) Promocionar i desenvolupar
projectes i activitats de transferéncia de tecnologia, b) Impulsar I'oferta de formacié de postgrau

de qualitat connectat amb el teixit industrial i economic, dirigit a técnics professionals que re-
quereixin una formacié continuada, ¢) Fomentar la formacié d’activitats actuals i futures
d’R + D dels Departaments de la UPC situats al campus universitari de Vilanova i la Geltru, d)
Facilitar la creacié de grups multidisciplinars de recerca que permetin generar una oferta tec-
nologica lligada a les necessitats de la industria i 'empresa catalana, i ¢) Promoure ’accés al fi-
nancament d’equipament cientific. Les arees tematiques en les quals treballa el CTV sén les de
tecnologies de la informacio i comunicacions, tecnologies de la produccié industrial, tecnologies
dels materials, tecnologies del medi ambient.

Campus de Castelldefels
Es tracta d’un campus universitari situat a Castelldefels on anira ubicada a curt termini

I'Escola Universitaria del Baix Llobregat. En el futur s’implantara en aquest campus centres
tecnologics de suport a la innovaci6, especialment en I’area de les tecnologies de la informacio
i de les comunicacions (TIC). L’EUBL impartira inicialment titulacions de primer cicle rela-
cionades amb les TIC, en resposta a la forta demanda social existent en aquest ambit. A més
de centres docents, en el CC s’ubicara I'Institut de Geomatica (IG), que és un consorci public
creat entre la UPC, el Comissionat per a Universitats i Recerca i el Departament de Politica
Territorial i Obres Puabliques de la Generalitat de Catalunya. L’objectiu fonamental de I'IG és
desenvolupar projectes educatius de 2n i 3r cicle i projectes d’R + D relacionats amb la Geo-
matica, entenent per tal el conjunt de ciéncies i téecniques per a 'estudi, adquisicid, tractament
i explotacié de la informacio espacial del territori adquirida des de sensors aerotransportats o
des de satel lits.
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19 EDP (Equivalents a dedicacié
plena): «Con el fin de evitar subestima-
ciones o sobreestimaciones es preciso tra-
ducir a equivalentes de dedicacion plena
el ntiumero de personas que realizan activi-
dades de 1+ 1D Un EDP puede entender-
se como el equivalente a una persona-
ario», Manual de Frascati (1996)

Centre Tecnologic de Manresa

El CTM és un centre de recerca aplicada i serveis a les empreses, que integra les activi-
tats de dues entitats juridiques, la Universitat Politécnica de Catalunya (UPC) i el Consell Tec-
nologic del Bages (CTB), sota una direcci6 tnica i amb unes instal-lacions comunes. Esta ubicat
al'edifici de I'antic escorxador de Manresa. Les activitats d’aquest centre sén: a) Assessoria tec-
nica a les empreses en sistemes de gesti6 de la qualitat i de sistemes de gestié ambiental, desen-
volupament d’aplicacions telematiques (disseny, implantacié i manteniment) i d’altres tipus
d’assisténcia en temes relacionats amb I'aplicacié de normatives comunitaries, estatals, de la co-
munitat autdnoma i locals en 'ambit de la tecnica; b) Formacié6 continua, postgraus i masters di-
rigits a les empreses i professionals; c) Projectes de desenvolupament tecnologic i R+D en els
ambits metal-largics i de materials (adregats basicament al sector metall mecanic), mediambien-
tal (projectes d'R + D especialment relacionats amb I'aprofitament i tractament de residus) i
aplicacions de les noves tecnologies de la comunicacié per a empreses industrials i de serveis per
a la millora de processos, control i serveis.

Centre de Logistica i Serveis Maritims (CELSEM)

Centre tecnolodgic creat per la UPC i I’Autoritat Portuaria de Barcelona per a dur a terme
activitats de recerca, de desenvolupament tecnologic i de transferéncia de tecnologia en I'ambit
del transport maritim, els serveis logistics i 'operacié i gestié de ports. El CELSEM ofereix tam-
bé assisténcia, assessorament i serveis técnics a les empreses relacionades amb aquest sector, tre-
ballant amb equips multidisciplinaris capacos de realitzar i avaluar els diversos projectes des dels

punts de vista técnic, economic, mediambiental i social. Es situat al Port de Barcelona i és ope-
ratiu des de 1998.

4. ELS RECURSOS HUMANS PER A LA RECERCA

El 1997 constaven a Espanya unes 87.000 persones (en equivalents a dedicaci6 plena,
EDP)" dedicades a activitats d'R + D que equivalen aproximadament a uns 147.000 llocs de tre-
ball. Aquest valor equival al 5’5 per mil de la poblacié activa, comparable amb Hongria i Polonia
i molt inferior a les dotacions de recursos humans (RRHH) dedicades a R + D de Sugcia amb un
14’5, Alemanya amb un 11’9 i Franga amb un 12’5 (aquestes ultimes referides a 1995).

De les persones EDP dedicades a R + D a Espanya, un 20 % corresponen a organismes
lligats a les administracions publiques i un 44 %, prop de 39.000 persones EDP, a institucions
universitaries. En el sector empresarial consten unes 30.000 persones EDP que equivalen a un
35 %, aproximadament. Aquest darrer valor contrasta amb el 49 % d’investigadors adscrits a
empreses a la UE i encara més amb el 64 % de 'OCDE.

A Espanya l'increment d’investigadors ha estat important els darrers anys, perd aquest es-
forg, tot i que resulta remarcable, és molt insuficient ja que els valors dels quals es partia el 1989
eren molt baixos per al nivell teoric de desenvolupament de I'Estat. Aixi es comptabilitzaven
33.000 investigadors EDP el 1989, que s’incrementaren a 52.000 investigadors EDP el 1996. Sor-
prenentment, tinicament un 21 % d’aquests corresponien al sector empresarial i un destacable
60 %, prop de 31.000, al sector universitari. Si volem visualitzar el nombre de llocs de treball iden-
tificats com a investigadors, segons el concepte del Manual de Frascati (1996), aquests serien
aproximadament uns 100.000 que equivaldrien al 3’2 per mil de la poblaci6 activa.

Com a conseqiiéncia tenim a Espanya 6 vegades menys investigadors que a Alemanya i 4 ve-
gades menys que a Franga (cal tenir present aquestes dades a I'hora de valorar adequadament la pro-
ductivitat cientifica)

Si analitzem millor la tipologia del personal dedicat a R + D ens adonarem d’un fet fona-
mental. Dels 17.000 tecnics de suport a tasques d'R + D (en unitats EDP) inicament 2.700 equi-
valen a teécnics de les universitats, mentre que en aquest cas 11.000 técnics es troben ajudant la
R + D en I’ambit empresarial.



A nivell de comunitats autonomes, la de Madrid representa el 30 % del personal dedicat
a R+ D (en unitats EDP) en contrast amb un 21 % a Catalunya, un 11 % a Andalusia, seguits
pel Pais Basc i la Comunitat Valenciana amb valors de 7,01 6, 5 %, respectivament. S’observa,
no obstant, una tendeéncia desigual entre la CA de Madrid i Catalunya. En el primer cas, des de
1994 s’observa una disminucié de 33,9 % a 30,4 %, mentre que a Catalunya creix lleugerament
del 17,5 % al 21,1 %. Si volem matisar, en el grup d’investigadors (EDP) tenim valors de 29 %
per CA de Madrid i 18,6 % a Catalunya. Es aquesta una proporcié que cal tenir en compte a
I’hora de fer comparacions en la productivitat cientifica entre les comunitats autdonomes.

El repartiment de tasques cientifiques, de suport técnic i de suport administratiu i ges-
ti6, sén elements importantissims pel desenvolupament dels GRC i dels Centres de Recerca.
Un repartiment racional de tasques i un nombre de persones adequades a cada nivell poden fer
que els grups presentin una major productivitat.

De forma general podem indicar com a recursos humans lligats a tasques d’'R + D els se-
guents: i) personal cientific, ii) personal técnic de suport a la recerca: técnics auxil-liars de labo-
ratori, técnics altament qualificats; iii) becaris predoctorals; i iv) personal d’administracié.

A continuacié (taula 4.1) es descriuen el nombre de professors de les diferents categories
que conformen el mapa teoric de personal cientific disponible a les universitats puibliques per a
tasques 'R + D. Cal tenir en compte que els professors han de combinar el temps per realitzar
les tasques docents. Per aix0, és important conéixer el nombre teoric de professors EDP dedi-
cats a la recerca. D’una forma més precisa avui es comenca a avaluar la recerca universitaria en
base al nombre de professors que es troben realitzant projectes d’R + D vius (Plan Nacional, FE-
DER, UE, Convenis de recerca). Aquest indicador ja subministra una bona informacié a propo-
sit de 'optimitzacio dels recursos de la plantilla de professors, aixi com de la competitivitat de
les institucions.

Ala taula 4.2 es relacionen els técnics de suport a la recerca existents a les universitats en
funcié de si estan adscrits a tasques de recerca especifiques dels grups de recerca, o de si realit-

TAULA 4.1
RECURSOS HUMANS DE LES CATEGORIES DOCENTS I BECARIS LLIGATS A TASQUES D’R+D A LES UNIVERSITATS
PUBLIQUES DE CATALUNYA. LES DADES ENTRE. PARENTESI CORRESPONEN A PERSONES EDP

URV
Catedratics (CU) 524 33 187
(480) (31.5)
Catedratics d’Escola Universitaria 26 62 13 18
(CEU) (60)
Titulars d'Universitat {TU) 1576 119 122
(1517) (114,5)
TEU (doctors 45 404 165 58
(400) (57,5)
Associats a TC doctors 78 16 85 11
(56) (58)
Ajudants d’Escola Universitaria 120
Ajudants de Facultat 17 fase 18
Ajudants de Facultat 2* fase 33 1
Becaris predoctorals 74
120 14
Propis 62

Becaris postdoctorals

Propis
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TAULA 4.2
RECURSOS HUMANS DE LES CATEGORIES DE TECNICS DE SUPORT LLIGATS A TASQUES D'R+D A LES UNIVERSITATS
PUBLIQUES DE CATALUNYA. LES DADES ENTRE PARENTESI CORRESPONEN A PERSONES EDP

UPC
GR Dept. SG  GR Dept. SG Dept. SG GR Dept. SG GR Dept. SG  GR Dept. SG

Amb financament propi

Laborals grup 1 32 21 6 10}
Laborals grup IT 2 25
Laborals grup 11T 25 12 23 15 38 14 2

Laborals grup IV

Amb finan¢ament extern

Becaris de col-laboracié 15
Personal contractat 73 4 55 3 11
Dada corresponent al personal contractat amb carrec a contractes de recerca i serveis (art 11 LRU) mitjancant la FBG

zen tasques generals a nivell departamental o dins de serveis generals o serveis cientificotécnics.
Una bona part sén personal fix de les universitats, mentre que els altres s’han contractat en base
a financament especific dels projectes, del finangament dels GRC, o de la contractacié realitza-
da en el marc dels convenis especifics Universitat-Direccié General de Recerca. La dificultat de
tenir un mapa real i actualitzat dels técnics de suport a la recerca, esta motivada principalment
pel fet que en molts casos es combinen activitats de suport a la recerca amb altres comple-
mentaries lligades a la docéncia

5. PRODUCCIO CIENTIFICA I TECNOLOGICA

Un elevat financament i una bona estructura de la recerca no serien justificables sense
I’existéncia d’un retorn dels coneixements i de les innovacions a la societat. Una forma d’avalua-
cié de la productivitat de la recerca en 'ambit universitari ha estat en els darrers temps les pu-
blicacions cientifiques. Aixi, en la major part de les arees experimentals tothom reconeix que
I’estudi quantitatiu i qualitatiu de les publicacions cientifiques és una de les férmules reconegu-
des, encara que no I'tinica, d’avaluar la productivitat. Aixi, es mesura la quantitat de revistes,
I'index d’impacte real o normalitzat, el nombre de citacions d’un treball utilitzant metodologies,
no perfectes, perd acceptades en el marc Science Citation Index (SCI).

En el darrer treball de I’European Report on Science & Technology Indicators de 1997 es
descriu com un dels principals indicadors de productivitat cientifica de les universitats el nom-
bre de publicacions en revistes de qualitat reconeguda. A la UE s’ha observat un increment en
la quantitat ja que s’ha passat de 183.451 treballs el 1992 a 207.973 treballs el 1995, cosa que sig-
nifica un increment del 13 %. Aquest creixement cal comparar-lo amb el conjunt de paisos com
Franca, Italia, Suécia i Espanya. (taula 5.1).

TAULA 5.1
NOMBRE D’ARTICLES CIENTIFICS EN LA BASE DE DADES SCIENCE CITATIONS INDEX, AMB EL PERCENTATGE
D’INCREMENT EN EL PERIODE 1992-1995

PAIS INCREMENT
Franga 31936 36.607 14,6 %
Italia 18 834 22494 19,4 %
Suécia 10 057 11 586 15,2 %
Espanya 11 420 14.189 24,2 %
Canada 26.303 27229 3,5 %

USA 194.631 203 164 4,4 %



A mivell europeu pot observar-se com la major part de les publicacions dels camps de
ciéncies experimentals i de salut es troben concentrades en les arees de «biomedicina basica i
clinica» amb prop de 88.000 articles que representa un 42 % sobre un total 207.973. Si afegissim
les publicacions de les arees de biologia i quimica tindria ja 157.612, un nombre d’articles molt
considerable que ens hauria d’indicar 'ambit cientific més productiu a la UE, (76 %).

A nivell espanyol podem observar a la taula 5.2 com ’any 1998 tenim un fort increment
de productivitat que arriba al 39,5 % respecte a 1995 (19.796 publicacions corresponents al SCI).
De les dades indicades en la publicaci6 europea es pot observar com el CSIC aporta el 18 % de
la productivitat mentre que la UB, amb incorporacié de la produccié lligada a 'Hospital Clinic
(HCPB), representaria la segona institucié més productiva durant el periode 1992-1995, arribant
al 9,8 %. El nombre d’articles cientifics realitzats en el conjunt de totes les universitats publi-
ques de Catalunya s’aproxima molt al nivell de tot el CSIC, d’ambit estatal.

TAULA 5.2
NOMBRE D’ARTICLES CIENTIFICS EN LA BASE DE DADES SCIENCE CITATIONS INDEX (1998), AMB EL. PERCENTATGE
AMB RESPECTE A LA PRODUCTIVITAT TOTAL ESPANYOLA

UB 1597 8,07
UAB 884 4,47
upC* 309 1,56
URV 163 0,82
udG 87 0,44
uUdL 54 0,27
UPF 7 0,04
HCPB 337 1,70
CSIC 3559 17,98
Altres 12799 64,65
Espanya 19 796 100,00

* Cal considerar que aquest metode no és adequat per identificar la productivitat tecnologica

En I’European Report on Science and Technology Indicators publicat I'any 1994 s’especifi-
caven les 20 organitzacions de recerca europees més actives en produccié de publicacions cien-
tifiques.” Cal destacar que entre aquestes es trobaven la totalitat de les universitats i institu-
cions publiques historiques catalanes. Aixi, trobem la UB en la segona posicié (després del
CSIC, institucié d’ambit estatal amb nombroses ubicacions a la geografia espanyola i catalana),
la UAB en la sisena posicié, I’Hospital Clinic de Barcelona (lligat a la UB) en dissetena posicié i
com a primer centre hospitalari espanyol, i la UPC en dinovena posicié. La nova edici6, amb da-
des actualitzades de la mateixa publicacié (Second European Report on S and T Indicators, 1997),
inclou una analisi que compara les institucions europees més actives en termes de recerca i les
ordena segons parametres bibliometrics pel criteri d’un complex algoritme com a indicador de
la qualitat («mmean expected citation rate, MECR»). En aquesta clasificacié, a nivell d’Espanya, no-
més destaquen tres institucions: el CSIC (MECR = 4.12, i 13¢ lloc en el ranquing europeu), la
UB (MECR = 3.47, 23¢ lloc) i la Universitat Complutense de Madrid (MECR = 3.10, 26¢ lloc).
Desgraciadament, en el cas espanyol la classificacié publicada només ofereix les cinc institu-
cions més actives i el percentatge que representen. Aixi, trobem el CSIC ambun 17,3 % ila UB
amb un 10,3 %.

Un dels indicadors generalment acceptats per determinar el grau de productivitat d'una
institucié o centre universitari rau en el nombre de tesis doctorals llegides globalment per camps
tematics (taula 5.3). Generalment s’accepta que un increment de les tesis llegides es correspon
amb una major quantitat de publicacions cientifiques, encara que no vol dir res del seu valor
qualitatiu.

20 Font: MERIT, Dades: Institut
for Scientific Information (ISI} que in-
clou les bases de dades Science Citation

Index (SCI), Social Science Citation In-
dex (SSCH) 1 Arts & Humanities Citation
Index (AGHCI)
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TAULA 5.3
NOMBRE DE TESIS LLEGIDES ELS DARRERS ANYS EN EL SISTEMA UNIVERSITARI PUBLIC DE CATALUNYA

97-98+
Humanitats 149 176 132
Cieéncies 191 286 291
Ciencies de la Salut 208 246 212
Ciéncies Socials 60 115 139
Enginyeria i Arquitectura 54 71 142
TOTAL 662 894 916

* Dades parcials, tancades a setembre de 1998

De les dades obtingudes de les respectives universitats es desprén que tant la UB com la
UAB presenten un nombre important de tesis llegides per any, superior a les 400 i 300 respecti-
vament, fet que déna aproximadament un 75 % del total. La UPC, restringida a les arees de
ciencies i enginyeria i arquitectura, aporta els tltims anys unes 150 tesis llegides, i s’observa un
fort increment com a resultat d’una politica cientifica activa en aquest camp.

La predominancia de grups de recerca de qualitat en ambits ben definits en la resta d'u-
niversitats provoca una concentracié molt clarificadora. Aixi, agafant el curs academic 1996-
1997, tenim 26 tesis llegides en ciéncies socials (principalment per la UPF), 23 en enginyeria
principalment en la udl i udg, 17 en salut {UdL i URV), 19 en humanitats basicament a la URV i
13 en ciéncies també principalment en la mateixa URV.

Un altre indicador classic que s’utilitza per analitzar el grau de transferéncia de tecnolo-
gia és el de las patents presentades per les diferents universitats a través dels respectius centres
de patents. Només el 1997, a la UPC trobem 14 sol'licituds de patents i set sol'licituds de mar-
ques, una d’elles internacional. Al centre de patents es registren en nom de la UB un total de 17
patents en el periode 1990-1995, 13 patents entre 1996 i1 1998, i enguany ja es porten presenta-
des cinc patents més, la qual cosa déna una idea del considerable increment de les activitats re-
flectides mitjancant aquest indicador. La difusié de la importancia de la patent en el mén uni-
versitari és un dels objectius del Centre d’Estudis de Documentacié de Patents (CEDP) de la
UB que col'labora estretament amb d’altres universitats a través dels corresponents convenis
(UAB i UPC) i ha collaborat amb el CIDEM per desenvolupar un programa informatic sobre
«Patentar a les universitats». Igualment important és el servei de Patents CIDEM/UB-FBG.

De les dades anteriors es demostra que Uesfor¢ realitzat pel professorat-investigador de les
universitats ptibliques des de 1989 ha estat espectacular en relacié als investigadors d’altres paisos de
la UE. L’alta productivitat cientifica obtinguda ha estat conseqiiéncia de voluntarisme i professio-
nalitat d’una generacié que avui deu tocar la cinquantena, que ha treballat amb uns RRHH com-
plementaris molt inferiors als dels paisos que han estat el nostre model de competitivitat cientifica.
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Plans d’estudi i formacio de
I'economista

JOAN TUGORES QUES

Catedratic d'Feonomia de la Universitat de Barcelona

La nostra societat i la nostra era han estat anomenades amb justicia la «societat del co-
neixement». Hi ha un ampli consens a dir que I'actiu estratégic determinant de la prosperitat
dels paisos —i que aquests puguin accedir a un lloc raonable en la nova divisi6 internacional del
treball que s’esta reorganitzant amb major abast que probablement mai en tota la historia— és
el «capital humay, el conjunt de coneixements de saber fer coses. Per aixo té tot el sentit aquest
numero de la Revista Economica de Catalunya sobre les «Universitats del segle XXI», entesa la
instituci6 universitaria —tot parafrasejant The Economist— com la «fabrica del coneixement».

Perd també la nostra época es pot caracteritzar per 'omnipreséncia de 'Economia, per
’assumpci6 per part de I'opinié publica que els temes i els enfocs econdmics sén decisius en la
configuraci6 de I'esdevenidor de les nostres societats. Aixo s’ha traduit en una demanda impor-
tant de coneixements economics, de formacié en els temes d’Economia i Empresa, que es tra-
dueix sobretot en el fet que les titulacions universitaries en 'ambit d’Economia i Empresa que
donen accés a la professié d’economista, hagin tingut un increment notable, mantinguin unes
preferéncies molt altes en la demanda social, i que aquestes titulacions (Economia, Administra-
¢i6 i Direcci6é d’Empreses, i altres segons cicles) fins i tot semblin fora de perill de I'impacte so-
bre el sistema universitari de la davallada demografica que ja ha arribat a les aules universitaries
del nostre pais.

De la constatacié de la importancia del capital huma en les nostres societats, i del paper
de les institucions que creen i transmeten coneixements, es desprén una primera pregunta cru-
cial. ;Quin és el capital huma que necessiten les nostres societats a comen¢ament del segle xx1?
;Quines caracteristiques ha de tenir el capital huma que la societat requereix que les Universi-
tats proporcionin a comengament del segle XX1? I, per la seva banda, el paper central que els pro-
fessionals de ’'Economia i de 'Empresa tenen en la nostra societat ens obliga a concretar
aquests requeriments de capital huma en la formacié dels economistes, especialment a través
dels plans d’estudi de les titulacions universitaries, aixi com la forma com s’imparteixen . Inten-
tar esbossar algunes linies de la resposta a aquestes preguntes és I'objectiu de les pagines se-
guents.

En la formacié de qualsevol titulat universitari caldria distingir analiticament entre allo
que podriem anomenar «aptituds» (coneixements concrets, saber fer coses) i «actituds». Pels eco-
nomistes, les actituds sempre han estat importants (fins i tot més que per a la mitjana d’univer-
sitaris) en la mesura que ’Economia té una dimensié de metode de raonament, de manera d’a-
frontar problemes, que es tradueix en el fet que en les reunions interdisciplinaries és molt facil
detectar el professional que «pensa com un economista». Perd en aquest canvi de segle penso
que les «actituds» fins i tot haurien de guanyar més pes en la formacio de titulats universitaris,
inclosos especialment els economistes. La raé més evident seria el ritme dels temps que ens han
tocat de viure. Fins fa algunes décades era perfectament possible que un llicenciat acabés la car-
rera als vint-i-cinc anys i després exercis la professié durant unes quantes décades sense més en-
trebancs a partir de les «aptituds» que havia obtingut a la Facultat (que, com el seu nom indica,
«facultava» plenament per a I'exercici de la professié). Actualment, els rapids canvis tecnologics,
economics i socials es tradueixen en la necessitat que la formacié inicial d’un titulat universita-
ri hagi de concedir més émfasi a «actituds» que li permetin d’anar adaptant-se amb eéxit a
aquests entorns canviants. Es podria dir que ara es requereixen més «caps ben ordenats», amb



capacitats d’analisi, de sintesi, d’expressié verbal i escrita {en diversos idiomes i fent servir tec-
nologies diverses), amb capacitats d’adaptacio a canvis, en resum, que hagin «aprés a aprendre».
Naturalment tot aixo sense detriment de les necessaries «aptituds» o coneixements, perd que
han de reinterpretar-se en la mesura que han de potenciar-se reciprocament amb les «actituds»
descrites. Per exemple, en comptes de potenciar-se I'adquisici6 de coneixements que unes pre-
visibles 1 freqiients reformes legislatives o innovacions tecnologiques deixaran obsolets, és més
essencial «ordenar el cap» per proporcionar el marc necessari per anar entenent i absorbint
aquestes innovacions.

El paragraf anterior pot ser entés com una declaracié general, com una «filosofia». Pero,
¢podem concretar una mica més com s’hauria de traduir en els plans d’estudi i la formacié dels
nostres economistes?

Una primera implicacié seria la inconveniéncia d’una prematura especialitzacio. Tot i
que, seguint els vaivens de moda, actualment la tradicional llicenciatura en Economiques esti-
gui segmentada des del primer curs entre Economia i Administracié-Direccié d’Empreses, cal
aprofitar la practica superposicié de les «troncalitats» per articular uns primers cicles practica-
ment comuns, que permetin accedir al final d’ells a qualsevol segons cicle, inclosos Investigacié
1 Técniques de Mercat i Ciéncies Actuarials i Financeres. Perd a més cal evitar una prematura
especialitzacio a base d’'uns primers cicles que pretenguin «embotir» un volumings conjunt de
coneixements. Hauria de ser prioritari —i aquest és un punt essencial— que als alumnes que ac-
cedeixin a aquestes titulacions després d’'unes ensenyances mitjanes en que les materies i siste-
mes de raonament tipic de I'Economia estan practicament absents, se’ls oferis una insercié en
allo que significa «pensar com un economista»: identificar possibilitats i restriccions, comparar
alternatives, utilitzar raonaments deductius basats en models senzills obtinguts mitjan¢ant ade-
quades abstraccions de la realitat, separar allo que és positiu d’allo que és normatiu, manejar les
dades i tecniques per fer possible tot 'anterior i apropar-se a la seva contrapartida empirica. En
aquests primers cicles, els futurs economistes s’haurien d’adonar del potencial de la forma de ra-
onar tipica de la nostra professié, i desenvolupar les aptituds i actituds creatives que permeten
identificar problemes i oferir solucions de manera que, com ja s’ha assenyalat abans, permeten
en qualsevol reunié interdisciplinaria identificar rapidament I’«economistas.

En la practica aixd hauria de centrar els primers cicles universitaris en 4 tipus de mate-
ries: analitiques (Analisi economica); coneixement de I'entorn (Historia economica, Fconomia
espanyola | mundial), empresarials (Empresa-Comptabilitat), i quantitatives (Matematiques-Es-
tadistica). M’atreviria a suggerir que I'ideal seria que cada semestre (unitat temporal més asse-
nyada si I'alumne ha de «dur en el cap» simultaniament només les 4 materies, tal com Proposo)
contingués només una assignatura de cada tipus, de manera que l'estudiant tingués una carrega
lectiva raonable, que li permetés d’aprofundir i madurar les matéries, sense I'overbooking que
existeix en la carrega docent d’algunes de les nostres facultats. I crec important trencar alguns
«compatiments estancs», per exemple, el bloc «empresarial» hauria d’incloure una dosi adequa-
da de coneixements juridics basics d’aspectes mercantils i laborals; i les noves tecnologies hau-
rien d’incorporar-se amb normalitat en tots aquells ambits en qué el seu avantatge comparatiu
és rellevant: sense caure en la sacralitzacio de les noves tecnologies. El meu lema en aquest sen-
tit seria: «Les noves tecnologies en 'educacié sén com les tecniques quantitatives en Economia:
molt bons criats, perd molt mals senyors». Valgui aixd també per marcar el paper de les Matema-
tiques i 'Econometria en la formacié dels economistes, i especialment en un context en el qual
massa sovint s’associa el «prestigi» d’uns economistes a la seva capacitat per elaborar papers
plens d’equacions i buits del contingut de ciencia social que és ’Economia. (El problema no sén
les equacions: radica en la poca substancia que hi ha al seu darrere, o fins i tot en el menyspreu
pel que hi ha al seu darrere incidentalment, que aixod passi no solament és patologic i/0 patétic,
que sf que ho és, es tracta sobretot d’un error en I'assignacié de recursos i en la rendibilitat social
de les nostres universitats que cal esperar que se superi a temps.

Aixi mateix, de bon comeng¢ament s’han de potenciar les «actituds» que esmentavem al
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principi: capacitat d’analisi, de sintesi, d’expressio verbal i escrita (en diversos idiomes, que in-
cloguin I'anglés, i en diversos «llenguatges», que incloguin els informatics), i capacitat d’adapta-
ci6 a canvis, la qual cosa requereix centrar-se basicament en els «fonaments» més que no pas a
«embotir» de coneixements rapidament condemnats a I'oblit i/0 a I'obsolescéncia. En definitiva,
i parafrasejant Frank Hahn, es tracta de convertir els primers anys de formacio dels economistes
en una aventura intel-lectual excitant.

Naturalment, atesa 'estructura d’incentius per als estudiants, aixo requereix adaptar els
sistemes d’avaluacié perqué connectin amb aquests requeriments i avaluin no solament els con-
tinguts sin6 aquestes «actituds». Aixo probablement requeriria aconstumar-nos que els alumnes
contrastin diversos textos amb raonaments que portin a resultats oposats i valorar la seva capaci-
tat per analitzar i criticar, aixi com acostumar-los a estudiar determinats temes «pel seu comp-
te», centrant les explicacions de classe en els nuclis argumentals basics i en aquells punts que
Vexperiéncia demostra que sén més critics o més sovint font de problemes. Addicionalment, la
qualitat de 'expressi6 hauria de ser un ingredient de la valoracié. I no és acceptable rebutjar al-
gunes d’aquestes propostes en base a arguments de «massificacié»: ja no és un al-legat insupera-
ble si hi ha voluntat i creativitat per a aixo a les nostres facultats.

En els segons cicles de les nostres facultats s’obre el camp a 'especialitzacié i a I'apro-
fundiment. La meva preferéncia personal continua estant en la possibilitat de perfils especialit-
zats que es basin en la selecci6 d’«itineraris» de materies optatives (més que no pas en blocs pre-
definits d’especialitzacic). Al temps que s’aprofundeix en alguns dels continguts dels primers
cicles (Micro, Macro, Economia Internacional i Industrial; o els aspectes de Finan¢cament, Co-
mercialitzacié, Fiscalitat i Comptabilitat Empresarial), s’introdueixen teécniques més potents
(Econometria, Operacions Financeres), s'obren camps més especifics (Economia del Sector Pu-
blic, Economia Internacional), s’obren marges d’optativitat en ambits rellevants (Economia In-
dustrial, Recursos Naturals, etc.). Considero important mantenir un adequat «encreuament» en-
tre materies d’Fconomia per a alumnes d’ADE i de materies «empresarials» per als d’Economia.
I no solament per maximitzar les possibilitats d’accés al mercat laboral i professional ) (tot i que
també per aixo). Tot plegat combinant adequadament la solidesa en els «fonaments» amb I'im-
prescindible i progressiu apropament a les demandes més especifiques de problemes i realitats
concretes del mén productiu, empresarial i institucional. I, naturalment, amb itineraris flexibles
d’organitzacié docent que no penalitzin els alumnes que han de compaginar els seus estudis
amb activitats laborals o professionals, un actiu important a les nostres aules.

Pero el segon cicle és el moment d’efectuar algunes apostes que contribueixin a desen-
volupar a la practica les «actituds» tan reiterades. Es el moment d’aprofitar almenys un semestre
per efectuar practiques en empreses i institucions, amb les garanties adequades d’un programa
d’activitat i un seguiment i control que garanteixin un «valor afegit» en la formacié de ’econo-
mista. Programes com els EUS (Economia-Universitat-Societat, impulsats per les facultats i la
Fundacié Cercle d’Economia, amb la col-laboracié de la Fundaci6é Bosch Gimpera, en el cas de
la UB), o els programes més generals de practiques de les diverses facultats, han assolit nivells de
desenvolupament molt notables. A més, aquestes interrelacions entre la Universitat i el mon
empresarial i de les institucions faciliten I'imprescindible feedback entre el mén academic i el
«mén real», on hi ha els potencials ocupadors i on es formulen les demandes de formacio de re-
queriments de capital huma: aquesta comunicaci6 fluida és absolutament fonamental en tots
els ambits de la Universitat i 1a societat, pero especialment en 'ambit economic i empresarial. Ja
va assenyalar Robert Lucas, en els seus treballs seminals sobre el paper del capital huma, la dua-
litat entre la seva obtencié en el sistema d’«educaci6 formal» (institucions educatives) i la seva
obtencié mitjancant I'aprenentatge en la practica («on the job»). L’adequada simbiosi i comple-
mentaritat de totes dues vies sembla doncs especialment adequada, no solament en aquest ter-
reny de les practiques per als estudiants, sin6 en d’altres com ara la formacié continua, com in-
diquem més endavant).

El segon cicle és també el moment de participar en algun dels programes de mobilitat



europeus, que tenen en les Facultats d’Economiques un especial relleu i sentit. En pocs ambits
com I'economicoempresarial 'ambit d’actuacié professional s’ha desplacat ja —com a minim—
al conjunt de la Unié Europea, de manera que sembla important aprofitar el pas per la Universi-
tat per familiaritzar-se no solament (encara més) amb I'idioma, siné amb la cultura, la manera de
pensar i de fer, dels que ja s6n els nostres socis perd també els nostres competidors.

En 'ambit de 'educacié formal I'altima fase se sol considerar el tercer cicle, o per ser
més precisos els Tercers cicles, que inclouen d’una banda els estudis de doctorat i de I’altra els
cursos de Master i Postgrau que tant han proliferat en 'altima década. Pel que fa al doctorat, la
tendencia és a tercers cicles que es corresponguin amb les titulacions de segon cicle (superant
una tradicional fragmentacio excessiva, fins i tot en facultats grans i amb tradicié com la UB). La
reforma del doctorat de maig de 1998 ofereix la possibilitat de distingir entre un periode d’'un
any de docencia en temes avancats —capac d’articular-se amb el segon cicle, afegint 'aprofun-
diment i I'especialitzaci6 rellevants en el moment adequat, i per tant eliminant la de vegades
percebuda «necessitat» d’especialitzar-se en un moment anterior prematur— i la inserci6 de ple
en equips de recerca, dotant al seu torn d’acreditacions intermedies (certificat al final del primer
any de doctorat, i Certificat-Diploma d'«Estudis Avancats» en acabar els dos anys del doctorat
pero sense I'elaboracic de la tesi doctoral), que obren nous marges de maniobra que les Univer-
sitats haurien d’aprofitar per clarificar el panorama de tercers cicles. En matéeria de Master i
Postgrau I'heterogeneitat de I'oferta és molt notable, i existeixen cursos d’excel-lent nivell, enfoc
1adequaci6 als requeriments d’inserci6 en el mon laboral i professional juntament amb altres ca-
sos «manifestament millorables» sobre els quals les Universitats haurien d’actuar, complemen-
tant la ja perceptible accié de «la ma invisible» del darwinisme del mercat.

Pero la formacié dels economistes no s’acaba en els tradicionals cicles universitaris. Els
rapids canvis en I'entorn social, economic i tecnologic han ressaltat la necessitat d’una formacié
continuada al Ilarg de la vida professional. Per aixo la institucié universitaria hauria de ser el can-
didat natural i articular una oferta amb les especificitats precises (com, en el cas de la UB, els Es-
tudis de Formacio Continuada - Les Heures), que garanteixin el rigor 1 la solvéncia academiques
amb les demandes i necessitats de formaci6 del mén empresarial i professional. En aquest am-
bit, la col'laboracié Universitat-Empresa ja funciona de manera fluida, i s’hauria d’estendre al
conjunt de la instituci6 universitaria, de manera cooperativa i respectuosa.

En el paragraf anterior he intentat anar concretant alguns dels requisits que em penso
que haurien de recollir les distintes fases del procés de formacié dels economistes en el seu pas
per la Universitat. He tractat de significar el doble paper d’aptituds i especialment actituds en el
capital huma que els nostres llicenciats haurien d’adquirir en les nostres facultats. Perd als in-
gredients que han anat apareixent voldria afegir-ne alguns altres que tenen un caracter més
«transversal» 1 als quals no s’ha prestat, al meu parer, una atencié adequada en la formacio dels
economistes.

D’una banda, hem avangat molt (0bviament, més que en altres titulacions universitaries)
a reconeixer almenys la importancia d'un equilibri entre «formacié basica» i «formacié aplica-
da/especialitzada» que superi els fonamentalismes academicistes, d’una banda, i que remarqui
la rellevancia dels metodes d’analisi i raonament davant el pur practicisme (parafrasejant Milton
Friedman —encara que no estigui de moda citar-lo— crec que ja s’assumeix, davant els qui de-
sitgen coneixements amb resultats practics immediats, que «no hi ha res de més practic que una
bona teoria», o, el que en seria la versié moderna, «no hi ha res de més practic que un cap ben
ordenat»). Universitat, empresa, institucions i societat han articulat mecanismes fluids d’inter-
comunicaci6 i feedback en 'ambit de la formaci6 economica i empresarial que sens dubte cal
aprofundir, perd que semblen ben encaminats. Pero queda una qitestio important pendent —si
bé explicitada i assumida recentment. Molts dels nostres titulats centren la seva tinica sortida a
«buscar feina», i descarten quasi sempre «a priori» el «crear ocupacion (per a ells mateixos 1 even-
tualment per a d’altres) mitjancant la posada en marxa d’una iniciativa empresarial. Aixo és pre-
ocupant, perque sembla assenyalar un cert «endormiscament» de la capacitat d’innovacié, d’as-
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sumpci6 de riscos, de llancament de noves idees, que historicament ha estat més distintiu de
Catalunya que d’altres territoris. Es cert que els incentius per assumir aquestes activitats no sén
sempre els adequats. Pero és una via que crec fermament que cal potenciar. (En aquest sentit,
cal destacar apostes com la del Centre d’Innovacié - Les Ctipules, de la Fundacié Bosch Gimpe-
ra, de la Universitat de Barcelona). No és coincidencia que una bona part de les «actituds» que
es podrien identificar com a ingredients de I'«esperit empresarial» coincideixin amb les «acti-
tuds» reivindicades en la formaci6 universitaria en aquestes pagines. (Fa uns anys, 'excel'lent es-
tudi de la Fundacié Empresa i Ciencia, «Competir a Europa», plantejava un problema sem-
blant). Durant les tltimes decades he pogut seguir de prop —per les meves responsabilitats en la
gesti6 i govern universitaris— I’evoluci6 de les «aspiracions» de les nostres generacions d’estu-
diants d’Econdmiques: no ha estat infreqilent observar com arribaven a la facultat amb ganes de
menjar-se el moén, de ser «patrons d’empresa» o dirigents rellevants, perd que en acabar els estu-
dis les preferencies laborals s’havien «rebaixat» fins a qualsevol placa de funcionari o fins i tot
del més modest treballador d’alguna empresa de les «segures». ;Que havia passat entre el primer
curs i el moment de llicenciar-se? ;Havien aprés com és, de dura, la vida, s’havien tornat
pragmatics, havien vist desinflar-se les illlusions? ;La facultat, els plans d’estudi, els professors,
hem contribuit a aquesta «degradacié» de les expectatives? En cas de ser aixi, ;s aquest un re-
sultat inevitable? No hauria de ser-ho. Per contra, sense renunciar a intoduir en les expectatives
dels economistes dosis de realisme i pragmatisme, també hauriem de ser capacos de transmetre
que una opci6 especialment valuosa és desenvolupar empresarialment una iniciativa, una idea.
;Com es fa aixd? No és cap panacea crear assignatures del tipus «Creacié d’empreses». Pero,
ben plantejades, apel-lant a les experiéncies i col.laboracions d’empresaris i professionals, pot
ser util.

Un altre ingredient rellevant en la formaci6 dels nostres economistes és la rellevancia
dels aspectes étics. Fa una decada vam haver de patir a les facultats els ecos de la «cultura del pe-
lotazo», de enriquiment facil, etc. El reflux associat a la crisi subsegiient, i a les vicissituds pro-
cessals d’alguns dels exponents més destacats, va amansir les aigties, perd continuen subsistint
en els mitjans de comunicacié les noticies que tendeixen a identificar en I'opinié publica alguns
«negocis» amb practiques de dubtosa legalitat i/o etica. El paper social dels economistes se’n
ressent de vegades. Per aixo, és interessant incorporar en la formaci6 dels economistes la re-
llevancia dels comportaments étics com a garantia de solvéncia davant els potencials clients i da-
vant la societat en conjunt, i com a garantia a mig i llarg termini més eficag que la dita «agafa els
diners i corre». També cal introduir la nocié de la necessaria «modestia» en alld que sabem i no
sabem els economistes. Acostumo reiterar la comparacié entre el paper social dels economistes
actualment amb el dels bruixots de les tribus primitives, almenys en dos aspectes: 1) treballem
amb forces que no controlem (els mercats, en el nostre cas, la meteorologia sovint en el cas dels
bruixots), perd, malgrat aixo, 2) la societat ens exigeix prediccions rotundes a curt termini: ;pu-
jara o baixara I'euro respecte del dolar?, una cosa semblant a «ploura o no ploura el dia de la ba-
talla?». 1, sovint, els economistes considerem que eludir pronunciar-se és senyal d’«incompeten-
cia» o «desprestigi», quan I'evidéncia mostra que més desprestigi origina la reiterada manca
d’encert en les prediccions o el llenguatge esoteric en el qual ens veiem temptats de refugiar-
nos. («Si no podem ser profunds, almenys siguem obscurs».) Els economistes hem d’estar orgu-
llosos de 'enorme potencial explicatiu i d’analisi dels nostres coneixements i métodes de raona-
ment, perd hem d’assumir-ne les limitacions de manera etica i assenyada.

Un altre punt faria referéncia a la necessitat de fer més fluides les relacions entre facul-
tats i col.legi professional. La informaci6 sobre els problemes, requeriments, etc., del mén labo-
ral i professional han d’estar a 'abast facil dels nostres estudiants més proxims a la titulacio, i al-
gunes activitats del Collegi en matéria de formacié podrien lligar-se amb la de formacio
academica o de reciclatge, fins i tot per la via del reconeixement de credits de lliure eleccié. A
més, en una professié com la nostra, molt menys «corporativa» que la mitjana del pais, una clara
i lleial cooperaci6 entre les facultats i el col.legi seria util per evitar comportaments oportunistes



que puguin minvar el prestigi i valoraci6 dels titols que atorga la Universitat i la clarificacié i va-
loracié social del paper de 'economista.

Tot el que hem dit anteriorment requereix un canvi de mentalitat, gairebé un canvi en
les regles del joc, en la nostra comunitat universitaria, especialment entre els professors i res-
ponsables de gestio i govern, aixi com la cooperaci6 de la societat, especialment els sectors insti-
tucionals i empresarials més propers. Reconéixer els necessaris canvis no solament en quines co-
ses ensenyar, sin6 també en com ensenyar, qué s’ha de transmetre i com s’ha de fer, és un esforg
notable. Per implementar-lo es requereix una notable persuasic i un adequat sisterna de provisié
d’incentius, que posi més émfasi en 'aprenentatge que no pas en 'ensenyament, i que retorni
Iorgull a la docencia (relegada, si no humiliada, en I'actual sistema d’incentius del nostre profes-
sorat universitari: no es tracta de capgirar I'asimetria entre doceéncia i recerca, siné senzillament
—que no és poc— de retornar un cert equilibri, avui perdut, que restableixi 'orgull de «ser pro-
fessor»). Quan es parla de societat del coneixement, del capital huma, de connectar la Universi-
tat amb les necessitats de la societat, aquest és un ingredient fonamental. En pOCs camps com
aquest s’han de fer les coses de pressa, encara que siguin ben fetes.
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1. LA IMPORTANCIA DE LA TECNOLOGIA PER AL DESENVOLUPAMENT

1.1. Importancia de la tecnologia

Hi ha pocs dubtes de la importancia de la tecnologia per al desenvolupament d’un terri-
tori. En la nova economia industrial s’insisteix que la tecnologia, amb les economies d’escala i
la demanda, son els factors que expliquen la majoria dels canvis en els sectors de T'activitat
econdmica. Per les empreses, la innovacié tecnologica es clau per poder fugir de la tirania dels
preus i per preservar les posicions en el mercat. Com és sabut, en la teoria economica parlem
de dos estats dinamics, el relacionat amb estabilitat de les restriccions, i el que precisament
provoca la ruptura de les restriccions. No cal recérrer a Schumpeter per adonar-nos que la rup-
tura més forta es precisament la introduccié al mercat del canvi tecnologic mitjangant produc-
tes o processos.

Vet aqui que malgrat els nombrosos estudis realitzats amb més o menys aprofundiment
resta per explicar quin és el factor que fa que en un mercat apareguin innovacions importants,
no necessariament transigents ni radicals, i perqué en d’altres I'estabilitat és la norma. Tampoc
tenim resposta modelada que expliqui I'aparicié de nous sectors. Casos interessants d’estudi
com el de la ruptura de 'equilibri sectorial entre el soft i el hard a la filera dels computadors, han
estat per molts una sorpresa. Tanmateix, la tecnologia i la innovaci6 sén darrerament forc¢a estu-
diades en 'economia industrial. Paradoxalment I'economia del canvi tecnologic no sembla que
se’n surti tan bé. El cas és que, malgrat que sembli que avui disposem de vocabulari i de sufi-
cient evidéncia empirica per explicar els motius de les transformacions sectorials en termes tec-
nologics, (vegeu per exemple les aportacions de Audretsch que explica que les transformacions
es produeixen en els sectors on no hi ha consens sobre el futur tecnologic en allo que ell anome-
na régim tecnologic emprenedor), el cert és que ni en el camp positiu ni en el camp normatiu la
dimensié territorial esta resolta.

Aportacions valuoses com les teories dels medis innovadors ens expliquen per que les
empreses i les persones en determinats territoris prenen decisions amb continguts tecnologics
que fan que els itineraris de les seves empreses siguin més eficients que els d’altres territoris i
que hi hagi una major taxa de noves implantacions. També¢, en el camp normatiu, el model de la
clusteritzacio del territori pot ajudar a indicar quins agents i amb quines funcions hem d’afegir
al territori per cobrir els buits més o menys detectats o percebuts. Perd, a uns els manca apro-
fundir en la vessant politica industrial i tecnologica (encara que en tenim més d’'un excel-lent
exemple' d’aplicacio), i als altres models els sobra subjectivisme i, per tant, sovint les seves apli-
caclons son imprecises i cares.

Concloent, tant la teoria com la descripci6 donen a la tecnologia, en la seva versi6 econo-
mica de la innovacié, un paper molt rellevant en la competitivitat de les empreses, en la trans-
formacié dels sectors de D'activitat economica i en el desenvolupament del territori. Conse-
glientment sembla que si es vol abastar un espai solvent per als agents del territori que ajudi al
seu desenvolupament cal una atencié especial als aspectes relacionats amb la interioritzaci6 del



fet tecnologic. La tecnologia és propietat de les organitzacions i de les persones. Una politica
tecnologica és en ultima instancia una politica de capital huma.

1.2. La informaci6 en el centre de la discussio

En relacié al capital huma individual o organitzat, i la tecnologia, disposem de dos varia-
bles a tenir en compte: d’una part la decisio, capacitat i voluntat, i, de Ialtra, la informacié.
Arrow? ens parla de I'estructura informativa i de I'estructura de decisié Aquestes dues variables
son les cabdals per escollir itineraris eficients a les empreses i a les organitzacions. Donada una
raonable implicacio dels agents, i confiant que els senyals del mercat i els culturals sén per si ma-
teixos prou importants, la variable que queda per analitzar és la informacié com a estoc, i el sis-
temes d’adquisici6 d’aquesta informacié, que avui estan encara forca territorialitzats.

La informacié tecnologica requereix que el receptor disposi d’un sistema de referéncia
que li possibiliti de recollir-la. Si el que es pretén no és només que I'entengui i que se’n faci el
carrec del que significa en relaci6 als coneixements ja reconeguts, siné que a més a més sigui ca-
pac de reconeixer una aplicacié possible en el mercat en forma de transformacié de la funcié de
produccié o del seu resultat, I'esquema del receptor ha de ser for¢a més ampli que no pas el del
coneixement dels models cientifics i de les técniques conegudes sin6 que ha d’estar alerta amb
les tecnologies de mercat. Les tecnologies de mercat, propies o alienes, sén les millors possibles.
Es en el domini, estandarditzat, de com funcionen les coses que s’adquireix la capacitat de jut-
jar la informacié de forma procedent i de poder-ne treure el fruit.

Es evident que quan una empresa viu en un territori i esta sotmesa a les seves restric-
cions no ha de menester grans invents per poder anar canviant la seva funcié de produccié per
poder sobreviure. En aquest sentit uns esquemes de referéncia tecnologics «normals» poden
semblar suficients, dit d’'una altra manera, quan el responsable del canvi, o aquell que en una
empresa ha de prendre decisions tecnologiques, té una formacio mitjana que li dificulta interio-
ritzar oportunitats tecnologiques de més nivell, si I'itinerari de 'empresa respecta les restric-
cions economiques de 'entorn, és possible que se’n surti suficientment bé. El fabricant de cati-
fes de I'orient mitja amb uns costos inferiors als d’'un pafs europeu, no imagina la necessitat de
tenir un esquema de referéncia tecnologic potent. Aquest fet, que ja hem qualificat d’evident,
no ¢s tanmateix I'dptim. Si el que es tracta és de millorar els itineraris, les persones responsables
del canvi tecnologic han de poder imaginar més enlla de la resposta convenient. Aquest és el
repte al capital huma i al sistema formatiu territorial: superar-se a si mateix en termes de conei-
xements i de les seves aplicacions —no viscudes.

Per ser més entenedors. Quan, per exemple, el responsable del funcionament de la pro-
ducci6 d’una empresa no en sap prou —per entendre el fet tecnologic més enlla dels catalegs
dels béns d’equip o més enlla del que li puguin explicar els venedors de maquinaria—, és dificil
que pugui imaginar canvis en els processos o en els productes que superin els competidors.
Quan aixo passa a nivell territorial, 'efecte és el mateix. Certament que hi ha altres factors que
poden produir creixements del producte col-lectiu perd la seva dependéncia esta asseguradaila
convergencia li vindra donada per factors externs al de la seva propia capacitat.

1.3. La mecanica del canvi

El canvi tecnologic es produeix, simplificadament, per mitja de la descoberta d’una
oportunitat tecnologica, de la visié del procés en la seva aplicacio, és a dir, de la visié de com
s’hauria de fer per materialitzar-la, de la capacitat de fer-ne les proves necessaries i finalment
de I'oportunitat de avaluar i de poder prendre la decisi6é d’implementar-la. Transitar pro-acti-
vament per aquestes etapes suposa per a les persones dotar-se de la necessaria formacio i ex-
periencia. Per a les organitzacions, a més a més, necessitat d’espai de suport i de mitjans. I,
anant més lluny, també és necessari que les condicions del marc economic siguin favorables o
neutres.
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Els coneixements de base de les persones s’adquireixen en '¢poca de formacio, els tec-
nologics també es poden adquirir en el periode de formacid i en la practica que dona el treball, i
I’experiencia tecnologica —és a dir, el sentit comu de com funciona la tecnologia— s’adquireix
per I'addici6 de les pagines viscudes en la resolucié de problemes practics, ja provocats, ja pro-
posats. Tanmateix, és també possible adquirir experiéncia i d’altres «virtuts» professionals a le-
tapa de formacié». Es doncs de cabdal importancia entendre que determinats coneixements de
base i tecnologics, si no s’aprenen a I'etapa de formacio, son molt dificils de formar després, 1
també és molt important entendre que sense determinats coneixements de base i tecnologics
no es poden descobrir oportunitats tecnologiques de nivell. En aquest darrer cas el decisori tec-
nologic —que no en sap prou donada la seva feble formacié— per poder incorporar la nova tec-
nologia en qiiesti6, ha d’esperar que estigui empaquetada en un artefacte 0 en un bé d’equipa-
ment. Dit altrament; la creacio de tecnologia a 'empresa per ser aplicada al procés o al producte
no es pot fer sense un esquema de referéncia cientific i tecnologic potent, sigui quin sigui el sec-
tor economic. La rentincia al saber tecnologic de nivell equival a la rentincia a la creacié de tec-
nologia i a conformar-se a ser un adaptador.

L’adaptacio solvent de la tecnologia també requereix de coneixements tecnologics am-
plis, i per tant d’una base de formacié important. No hi ha deshonra en I'eficiéncia de les millores
de la funcié de producci6 basades en I'habilitat de combinar les maquines, els equips, les ins-
tal-lacions i les persones. Tampoc n’hi ha de trobar el segment estrategic en els altres compo-
nents de la cadena de valor. Perd avui és dificil de trobar una frontera entre les tres coses: la cre-
acio tecnologica, I'adaptacio eficag i la millora dels complements.

La manca de seguretat en els coneixements cientifics de base, i els de base tecnologica
ens fan dependents, ens allunya de la capacitat de triar la millor opci6 i finalment ens fa perdre
pistonada.

2. LES FUNCIONS DE LA UNIVERSITAT: CREACIO, ESTOC I DIFUSIO

2.1. La importancia de la universitat en la formaci6 del capital huma a Catalunya

Potser si que encara cal parlar de la importancia de la universitat. Els que opinen que
la universitat és d’'una importancia residual ho fan des de dues posicions. Els uns perque no
hi creuen. Saben que la universitat acull una gran part dels nois i noies entre els 18 i els 23
anys, saben que hi passen forca estona, saben que van amb els llibres amunt i avall, especial-
ment el mes de juny, perd pensen que el que hi fan és irrellevant (encara que imprescindible
per situar-se socialment). Pensen que potser si la cosa funcionés correctament, I'estada del
joves a la universitat tindria consequéncies en el capital huma col-lectiu, pero estan con-
vencuts que la universitat no respon a les expectatives i que donada I'actual situacio de go-
vern de la mateixa la cosa no té remei. Els altres, no hi creuen perqué desconeixen allo que
s’hi fa. Es tracta de gent allunyada del fet universitari o bé que, havent-hi fins i tot anat a fer
una carrera, en tenen una visio elitista i irreal. Imaginen una universitat antiga, amb aules
gegantines plenes d’alumnes que només escolten i prenen apunts i que després d’uns nou
mesos de més o menys estudi s’examinen per ser advocats, economistes, filosofs, arquitectes,
metges o enginyers.

Doncs bé, la universitat és molt important per al desenvolupament del pais. A la univer-
sitat hi passen entre tres i sis anys el 40 per cent dels joves. Només a Catalunya la universitat
ocupa unes 20.000 persones comptant professors, personal administratiu 1 personal de suport
directe o indirecte. Els estocs de metres quadrats i instal-lacions és enorme. Les despeses per do-
nar suport a la recerca sén importants. Hem, doncs, de concloure que la universitat en termes
de recursos materials i humans és molt important i que el potencial professionalitzador és defi-
nitiu per al pafs.



En relacié als ensenyaments cientifics i técnics, la importancia de la universitat no és me-
nor. Només la Universitat Politecnica té 30.000 alumnes. A aquest 30.000 cal sumar-hi els altres
estudis tecnics de les altres universitats i tots els alumnes que cursen carreres cientifiques i apli-
cades.

Un altre factor a tenir en compte és que en un régim d’escassa mobilitat, com és el cas
de la societat catalana, la gran majoria dels enginyers que treballen i treballaran a les industries
del pais han sortit de la UPC i aquest fet seguira en un horitzé previsible. Conseqiientment la
responsabilitat de les nostres universitats en termes de capacitar el capital huma de Catalunya
per descobrir i implementar oportunitats tecnologiques és evident.

La universitat té com a minim tres funcions reconegudes. La creacio, estoc i la difusié
de coneixements. La recerca té per funci6 la creacié de coneixements. La permanéncia del ca-
pital huma organitzat en laboratoris genera un estoc actiu disponible de saber. La transmissié
dels coneixements, pel que fa als alumnes, es materialitza gracies a la docencia; i pel que fa a la
industria, la transferéncia de la universitat a 'empresa es concreta gracies als convenis de recer-
ca. Per tant, si els professors es dediquen a investigar, és de suposar que un percentatge d’ells
arribaran a ser capdavanters en termes de coneixements i de saber fer i, logicament, estaran ca-
pacitats per poder transferir-los als estudiants. Si les empreses vénen a demanar consell als pro-
fessors, I'activitat de recerca quedara orientada a les necessitats del pais. Es doncs imprescindi-
ble —per al bon funcionament del sistema — que els professors siguin de qualitat i que facin
una solvent activitat de recerca. A la practica la seqiiéncia no és tan senzilla i, en el cas que ho
fos, aquesta seqiiencia s’ha d’organitzar i d’avaluar per tal que la creacio, 'estoc i la transferén-
cia, es facin de la millor manera possible.

2.2. La importancia de la transferéncia des de la docéncia

En el cas de la tecnologia —en un pais adaptador de tecnologia— el tema de la trans-
feréncia del saber i del saber fer no es pot reduir a seguir la seqiiéncia que hem indicat. En tot
cas no és 'optim i pot ser fins i tot mal entes.

En la transmissié de coneixements no es tracta «només» que la universitat formi els
alumnes per entendre i enfrontar-se amb el problemes reals que els proposaran les empreses. |
que els professors, a través dels convenis de recerca, resolguin els problemes «dificils» de les em-
preses en allo que s’anomena transferéncia de tecnologia.

En un pais carregat de petites i mitjanes empreses —i necessitat que se’n crein de no-
ves—, la transferéncia de tecnologia I’han de fer també els recent titulats a les empreses mit-
jancant el que han apres a la universitat. Es tracta de trencar I'esquema convencional que la
transferéncia de tecnologia la fan els professors a les empreses i que els alumnes només reben
coneixements. Aquest esquema sembla indicar que pel que fa a les necessitats productives nor-
mals els coneixements que es necessiten sén normals i que si hi ha un problema gros, aleshores
cal tornar al «sancta sanctorum» del laboratori on el «ja llicenciat» demanara ajut al seu antic
professor. Amb aquest plantejament, el que estariem dient és que «on 'alumne aprendra de
debo com es fan les coses és a la industria». La universitat seria un lloc on els alumnes rebrien
una formacié general suficient «quan la classe s"hagués acabat, el professor s’amagaria al seu la-
boratori a fer recerca a un nivell molt més enlairat i incomunicable».

Aquest és un esquema que no resistira el canvi de segle. L’alumne ha de rebre a la uni-
versitat uns coneixements professionalitzadors que li permetin ser portador de tecnologia trans-
ferible al seu lloc de treball i la universitat ha d’estar preparada per a la transferéncia mitjancant
la docéncia.

2.3. Els métodes d’ensenyament. El projecte
L’adquisicio dels coneixements organitzats no és independent de la manera com aquests
s’adquireixen. Es sabut que com a minim hi ha sis camins per explicar un procediment per fer
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una cosa: la simple explicacié del fenomen a transmetre des del professor o emissor, la proposi-
ci6 d’exercicis que permetin estandarditzar habilitats molt especifiques o singulars, la proposi-
ci6 de problemes especifics —de solucié tnica— per resoldre qiiestions de resposta no evident,
la proposicié de problemes complexos on es poden donar solucions diverses i on els coneixe-
ments per resoldre’ls provenen de diverses branques de coneixements, la proposicié de proble-
mes complexos on es demana que la solucié sigui demostrablement viable, i, finalment, la pro-
posicié de problemes on la solucié ha de ser viable i eficient i que a més a més ha de ser la millor
en termes d’eficiencia tecnologica i economica. Es clar que els tipus d’ensenyament que corres-
ponen a cada opci6 no son els mateixos. Per al cas de les enginyeries i de I'arquitectura, s'impo-
sa que el metode d’ensenyar passi d’estar basat en el tandem una branca del saber = a una as-
signatura, al métode del projecte. Dit d’'una altra manera, els diferents coneixements han d’estar
al servei d’uns projectes i els projectes al servei dels plans d’estudis. La feina a fer en el canvi de
la docéncia i de la transmissi6 d’aptituds profesionalitzadores en el camp de la recerca til és per
tant enorme.

3. LA FORMACIO TECNOLOGICA I GESTIO EN ELS ENSENYAMENTS
TECNOLOGICS

No sembla necessari, ni potser possible, fer una previsié de les disciplines de base i tec-
noldgiques que seran necessaries per donar suport als projectes, encara que en direm alguna
cosa, perd si que cal insistir en la necessitat d’entendre quines disciplines de gestié han d’acom-
panyar les del nucli tecnologic del pla d’estudis triat.

En relacio a les disciplines que han d’acompanyar el projecte, s’ha d’insistir en la ne-
cessitat dels coneixements horitzontals potents, pero insistint en la necessitat que aquests si-
guin immediatament intel-ligibles en la seva aplicacié. No es tracta, per exemple, de fer facils
les matematiques sin6 d’explicar la seva capacitat com a eina que va més enlla d’un dificil joc
intellectual. Que les matematiques sén utils no cal ni dir-ho. Pero han de ser explicades de
tal manera que ho siguin de debo. Superar aquest repte és avui més senzill que fa uns anys.
A final de segle passat es pensava —una mica ingénuament— que un pafs amb bons ma-
tematics seria forcosament un pais amb una bona capacitat de desenvolupament. Més enda-
vant les matematiques van anar més enlla del que la inddstria comuna havia de menester. La
informatica i els ordinadors han canviat les coses. Els coneixements matematics —i recordo
que és un exemple generalitzable— poden arribar a ser, per a una empresa, un avantatge
competitiu.

Les matematiques, la informatica, la estadistica, etc., son disciplines horitzontals que po-
den produir la diferencia entre un projecte sofisticat i un de normal. Per a les altres tecnologies
és dificil fer-ne una enumeracié. El que si val a dir és que es pot fer una reflexié sobre I'adapta-
ci6 a Vestructura industrial del sistema productiu catala del sistema de professionalitzacié tec-
nologica de les nostres universitats. La tasca de donar suport als grups tecnologics des de I'admi-
nistracié que s’adaptin a les necessitats del sistema esta per acabar. El vincle entre sistemna
productiu i plans d’estudis no esta organitzat.

En tot cas, els ensenyaments tecnologics especifics han de poder adaptar-se amb facilitat
a les variacions de les exigencies del canvi tecnologic.

En relacié a quines disciplines de gestié s’han d’impartir en els estudis tecnologics, en-
tenc que si bé les disciplines verticals de la gesti6 tenen una importancia cabdal en el bon fun-
cionament de I'empresa, els seus ensenyaments per als técnics no sén prioritaris en els plans
d’estudis més enlla de la necessaria introduccié. Aquesta ha estat la tonica, i sembla que ha de
ser el cami futur. Una altra consideracié molt diferent han de tenir les disciplines de gestié glo-
bal, les horitzontals i les relacionades amb el nucli productiu.



En relacié a les disciplines horitzontals, com per exemple la gestié del canvi, informati-
ca, control de gestio, gestio de processos, és on la revolucié formativa sera més intensa per
una ra6 evident. Aquestes disciplines, i les seves corresponents professionalitats, sén aquelles
on les noves tecnologies incidiran amb més forca. La globalitat i la societat de la informacié i
la transformacié del marc de la competéncia amb la generalitzacié de la gestié del teixit in-
dustrial han transformat els paradigmes de la ciencia de la produccié i han fet possible I'apli-
caci6 d’un aparell teoric sense precedents. De retruc, han transformat les fabriques i la manera
de produir i, en darrer terme, en col-laboracié amb I'automatica, les han terciaritzat. I.’avenc
tecnic-cientific, simulaci6, comunicacid, etc., estan canviant les exigéncies formatives dels
professionals d’aquestes arees i els técnics han d’estar alerta de la seva transformacié i dels
seus continguts.

Gairebé el mateix hauriem d’afegir per a la formacié en les disciplines de gestié global
com ara: la direccio, 'estrategia i les estructures organitzatives. Les empreses plantegen als de-
cissors siguin quines siguin les seves funcions unes noves exigéncies relacionades amb «un sa-
ber mirar cap I'exterior» per reconeixer 'entorn economic i social i saber actuar en conseqgiiéncia.
Les disciplines relacionades amb el comportament estratégic i la direccié hauran necessaria-
ment de resoldre els problemes de la micro-direccié i el micro-management. Es necessari que
les disciplines que fins ara semblaven propies del top management ampliin el seu camp de di-
fusio.

Les disciplines del nucli productiu sén per a moltes empreses el nucli central de com-
peténcies del futur. El que avui anomenem analisi del valor, nous productes, gestié de la in-
novacio de productes i processos, creativitat, disseny de la produccio, gestié del teixit indus-
trial, distribucio, logistica, qualitat, sistemes d’informacié aplicats al nucli productiu, gestié
de processos, avaluacié de projectes, disseny del producte, etc., passaran a ser les competén-
cies nuclears en la indutstria. El nucli i 'anell de 'empresa sera més dificil de menar i els co-
neixements globals i els horitzontals cada cop més els prendran de referéncia per donar-hi
suport. Aquest és un fet que no és només una tendéncia en el sector secundari siné també
en els serveis.

4. ELS COMPLEMENTS CULTURALS I EL. REPTE DE LA
DESTERRITORIALITZACIO DELS FACTORS

Com deiem al comencament de 'article, per millorar els itineraris de les empreses no
sols és important disposar de la informacié6 rellevant i ser capac de copsar-la, no solament és ne-
cessari disposar d'un esquema de referéncia que ens permeti transferir la informacié a oportu-
nitats tecnologiques, siné que cal tenir la capacitat i voluntat de posar-les en marxa, de fer-les
efectives. Aquesta habilitat és fruit d’un conjunt de virtuts que també poden ser objecte de for-
macié pero que tenen molt a veure amb la cultura vigent en 'entorn. De forma resumida, i poc
professional,’ podriem aqui citar les virtuts segiients: el rigor, la capacitat d’acceptacié del risc,
el famos focus de control, el compromis, etc. En determinats textos es resumeixen aquestes vir-
tuts en dues paraules: taranna-emprenedor i taranna-intraprenedor. No estic massa segur que
aquestes dues paraules resumeixin el conjunt de virtuts que fan que a un recercador en una em-
presa o a un enginyer, o un técnic, els porten a implicar-se amb el seu corresponent nivell de risc
en una proposta de millora tecnologica, o simplement a implementar-la. El lector sabra suplir les
meves mancances i espero, de la seva intuicio, la comprensié d’aquesta darrera pota que manca
en la confeccié d’un itinerari en qualsevol activitat. L.a pregunta és si aquestes virtuts sé6n for-
mables i si es poden ensenyar a la universitat. A Europa som una colla els qui creiem que cal fer
un esfor¢ per ajudar al canvi cultural en aquesta direccié dins les universitats,” i no sols dins de
les universitats tecnologiques.

3 Ll tema de com ha de ser un

emprenedor ha estat estudiat a basta-
ment .\ Catalunyi podem citar entre
d'altres Veciana, Nueno, Amat, ¢ic No
cal dir que ¢l nombre de virtuts que se-
gon sembla 'haurien d’adornar son un

munt i que cls propis autors son forga
critics de les listes

4 Cal aqui fer esment del progra-
ma de la I'BIG de la UB sobre emprene-
dors, i del programa Innoa de Ly UPC, en-
tre d’altres Moltes d’altres universitats
han encctat prograimes de canvi cultunal
a [turopa, algunes facultats i escoles han

fet del canvi cultural i la capacital d’'em-
prendre Teix de les seves actuicions
Aquest és el cas de, per exemple, I'lcole

de Mines d" \lles
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and thie Regional Stakeholderss, Univer-
sthes imd Regional Development, Lyon,
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Un altre tema que requereix forga atencié és el procés de ruptura sobre les restriccions
que fins ara ha plantejat el territori en relacié a ’aparici6 de la xarxa. Aquest no és un fet negli-
gible. La informacié és rellevant per a I’empresa, i el capital huma ha estat, especialment el da-
rrer, forca territorialitzat. L’aparicié de les noves tecnologies de la informacié ha comencat a
canviar aquesta situacié. Cal saber quin treball es desterritorialitzara i quines parts del treball es
desterritorialitzaran. Com afectara aixo les negociacions de les retribucions als factors en aquells
casos que calguin, etc. Es per tant un fet a tenir en compte. Per al cas dels procediments d’en-
senyar, el cas és clar i la UOC i d’altres experiéncies en sén una primera mostra. Pel que fa al sis-
tema de senyals, per a les empreses que estan sota les jerarquies no territorials, no cal dir que les
decisions vénen condicionades i que la informacié és cada cop més d’origen extraterritorial. La
formaci6 s’ha d’adequar a aquests dos fets perd pot a més a més afegir la dimensio d’aprendre a
treure’n profit. Aquest és probablement el repte més immediat. L’aprendre a aprofitar les opor-
tunitats en el moment inicial de la deslocalitzacié.

5. LES TRANSFORMACIONS NECESSARIES EN LA GESTIO DE LA
UNIVERSITAT 1 EL. CANVI EN LA GESTIO DEL SISTEMA CIENCIA
TECNOLOGIA

La universitat ha contribuit tradicionalment al desenvolupament, formant professio-
nals i sent el centre de creacid i de transferéncia de coneixements por excel-léncia. Fins fa
ben poc, la universitat era considerada com a subministradora de ma d’obra capacitada i com
a generadora de coneixements cientifics. En aquest marc, 'administracié de la universitat
funcionava sobre la base de una cultura interna i d’'una administracié col-legial dels propis
professors.

Sembla que darrerament les coses han canviat. Han canviat per exemple en la seva rela-
ci6é amb l'entorn territorial on es plantegen noves exigencies. El professor John Goddard diu en
una recent publicacié:® «Nous reptes han aparegut: formacié continua, atendre eficientment un
percentatge cada cop més gran de la poblacio, establir variables demostratives de la seva qualitat
a fi que I’Administracié sigui més generosa en recursos, competir amb les altres formes d’apre-
nentatge de coneixements, adaptar-se a les noves tecnologies de la formacio, etc. Aquests reptes
han posat en dubte el monopoli que la universitat mantenia en relacié amb I’Administracié. Pa-
ral-lelament han aparegut noves oportunitats en relacié amb els know how de la Universitat, es-
pecialment en I'ambit regional. Els nous clients sén les cambres de comerg, les petites i mitjanes
empreses locals, les associacions de empreses i en general els agents vinculats al desenvolupa-
ment del territori. La resposta de la universitat davant d’aquests reptes és doble: conservar la re-
lacié privilegiada amb I’Administracié i atendre les noves demandes. Aquest doble repte ha
transformat ’esquema organitzatiu de la universitat».

«A les universitats se’ls demana més coses que la creacio de tecnologia i la imparticié de
titols (contribuint indirectament a les necessitats presents en el mercat laboral). En la societat
global i del coneixement, a la universitat se li exigeixen altres funcions que els actors socials re-
coneixen com a propies i a les quals la universitat ha respost tradicionalment amb una oferta
precaria i voluntarista.».

«Ios aixi 1a societat qui reclama de la Universitat les funcions que els canvis produits en el
marc competitiu li han assignat espontaniament. Es, doncs, el moment de reflexionar sobre el
nou paper de les universitats i de reflexionar sobre els limits que separen aquestes funcions de
les que tradicionalment han sentit com a propies. Només aixi seran compatibles els dissenys or-
ganitzatius de les universitats, 'assignacié que aquesta fa dels seus fons, les seves prioritats es-
tratégiques i el necessaris canvis culturals en el seu staff, amb el conjunt de funcions suma de
les tradicionals i de les que la societat avui també demananr».



En aquest discurs es déna per suposat que: a) la universitat compleix ja amb la seva fun-
ci6 de lideratge cultural i de producci6 de coneixements, b) que I'estructura docent correspon a
uns plans d’estudi reconeguts i que V'organitzacié que aquestes funcions requereixen esta ja es-
tablerta al igual que els seus organs de govern i que donen resposta reactiva de la universitat a
les necessitats del mercat de treball proxim, ¢) que las universitats, i en general el seu govern, te-
nen establerts els seus mecanismes perqué aquesta resposta es vagi adequant a les necessitats,
reconeixent les dificultats de 'ajust entre professions i titulacions i 'ampli ventall de problemes
que aquest 1 altres ocasionen als eventuals planificadors. T que un cop complertes aquestes con-
dicions i fent bé la seva feina se’ns diu que ara —avui— ja no n’hi ha prou, que ara la fletxa s"ha
invertit i que com que és la societat, que demana noves coses a la universitat, aquesta ha d’esta-
blir nous mecanismes de gestié per donar-hi resposta.

El discurs ¢s atractiu i real. Certament els rectors i la resta de responsables de les uni-
tats estructurals reben cada dia exigéncies que els vénen de les empreses i dels agents socials
i que no saben com traslladar a la organitzacié. Les universitats s’omplen de gestors horit-
zontals, de programes, de plans estratégics que van més enlla de la gestié dels departaments,
instituts o centres. El govern de la universitat convencional no pot donar resposta a aquestes
noves exigencies de la societat. D’altra banda, els serveis propis de la universitat han arribat
a un nivell important de sofisticaci6é que requereix d’estructures organitzatives més adapta-
des. Es el cas de les biblioteques, dels serveis informatics, de la gestio del doctorat, dels post-
graus, etc.

Pero el repte de les universitats catalanes, i especialment de les que tenen responsabili-
tats en relacié amb els ensenyaments tecnologics i de ciéncies, és triple: donar resposta a les no-
ves exigencies del sistema productiu catala i dels diferents agents, que es materialitzen en de-
mandes diaries i concretes; donar resposta a la millora dels serveis convencionals cada cop més
tecnificats i complexos; pero també resoldre «encara» els problemes pendents d’adaptacié més
«elemental» de la docéncia i de la recerca a les exigencies tecnologiques canviants del nostre
temps. Aquest darrer es el repte més antic i més dificil d’atacar. Els ensenyaments de la tecnolo-
gia viuen avui malament els ensenyament convencionals d’una classe darrere d’una altra amb
guix i pissarra. Suporten dificilment I'escassesa de laboratoris docents, els professors que no sén
professionals de la recerca o de la induastria de nivell. Suporten malament els aficionats a la
docencia allunyats del projecte.

Els tres reptes sén dificilment abordables sense la contribucié activa de la societat i el
canvi en les estructures de govern de la universitat, que la faci —dins de la democracia que ca-
racteritza 'académia— més exigent, més rigorosa i més permeable. Aquesta afirmacié pot sem-
blar retorica pero és compartida per un ampli grup d’universitaris.

6. CONCLUSIONS

Entenent la tecnologia com el procediment amb qué es fan les coses en una organitza-
cid, tota mena de coneixements son necessaris. Aquest enfoc de la tecnologia és probablement
el més entenedor i el més util académicament. Altres definicions com les de suma de coneixe-
ments tecnics endrecats amb un proposit o les que prioritzen la tecnica o la ciéncia sén també
utils per a d’altres proposits perd proposen dificultats quan es tracta de parlar de funcions de
produccié. Tanmateix, la millora tecnologica si que pot ser atribuible a la técnica organitzada.
També és facil d’entendre el que volem dir quan parlem que la tecnologia pot donar a les em-
preses avantatges competitius. El fet és que les aplicacions de nous coneixements técnics a com
es fan les coses a les empreses explica avui el desenvolupament dels territoris més que d’altres
variables. Les tecnologies son avui propietat de les organitzacions i dificils de transmetre, i els
seus canvis depenen del seu capital huma. Els canvis tecnologics no sén solament producte
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d’informacions generades en l'interior de les organitzacions siné fortament dependents de les
relacions de les persones amb el seu espai de suport territorial a més a més de les relacions co-
mercials o de cooperacié amb els agents del seu espai competitiu. Les competencies en el camp
de la ciencia i de la tecnica del capital huma de les empreses catalanes i de I'espai de suport és
en gran part tributari dels ensenyaments impartits per les universitats catalanes. Es per aixo que
aquestes tenen una major responsabilitat en la seva profesionalitzaci6 i en el desenvolupament.
Les exigencies del canvis tecnologics en les empreses imposen un tipus de continguts —tant
tecnics com de gestio— i de procediments d’ensenyament que requereixen un canvi en la ma-
nera de fer de les universitats catalanes. Aquest canvi sembla dificil de dur a terme amb les ac-
tuals formes de govern de les universitats catalanes i sense la contribuci6 de la resta de la societat.



La capacitat emprenedora i I'exit
academic. La universitat de Warwick,
model per a les universitats

am icioses

MICHAEL SHATTOCK

I'he Universi vy of Warwick

No és possible escriure a Europa sobre els models de la universitat del segle xxI sense te-
nir en consideracio les perspectives de la integracié europea. Alhora, molts pocs escenaris dels
que adopten ara per ara els partits politics, o fins i tot la mateixa Comissié, paren gaire atencié a
les necessitats institucionals de les universitats, aillades de les necessitats dels joves o de la ne-
cessitat de desenvolupar un programa de recerca que doni suport a les exigéncies d’una econo-
mia europea. Com a minim actualment, no existeixen indicis que Brusselles s’estigui implicant
en el financament recurrent de les universitats o que es comprometi més en el suport de la re-
cerca fonamental. En aquestes circumstancies, una visié britanica consistiria a considerar les
perspectives de la integracié europea com a font de possibles oportunitats per al suport univer-
sitari especific si les universitats tenen I'esperit empresarial suficient per aprofitar-les, pero ofe-
rint més un context que no pas un vehicle per al futur desenvolupament. L’educacié superior i,
en particular, el desenvolupament universitari figuren molt abaix en les prioritats dels politics
europeus per esperar-ne una altra cosa, i potser hauriem d’agrair que fos aixi: la idea d’una poli-
tica universitaria dictada pels compromisos entrellacats de la presa de decisions pel Consell de
Ministres és un plantejament massa esgarrifos.

A Gran Bretanya, el dilema politic més important pel que fa al futur de les universitats és
com compaginar 'educacié de masses i 'educacié superior universal amb el manteniment d’un
grup competitiu a nivell internacional d’universitats dedicades a la recerca. Quan es fan compa-
racions de les universitats internacionals, Gran Bretanya abans mirava amb més naturalitat cap
als Estats Units, principalment perqué els Estats Units tenen un gran talent per codificar, enu-
merar i posicionar les universitats, la qual cosa facilita la tasca. Tanmateix, el que esdevé cada
cop més clar és que les universitats britaniques queden enrere de les americanes degut a la
poténcia de 'economia dels Estats Units i de la generositat dels donants que han creat una in-
versié a llarg termini per a la base de la recerca i 'educacié de llicenciats que no té parangé a
Europa. Dos articles importants de May a Science Vol. 275, i de Cole i Phelan a Minerva (1999)
empren técnigues bibliomeétriques per il-lustrar la distancia dels Estats Units respecte als paisos
europeus pel que fa a la recerca basica. Amb els controls actuals sobre la despesa publica a Eu-
ropa i les reivindicacions competidores de ’educacié obligatoria, el benestar social i la salut pu-
blica, és poc probable que les universitats puibliques britaniques o de qualsevol pais europeu pu-
guin aconseguir ¢l mateix financament que les universitats més importants dels Estats Units. El
sector universitari privat europeu no pot comparar-se amb els Harvards, Yales, MITs i Stanfords
dels Estats Units, com tampoc no té probabilitats de fer-ho en el futur. A Gran Bretanya, el cost
de I'ampliacio de I'accessibilitat a 'educacio superior ha empitjorat més del 45 % del percentat-
ge de recurs del financament public durant 20 anys. La figura 1 presenta com la unitat de recur-
sos ha disminuit des de 1976 a 1995:
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1 Oxford i Cambridge. (N. dela T)

FIGURA 1
TAXA DE FINANCAMENT PUBLIC PER ESTUDIANT PER A L’'EDUCACIO SUPERIOR DE 1976-1977 A 1995-1996
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Principi de I'any financer

Podriem trobar perfils similars de finangcament a altres paisos d’Europa donat que el
nombre d’estudiants ha augmentat.

Si les universitats britaniques han de continuar sent competitives a nivell internacional,
és clar que alguns canvis d’objectius s6n desitjables. Podria ser, i de vegades s’argumenta, que
Oxford i Cambridge amb I'ITmperial College, I'University College, Londres i la London School
of Economics (I.SE) ofereixin el potencial per assolir-ho. La considerable riquesa historica d’Ox-
bridge' i 'enorme impacte de la reorganitzacio i de les fusions de les facultats de medicina de
Londres, que han transformat I'Imperial i 'University College, els han donat enormes inver-
sions de recursos, pero la London School of Economics (LSE), amb la seva elevada taxa d’en-
deutament, demostra la vulnerabilitat de les institucions que intenten amb coratge competir in-
ternacionalment sense tenir la base necessaria de recursos. La for¢a de la LSE rau en la qualitat
del seu professorat i en la seva reputacié com a font de noves idees, pero la seva base restringida
de materies i la seva dependéncia de les matricules dels estudiants estrangers constitueixen fac-
tors de risc que podrien ser un desavantatge a llarg termini.

A Warwick s’ha adoptat un enfocament alternatiu. El model de Warwick té nombroses
caracteristiques que es poden reproduir. El seu valor és degut a la combinacié d'una missié
académica diferent i no tradicional que té com a objectiu la generacié d’un suport financer ex-
tern per compensar la incapacitat de I'Estat de finangar la Universitat al nivell que ella ambicio-
na. Pero el factor més sorprenent de Warwick és que només va ser fundada als anys 60 en un
campus verd i que, per tant, ha demostrat que és possible, fins i tot en les condicions economi-
ques més dificils dels anys 70 i 80, enfrontar la preeminéncia d’universitats més antigues i millor
dotades i fer-se un lloc entre les millors. El model de Warwick podria doncs oferir confianca a al-
tres universitats d’Europa que competeixen, aparentment en desigualtat de competéncies, amb
universitats implantades des de fa temps i tradicionalment organitzades, que poden semblar
ocupar posicions inassolibles en les jerarquies universitaries.

Quines so6n les caracteristiques fonamentals de 'exit de Warwick? La primera i potser la
menys evident per al visitant de fora és la flexibilitat de 'organitzacié, a nivell académic, equili-
brada per un centre actiu i dinamic. La Universitat es fonamenta en departaments académics
especifics per materies amb una estructura minima de professorat, de manera que els vincles es-
sencials relacionen el departament i el centre de la Universitat, 'anomenat model «departament
fort i centre fort». Tanmateix, el centre no és essencialment un grup d’administradors, sin6 una



estreta collaboracio entre els académics elegits per ocupar carrecs centrals com ara el vicecan-
celler o el president de les llicenciatures i administradors professionals, com ara el secretari res-
ponsable de les admissions, el secretari académic i el secretari financer. L.a Universitat es basa
molt en un procés electoral, per exemple per als caps de departament, la qual cosa produeix una
forma forga participativa de govern académic que, perd, té el que Burton Clark ha descrit com a
«un potent nucli de direccié» (Burton R.Clark, 1998) i allibera la Universitat de nombroses de
les coaccions jerarquiques de les universitats tradicionals. Les decisions es poden adoptar rapi-
dament, les linies de comunicacié sén directes, el debat és obert i molt franc. Existeix una es-
treta participacié entre el personal administratiu sénior i la comunitat académica: els adminis-
tradors seniors també tenen molta qualificacié académica i comparteixen I'ambicié de la
Universitat de voler ser competitiva, fins a un cert punt. La seva capacitat i la seva experiéncia
professional, unides a 'excel-léncia de la comunitat académica, constitueixen el nucli de I'exit
de la Universitat.

La Universitat sempre s’ha agafat la politica de contractacié molt seriosament des del no-
menament dels seus professors fundadors, i tots els nomenaments academics sén fets per tribu-
nals centrals de la Universitat que combinen els interessos dels departaments i els de la Universi-
tat. Es fa un esfor¢ molt gran per atreure personal excellent. Es considera que les estructures sén
menys importants que les persones i els «campions del producte», és a dir, académics empresaris
que volen crear nous centres de recerca, o nous programes academics reben promocié i suport
fins i tot si el resultat n’és el trencament de les organitzacions departamentals existents. La Uni-
versitat vol assolir I'avaluacio entre collegues i no dubta a retallar o tancar departaments acade-
mics que no funcionen i acomiaden el personal que no rendeix prou. Els instruments claus d’a-
quest procés son un seguit de comites centrals d’assignacié de recursos, els membres del quals
sén gairebé tots acadeémics, i que estan preparats a adoptar mesures direccionistes a partir de ju-
dicis académics i una avaluacié de la capacitat de cada col-lega per tenir exit academic.

Una de les conseqiiencies d’aquest enfocament flexible i orientat cap als resultats és que
la Universitat mai no ha donat suport a un enfocament equilibrat a la planificacié académica.
S’han produit desenvolupaments alla on hi ha éxit i retallades on no n’hi ha. El perfil del nom-
bre d’estudiants de la Universitat reflecteix aquest fet.

FIGURA 2
UNIVERSITAT DE WARWICK (NOMBRF. D’ESTUDIANTS 1998-1999)

Estudis socials
0 1000 3000 4000 5000

|:] Llicenciatura - Llicenciatura
:l Postgrau - Postgrau

1 Aquestes xifres exclouen | 000 estudiants d’engmyeria que reben ensenyament 4 I'estranger

Un element important d’aquestes xifres ¢s, naturalment, I’ alta proporcié (42 %) d’estu-
diants llicenciats.
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Una altra analisi mostraria el diferent pes que tenen a la Universitat entre assignatures
«pures» i assignatures «aplicades». Aquestes definicions no sén gaire ttils en nombrosos aspectes
i poc fiables donat que els interessos de la recerca individual poden no ser aplicats fins i tot si
I'investigador forma part d’'un departament d’una assignatura aplicada o viceversa, pero la dis-
tincié mostra que la Universitat també vol donar suport als departaments que tenen una orien-
tacié cap a la importancia economica i social i als que s6n purament academics, sempre 1 quan
atreguin estudiants d’alt nivell i siguin reconeguts per la seva excel-lencia en la recerca. Una di-
visi6 aproximada de les xifres apunta una divisié de 40:60 entre les assignatures pures i les assig-
natures aplicades. Les primeres inclouen nombres importants en matematiques, fisica, econo-
mia, sociologia, filosofia i humanitats, i la segona estudis empresarials, informatica, educacio,
enginyeria i treball social. L’exit d’aquesta politica pot ser jutjat per la classificacié que la Uni-
versitat ha rebut en les quatre darreres avaluacions nacionals.

FIGURA 3
RANKING DE LES QUINZE PRIMERES UNIVERSITATS EN ELS QUATRE EXERCICIS D’AVALUACIO DE RECERCA

1987 1992 1996 MITJANA
Cambridge 1 i 1,00
Oxford 2 3 2,25
LSE 6 2 3,50
Imperial College 2 5 3,75
UCL 4 6 4,75
Warwick S 6 5,50
F.dimburg 13 7 9,25
York 9 8 11 9 9,25
UMIST 14 8 7 12 10,25
Manchester 9 10 14 14 11,75
Sussex 17 il 10 13 12,75
Essex 1 11 16 11 13,00
Bristol 6 7 25 16 13,50
| ancaster 25 16 9 8 14,50
Durham 22 16 13 15 16,50

Nuta: Ls recullen les 15 unwversitats millor classificades de les 98 de successius exercicis d’avaluacio sobre recerca

Una altra mesura podria ser la seva aparicié regular en el grup capdavanter d’universitats
de les taules de classificacié de The Times, Financial Times i Sunday Times. En les classifica-
cions més recents del Times (1999), Warwick va rebre el vuite lloc pel que fa a la matriculaci6
d’estudiants de llicenciatura i el quart pel que fa a la qualitat de I'ensenyament i la recerca de les
98 universitats del Regne Unit. Globalment, va posicionar-se entre les millors universitats, llevat
d’Oxford, Cambridge i Londres.

Una analisi potser més fonamentada, que posa en relleu la diferenciacié de Warwick de
les altres universitats que ocupen els primers llocs de les universitats que es dediquen a la recer-
ca, divideix el nombre d’estudiants en estudiants de dedicaci6 total després dels programes
académics tradicionals de tres o quatre anys, una llicenciatura curta o un master o un doctorat
d’empleats o d’empleats del sector public o professional que segueixen un ensenyament inten-
siu postexperimental i de curta durada, sense diplomes (educaci¢ professional continuada), o
persones de la comunitat que segueixen classes nocturnes per a adults (estudis oberts) o estu-
diants que segueixen llicenciatures a temps parcial, habitualment a nivell postgraduat. A les fa-
cultats d’enginyers i a 'Escola empresarial, les matricules per a aquests programes s6n normal-
ment pagades pels empresaris dels estudiants.

Warwick no va escollir de seguir I'itinerari tradicional de recerca i ensenyament. El perfil
que presenta la Figura 4, on un nombre important de poblacié llicenciada, estudiants a temps
complet o a temps parcial, i estudiants de cursos curts, paguen matricules més altes contribueix
a explicar millor com la Universitat ha desenvolupat els seus mecanismes originals de finanga-
ment. La Figura 5 descriu les principals fons dels seus ingressos.



FIGURA 4
UNIVERSITAT DF. WARWICK (NOMBRT. D’ESTUDIANTS 1998-1999)

ESTUDIANTS TRADICIONALS 9.505
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Estudiants a temps complet Postgraduats
a temps real
7108
2276
ESTUDIANTS NO TRADICIONALS 18.872
Estudiants 2 + 2 graus 123
a temps parcial 420
CVE Cursos 6202
Estudis oberts
(Ciencies 3522 8357
Estudis socials 2680)
Nota: Elterme trachicional es refereix als estudiants a temps complet que volen aconsegun una lheenaatura; el terme no tradicional desan d'alires categonies d’estuchants, mols dels
quals no treballen per aconseguin un diploma, 1 estudien a temps parcial

FIGURA 5

ANALISI DELS INGRESSOS DF. LA UNIVERSITAT DE WARWICK 1997-1998 (104,4 MILIONS DI LLIURES)

Beques i contractes

. de recerca
Altres serveis -
51.1 milions 22,8 milions
|
? 15,3%
(34,2%) (15,3%)

Beques Hefce
42,6 milions
(28,5%)

Total matricules
(nacionals i estrangeres)
32,9 milions
(22,0%)

Nacionals
11,1 milions (7,4 %)

Altres
21,8 milions (14,6%)

Siles «matricules nacionals» (fins al periode 1997-98, les matricules de les llicenciatures
eren pagades per I'Estat) s’afegeixen a la xifra del Conscll de Financament, ¢és possible deduir
una xifra de financament de I'Estat del 36 % en front dcl 64,4 % de financament d’altres fons.

Aix0 contrasta amb la situaci6 nacional d’un 60 % subministrat a les universitats per I'Estat i del

40 % procedent d’altres fons. El creixement i I'impacte dels ingressos de Warwick que no co-

rresponen al govern o, com en diu Warwick, d’ingressos guanyats, pot apreciar-se a la Figura 6
que demostra com els recursos estatals no han augmentat durant els darrers 17 anys (les reduc-
cions de les beques s’han equilibrat ampliament amb I'augment del nombre d’estudiants o cl fi-
nancament recurrent destinat a la reccrca), mentre que cls ingressos guanyats han augmentat i

la seva contribucié o el superavit sobre les activitats amb ingressos productius ha augmentat fins
a 25 milions de lliures el 1997-98, i sembla que continuara augmentant.



FIGURA 6
CREIXEMENT DELS INGRESSOS GUANYATS DES DEL 1985 COM A PROPORCIO DELS INGRESSSOS TOTALS DE LA
UNIVERSITAT
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Els fons que procedeixen dels ingressos guanyats arriben a més del 20 % del personal fix
de 1a Universitat, per a un element important de la infrastructura académica de la Universitat i
per al programa de construccié de 100 milions de lliures que la Universitat esta duent a terme a
hores d’ara. Dit d’altra manera, els fons generats d’aquesta forma retornen tots a la Universitat i
s6n gastats per crear una universitat que tingui exit académic. El motor que impulsa el progra-
ma d’ingressos guanyats és un comité de direccié mixta format per administratius, académics i
persones no expertes (el grup dels ingressos guanyats) presidit pel secretari, que €és descrit per
Burton Clark de la manera segiient:

«Observar les reunions del Grup dels Ingressos guanyats és veure una forma
col'legiada de gesti6 clara a Yadministracié de la universitat. El secretari, el vicesecretari,
el secretari académic, I'intendent financer, el viceintendent financer, el tresorer de la
universitat (un membre no expert del tribunal) hi assisteixen, junt amb uns quants mem-
bres séniors de la facultat,

Els comptes son estudiats de prop per a la rendibilitat actual respecte als objec-
tius plantejats. Diferents gerents responsables de diferents operacions poden ser consul-
tats o convidats a participar a les reunions; s’elogien els bons resultats, es giiestionen les
operacions que no han funcionat i s’estudien els remeis que cal aplicar-hi» (Burton
R.Clark, 1998).

Hi ha un altre aspecte en que Warwick és diferent: mentre que, d'una banda, és molt
académic perque s’inverteix en I'éxit académic; de Ialtra, té un compromis molt fort amb el
mén exterior: el seu Centre Artistic atrau un public de 250.000 persones que paguen les entra-
des, de la regi¢ del West Midlands cada any; el seu Parc Cientific esta transformant la imatge de
la seva economia local i regional; el seu centre de conferéncies atrau més de 500.000 visitants
anuals i significa guanys importants per a la Universitat. La Universitat manté un contacte re-



gular mitjancant la recerca i la formacié amb més de 3.500 petites empreses (pimes) i té rela-
cions de recerca amb més de 50 grans empreses. Aquests vincles externs aporten partenariats
que poden significar beneficis a llarg termini per a la Universitat tinicament perqué ho s6n amb
organs externs a la Universitat, que aporten idees noves, disciplina de mercat i, és clar, ingressos
reals per a les universitats.

Un element clau de I'estil de Warwick és tenir la confianca per arriscar-se, en els nome-
naments, en les inversions en noves empreses i en voler-se sotmetre a les licitacions externes per
financar noves empreses. Tot i que a hores d’ara considerem els nostres «ingressos guanyats»
com molt més segurs que no pas els ingressos procedents de I'Estat, estem subjectes a fluctua-
cions del mercat i als canvis de la situacié del mercat. Per aquesta raé, estem obligats a viure en
el mon real en lloc de ser una institucié torre d’ivori situada en un campus a les rodalies de la
ciutat. Les universitats tendeixen a ser conservadores i a buscar el manteniment sobre la base
d’un status quo. Per a Warwick, aquesta no ha estat mai la seva opcid per aconseguir la seva am-
bici6 de sempre d’arribar al nivell d’Oxford i Cambridge.

Queda per veure si aquest model pot ser sostenible quan la Universitat creixi, esdevingui
més complexa i més autonoma. Podra el «nucli fort de govern» continuar governant la Universi-
tat? El vincle entre departaments i el centre podra continuar? Una universitat pot mantenir
aquest tipus de cultura organitzativa de forma indefinida? Séc optimista i penso que si la Uni-
versitat continua atraient les millors persones entre el seu personal docent (i existeixen signes
que ho pot fer, fins i tots procedents de la seva competéncia més distingida), les caracteristiques
essencials que I'han portada tan lluny estan tan arrelades que sén autosuficients.
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Les universitats europees es preparen
per afrontar els nous reptes de la Unio
Europea. L'exemple portugues

SERGIO MACHADO DOS SANTOS

Universidade do Minho

1. QUINES CONSEQUENCIES TE EL PROCES D’INTEGRACIO EUROPEA PER
A LES UNIVERSITATS?

El procés d’integracio europea ha tingut una repercussié polifacetica molt important en
el desenvolupament i el perfil de les universitats portugueses, sobretot pel que fa a la dimensi6
europea i internacional de I'educacié superior.

Després d’un llarg periode d’aillament imposat pel régim politic fins al 1974, les universi-
tats portugueses van quedar fascinades per 'obertura al mon i la possibilitat de tenir una estreta
cooperacié amb d’altres universitats europees. Per tant, es van llancar amb entusiasme a partici-
par en xarxes, projectes pilot, plans de mobilitat, programes d’estudis comuns, procediments
per al reconeixement academic, participacié i implicacié activa en associacions europees i en
exercicis internacionals relacionats amb I'avaluacié de la qualitat i els estudis comparatius. Cal
subratllar que, tot i que els centres d’educacié superior de Portugal sén molt conservadors pel
que fa a la mobilitat del personal i dels estudiants i les convalidacions dels estudis, van mostrar-
se oberts i avids de participar en els programes de mobilitat i d’adherir-se al sistema de trans-
ferencia de credits europeu. Respecte a les experiéncies del passat, va ser sorprenent veure que
les universitats han donat suport a la decisié de reconeixer automaticament els efectes profes-
sionals del titol de doctorat a qualsevol dels Estats membres.

Com a conseqiiéncia d’aquesta implicacio global, unes quantes universitats van ser cons-
cients de la necessitat de tenir un perfil institucional més centrat i politiques millor definides i
assumides, la qual cosa constitueix una millora per a institucions que, per la seva tradicio, no es-
taven acostumades a definir declaracions explicites sobre les seves missions. Per a determinades
universitats, la declaracié europea sobre la seva politica preparada en el context del contracte
institucional per al programa Socrates va ser probablement el primer exercici real d’'una politica
institucional especifica.

La integracié dins la Unié Europea també va tenir un impacte important sobre el desen-
volupament fisic dels centres d’educacié superior mitjangant I'is de fons estructurals per a in-
fraestructures relacionades amb unitats d’ensenyament i de recerca. Aixo va donar a les univer-
sitats europees més eines per afrontar la massificacié de les matricules d’estudiants i les va fer
més competitives per signar contractes de recerca amb concurs obert. La participaci6 en con-
sorcis institucionals i grans projectes de recerca presenta per tant un increment considerable.

2. PEL QUE FA A LA UNIVERSITAT DEL SEGLE XXI, QUINS NOUS SERVEIS
SERAN NECESSARIS PER SATISFER LES NECESSITATS DE LA SOCIETAT?

Un estudi recent dut a terme per I’Associacié Internacional de Rectors d’Universitats,
com a part d’un estudi sobre temes critics a qué s’enfronta 'educaci6 superior durant la prime-
ra decada del segle xx1, va demostrar que, entre els temes considerats primordials pels dirigents
de les universitats, hi havia la preocupacié per temes com ara: 'augment de les responsabilitats
assumides per I'educaci6 superior durant el segle XxI, I'extensié de la poblacié en I'educaci6 su-
perior durant la seva vida; la reorganitzaci6 de la universitat pel que fa als objectius educatius,



modes, procediments i resultats; la interdisciplinaritat en 'educacié superior i la recerca, com a
mitja per desenvolupar curriculums orientats i una consciéncia global intercultural entre els es-
tudiants i estimular una millor comprensié i coordinacié entre institucions, regions i paisos per
tractar els temes que pertoquen directament la societat; 'equilibri entre el coneixement i els va-
lors educatius i la promocié d’una bona consciéncia moral; la cooperacié internacional en I'am-
bit de I'educacié.

El fet que les universitats portugueses encara estan aprenent a adaptar-se a la massifica-
cié en I'educacié superior i a la necessitat creixent de ser responsables envers la societat déna
molta importancia a aquests temes de la situacié nacional. Unes quantes institucions ja presten
atencio a aquestes problemes, pero cal un enfocament més institucional, sobretot en els ambits
seglients que no tenen serveis propis:

a) Educacio i formacié

Les universitats han de desenvolupar la capacitat de sobrepassar els modes tradicionals
d’ensenyament i s’han de centrar més en els estudiants, emprant millor les tecnologies de la in-
formacié i de la comunicacié com a métodes d’aprenentatge i estructurar 'educacié tradicional
per a 'aprenentatge durant tota la vida i I'educacié continuada. En particular, cal parar més
atenci6 al desenvolupament de les aptituds generals transferibles que avui en dia s’esperen dels
llicenciats. Per assolir aquests objectius, les institucions han de desenvolupar serveis que submi-
nistrin informacié i suport professional especialitzat a les unitats academiques, als academics,
pel que fa, per exemple, al desenvolupament del curriculum, les metodologies d’aprenentatge,
Porientacid als estudiants, els serveis de carrera o els centres d’educacié continuada.

b) Recerca, desenvolupament i transferéncia tecnologica

Per assolir més competitivitat, les universitats han de treballar en partenariat, cooperant
1 establint xarxes entre elles, i tenir aixi la informacié sobre les possibles fons de financament i
ser agressives en les ofertes dels projectes. Es essencial disposar d’un servei central o de serveis
descentralitzats per filtrar i disseminar la informacié important en el si de la institucio, per gau-
dir de suport juridic i técnic, 1 actuar com a agents amb els socis potencials o amb els clients per-
que la universitat sigui competitiva.

c) Desenvolupament local i regional

S’espera que les universitats contribueixin al desenvolupament local i regional de formes
multiples, donant assessorament, serveis especialitzats i recerca orientada cap als problemes,
atraient inversions, produint noves formes d’ocupacié, contribuint a la formacié continuada,
formant la ma d’obra i millorant la qualitat de la vida cultural de la societat. Per altra banda, la
prestacio de serveis representa una font important d’ingressos per a les institucions. Tanmateix,
a la practica, la interaccio de les universitats portugueses amb la socictat es fonamenta princi-
palment en iniciatives individuals, i no pas en enfocaments institucionals. Per tant, les universi-
tats haurien de desenvolupar politiques institucionals ben centrades per a la prestacié de ser-
veis, amb un reglament financer clar i una clara definicié de les responsabilitats, i crear serveis
per a ser interlocutores i agents i serveis que donin suport a la disseminacié de noves empreses i
la creacio d’autoocupacio dels llicenciats.

3. QUINES SON LES PRINCIPALS FONTS ACTUALS D’INGRESSOS DE LES
UNIVERSITATS PORTUGUESES? QUINS CANVIS ES PREVEUEN?

Tot i que les universitats publiques portugueses gaudeixen d’un grau molt important
d’autonomia, que inclou fins i tot la llibertat de crear nous programes d’estudis i d’establir els
currfculums corresponents i el nombre d’admissions, el seu finangament principal correspon a
I’Estat. Aquesta aparent contradicci6 entre una autonomia creixent i la dependencia financera
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va ser resolta mitjancant un mecanisme de contractualitzaci6, en que les universitats s6n consi-
derades proveidores d’un servei public del més alt interes, amb objectius clarament establerts, i
les assignacions pressupostaries de les despeses corrents de 'educacié es determinen amb crite-
ris objectius, deixant poc espai a les assignacions discriminades per part del Govern.

Aquest mecanisme va ser implantat per primera vegada I'any 1993 mitjancant un pacte
de cavallers entre la Conferencia de Rectors i el Ministre d’Educaci6, seguit d’un llarg periode
de greus tensions en el financament i de 'assignaci6 tradicional dels pressupostos anuals sobre
la base de dades historiques. Es clar que, com a resultat de les distorsions passades acumulades,
P’assignacié de diners a les institucions es desviava greument en favor d’unes poques, per tal
d’assegurar que el pressupost de cada institucié convergiria amb el valor estandard, seguint les
mateixes regles per a totes les institucions.

Sobre la base de 'experiencia que donava el nou pla, i després de llargues consultes amb
les parts implicades, el Parlament va aprovar fa poc una llei marc que establia els principis basics
de financament de les institucions d’ensenyament superior public. Els trets més importants del
marc juridic aprovat sén els segiients:

— els contractes per al desenvolupament de les universitats, establint objectius a mig ter-
mini, que seran signats entre el Ministeri d’Educaci6 i cada universitat;

— el pressupost estatal de cada institucié sera fixat mitjancant una férmula proporcio-
nalment al nombre d’estudiants en cada ambit d’estudi (no hi ha cap relacié directa entre I'ava-
luacié de la qualitat i el financament);

— és possible aprovar contractes especials a curt termini per a un financament extraordi-
nari en circumstancies particulars com ara la posada en marxa d’un nou curs o d’un departa-
ment, o la necessitat d’enfrontar situacions imprevistes o especials;

— I’Estat garanteix directament el suport social als estudiants amb beques, allotjament i
dinars subvencionats, com també hipoteques; les beques només estan a la disposicié d’estu-
diants amb dificultats economiques;

— tots els estudiants pagaran una quota (d’uns 280 ECU anuals), independentment de la
seva situacié economica, de 'ambit d’estudis de la universitat on estan matriculats; les beques,
quan s’atorguen, inclouen les quotes.

Es important subratllar que el finangcament de les despeses corrents no és especificat i
Pequilibri dels comptes dels anys economics anteriors correspon a les institucions.

A més del pressupost estatal oficial, les universitats poden optar al programa nacional
PRODEP, subvencionat en part pels fons estructurals de la Unié Europea, pel que fa a les des-
peses corrents relacionades amb activitats com ara la formaci6 avancada del personal, la col-lo-
caci6 d’estudiants a la industria o a d’altres sectors empresarials en el periode final de diferents
programes de formacié, o la promocié d’iniciatives per a la qualitat de 'ensenyament.

Pel que fa a les inversions, els recursos financers sén assignats per periodes plurianuals,
en el marc del pla de desenvolupament negociat amb el Ministeri d’Educacié. El financament
corresponent és destinat a projectes concrets. Perd es poden fer noves assignacions després de la
negociacié amb el Ministeri. El superavit pressupostari dels anys anteriors pertany a la Universi-
tat, perd no pot ser emprat per a un projecte diferent sense autoritzacio.

El financament per a la recerca té unes quantes fonts: una petita suma és assignada pel
Ministeri d’Educacié segons una férmula (el 6 % del valor de les despeses corrents el 1998); una
petita suma del Ministeri de Ciéncia i Tecnologia és assignada a les unitats de recerca de les uni-
versitats per a les despeses corrents basiques per a periodes plurianuals amb una evoluci6 in-
termedia de qualitat: financament de projectes de recerca, del Ministeri de Ciéncia i Tecnolo-
gia, per a periodes d’uns quants anys; contractes de recerca a través dels programes de la Unié
FEuropea; contractes de R + D aplicats firmats amb la industria o amb serveis empresarials.

Les universitats també tenen el seu pressupost d’ingressos privats, mitjangant el cobra-



ment de quotes i la prestacié de serveis especialitzats, com ara 'assessorament, la transferéncia
de tecnologia o els programes d’educacié durant tota la vida.

Existeix un pressupost separat per als serveis socials, que es porten com a unitat autono-
ma dins la universitat per tal de donar suport als estudiants.

El pes relatiu dels diferents components que constitueixen els ingressos de les universi-
tats pot oscil'lar entre les institucions i d’un any per I'altre, sobretot degut a les diferents etapes
de desenvolupament pel que fa a les inversions en infraestructures i a la interaccié amb els sec-
tors economics. Tanmateix, és possible donar una idea d’una distribucié (probablement) tipica
en examinar I’exemple particular de la Universidade do Minho (pressupost de 'any 1998):!

Pressupost estatal 77,3 %
Despeses corrents (férmula) 83,6 %
Despeses corrents dels Serveis Socials 23 %
Beques a estudiants - Serveis Socials 8,3 %
Inversions 51%
Pressupost dels ingressos privats 22,7 %
Recerca 5,0 %
Educacié durant tota la vida 29%
Serveis especialitzats i matricules de postgrau 5,1 %
Serveis (Serveis Socials) 3,9 %
Altres ingressos 0,7 %
Matricules estudiants universitaris 5,1 %

Es poc probable que els mecanismes de financament canviin a curt i mig termini, pero
Iassignacio per estudiant per a les despeses corrents en educacié patira una certa retallada, com
ja va succeir amb el pressupost del 1999. Aixo és degut al fet que el nombre d’estudiants matri-
culats als centres d’educacio publica disminueix sense parar (un 4 % a les universitats i un 10 %
als politécnics per any) i el pressupost total, tot i que augmenta, no pot seguir el mateix index.

Ala llarga, és probable que es produeixin dues conseqiiéncies: per una banda, és inevita-
ble que s’introdueixin alguns indicadors de rendibilitat en el barem del financament per tal de
seguir la tendéncia de la major part de paisos. Per I'altra, 'evolucié demografica a Portugal por-
ta a una disminucié del 27 % en el nombre d’estudiants que acaben el batxillerat en el periode
de deu anys entre 1995/96 i el 2005/6, la qual cosa significa que les universitats han de diversifi-
car el seu reclutament d’estudiants i els indexs creixents aleshores seran marginals.

La conscienciacio creixent d’aquests fenémens ja esta fent derivar els debats sobre 'educa-
ci6 de la quantitat (la rapida expansié de la matriculacié total en educacié superior significava un in-
dex de participacié del 49 % del grup d’edat 20-24 anys els anys 1995/96, respecte al 7 % els anys
1974/75) ala qualitat. En consequiéncia, el Ministeri esta creant unes linies pressupostaries extraor-
dinaries per tal de lluitar contra els indexs d’abandonament i de millorar la qualitat. Tot i que la
quantitat de diners no és molt gran, pot tenir una repercussié important per fer les universitats més
sensibles a mes condicions d’aprenentatge dels estudiants i a la flexibilitat dels programes.

4. QUIN TIPUS D’ADMINISTRACIO I D’AJUSTAMENTS DE PRESA DE DECISIO
HAN DE SER CREATS PER A LA UNIVERSITAT DEL SEGLE XXI? QUINA ES
LA VIA DEL FUTUR?

El principal problema que necessita resposta pel que fa a les estructures i procediments
administratius i de presa de decisi6 de les universitats portugueses té a veure amb:

— la forma tradicional de les universitats del Sud d’Europa d’implicar els professors en
les tasques administratives que podrien ser dutes a terme per administradors i tecnics;

1 Inclou el pressupost dels Ser
veis Socials
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— els procediments col-legials de presa de decisié a nivell de les universitats i les escoles,
amb grans organismes de govern amb representacio de tots els estaments de la universitat;

— les corresponents dificultats d’establir responsabilitats i deures individuals;

— la multiplicitat d’organs de govern a les coses, que creen duplicacions de competéen-
cies i tensions, en particular en el cas més freqiient d’un president diferent per a cada drgan en
Hoc d’un dega;

— la manca de lideratge i d’un poder executiu fort en base uninominal;

— Tabsencia de tradicio per a la participacié de personalitats externes del drgans de go-
vern.

L’estructura organitzativa de les universitats és molt influenciada per la llei, que permet
una autonomia estatutaria molt més limitada que no pas 'autonomia cientifica, pedagogica o
administrativa. Inevitablement, el marc juridic haura de perdre part de la seva rigidesa per per-
metre una més gran diversificacié dels models organitzatius. Uns quants canvis probables, que
en part a hores d’ara ja sén implantats per determinades institucions més dinamiques, sén:

— mesures per fer els organs col-legials més petits 1 eficagos, tot i que mantinguin el
principi de la representacio i la participacié democratiques;

— reforcament del lideratge individual a tots els nivells;

— més autonomia i responsabilitat en el govern de la universitat;

— serveis d’avaluacié i de millora de la qualitat.

La participacié de la societat en els afers de la universitat és primordial per a la reforma
de la universitat.

La Llei d’Autonomia del 1998 permet que fins a un 15 % dels membres del Senat de la
Universitat siguin personalitats de fora de la institucio, anomenades pel Rector, pero només una
universitat va aprofitar plenament aquesta disposicio. Algunes experiéncies recents mostren
una tendéncia a introduir o consolidar la participacié de la societat no solament al Senat de la
Universitat, sin6 també creant organs consultius que tenen poder per avaluar i assessorar unitats
especifiques, com ara les unitats de recerca o alguns programes de tercer cicle. Aquests organs
aporten experts nacional i estrangers, com també socis importants.

De vegades s’argumenta que la necessitat d’un fort lideratge podria implicar un canvi del
procediment electoral per als mecanismes de nomenament de rectors i degans. Per motius
historics, les universitats portugueses consideren amb ra6 que U'eleccié del rector i dels presi-
dents del organs de les facultats és una fita important de la democracia i seria impensable can-
viar 'status quo, com a minim durant molt de temps.



Empresa i educacio

TAULA RODONA COORDINADA PER JORDI GOULA | ESTEVE OROVAL
AMB JOSEP ARROYO, RAFAEL FOGUET | FRANCESC RAVENTOS

D'ESQUERRA A DRETA: FRANCESC RAVENTOS, JOSEP ARROYO, JORDI GOULA, RAFAEL FOGUET | ESTEVE OROVAL

Un dels aspectes que més preocupen avui a la societat és la distancia que hi ha entre la
universitat i 'empresa. Malgrat els intents d’aproximacié que estan en marxa —i que no es po-
den desmeréixer— el cert és que els camins encara sén molt llunyans. El fet és encara més greu
si tenim en compte que a I'empresa catalana li manca encara una gran dosi d’'innovacié —el
gran repte actual després d’haver superat successivament el de la qualitat, el de la internaciona-
litzacid i el del financament—, entenent la innovacié no com un acte de creacié concret, siné
com el cami que va des de la idea fins al producte ben introduit en el mercat en un periode de
temps cada vegada més curt.

Draltra banda, avui a la universitat hi ha gent més preparada que mai. Gent disposada a
la investigacid, que ha estat a les millors universitats del mén, perd que per la idiosincrasia de
les nostres institucions d’ensenyament no acaba de trobar el seu punt d’arrelament. Per apor-
tacions a les millors revistes cientifiques del moén o per aportacions als congressos internacio-
nals, els professors catalans no tenen res a envejar als d’altres paisos. En canvi, on anem molt
enrere és en la consecucié de patents. Es a dir, en la plasmacié de les idees de forma practica
per a 'empresa.

Vet aqui doncs que tenim oferta i demanda del mateix producte, perd que ambdues no
acaben de posar-se en comunicacié. Manca un esfor¢ tltim per aconseguir-ho. Conscients del
problema, a la Revista Econémica de Catalunya hem volgut fer un pas endavant per tal d’esbri-
nar qué es pot fer per desllorigar aquest nus. Els coordinadors d’aquest dossier van tenir la idea
de reunir al voltant d’una taula un seguit d’empresaris per parlar de tot aix6. Els empresaris que
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van acceptar —de molt bon grat i posant tota mena de facilitats, la qual cosa se’ls ha d’agrair—
s6n Josep Arroyo, president d’On Line 1, S.A.; Rafael Foguet, Conseller Delegat del Grup Ferrer
Internacional, S.A. i membre del Consell Social de la Universitat de Barcelona; i Francesc Ra-
ventos, Conseller Delegat de Catalana d’Iniciatives, S.A. i membre del Consell Social de la Uni-
versitat de Barcelona.

La pregunta inicial, d’un ampli questionari, va servir per encetar el debat, que després
va seguir el seu curs independentment de les preguntes i que transcrivim tal com es va desen-
volupar.

Com es veu avui el producte universitari? es veu només com un producte d’ensenyament,
util com a primer filtre per facilitar la contractacié?

]. ARROYO: El que produeix la universitat, des del punt de vista d’empresa s6n persones
preparades tant per al mén laboral com per a la vida real. Per tant també vull matisar que la uni-
versitat no solament ha de produir candidats, sin6 que ha de produir persones. Persones que tin-
guin les bases per continuar creixent. Una etapa molt important de la seva vida és anar creixent
i els seus coneixements aniran variant. Es des d’aquesta perspectiva que la universitat ha d’en-
focar-se donant una base. Quan fa uns anys un pensava en la universitat, pensava en quina ca-
rrera faria: jo seré economista per a tota la vida. S’han de preparar persones i candidats aptes per
continuar aquesta preparacio de cara al mercat.

R. FOGUET: Es cert que la Universitat ha de preparar persones, perd s’han de preparar
persones amb uns coneixements basics actuals. En aquest matis de 'actualitat jo seria una mica
critic. Estem molt acostumats que hi hagi unes carreres, i, en canvi, la tecnologia ha donat uns
salts immensos. Penso que s’hauria de treballar per crear carreres que tinguin demanda dins el
moén empresarial.

F. RAVENTOS: Seguint una mica en aquesta linia jo diria que 'empresari acostuma treba-
llar sempre amb les realitats que té. Avui dia a la majoria d’empreses ja se sap que la gent a con-
tractar ha de ser universitaria. A partir d’aqui la gent que ve de la universitat ho fa amb una for-
macié molt general, perd molt poc adequada a les necessitats de I'empresa. Aqui es déna molta
importancia al curriculum vitae de la persona i a la quimica, el taranna. La vertadera seleccié co-
menca després. Si una persona no és universitaria, ha d’explicar molt bé per qué no és univer-
sitaria, ha de fer merits perqué el posis a la llista. Busques I'experiéncia professional que ha tin-
gut a d’altres llocs.

J. GOULA: Aqui surten dos temes molt interessants, un és el que planteja en Rafael Fo-
guet, que és la relacié que hi ha entre la necessitat que té 'empresa i el producte universitari.
Voldria centrar-me en un dels temes que ha encetat en Josep Arroyo i que em sembla molt inte-
ressant. Si no ho interpreto malament, véns a dir que la universitat ha d’ensenyar a aprendre o
ha d’ensenyar a estar preparat per a qualsevol eventualitat. Ha d’ensenyar més enlla del que és ¢l
producte universitari d’avui. Es una tasca de la universitat, aquesta, o bé és una tasca que va
més enlla?

J. ARROYO: Es una tasca que ha de fer la universitat, preparar la gent per a una feina,
perd també preparar-los perqué vegin que d’aquesta manera no es jubilaran, és a dir, la universi-
tat ha de preparar aquesta gent per anar-se adaptant a les necessitats que demani el mercat. El
producte de la universitat no és un producte acabat, és un producte semielaborat, forma part
d’un procés productiu i ha de continuar aquest procés productiu.

R. FOcUET: Es dificil discrepar de tot aixo, pero jo el que em pregunto és si estem per mi-
llorar la universitat o per fer-ne una de nova. Jo crec que aquests plantejaments estan per fer
una universitat nova, 'aprenentatge d’una persona, la capacitat d’adaptacio, el long life és una
cosa que s’hauria de donar a la universitat, perd malauradament es déna poc i és déna poc per-
qué les universitats estan tremendament massificades. De vegades 'ambient, les condicions, no
sé6n les de quan érem 3.000 estudiants, ara la Universitat de Barcelona en té prop de 60.000, per
tant penso que potser cal reconduir una mica ’ensenyament universitari cap a aquelles coses



que sén més necessaries. L’altre plantejament seria una revolucié tremebunda, a la qual jo m’hi
apunto, pero seria comengar de nou.

F. RAVENTOS: Hi ha un debat permanent una mica insoluble sobre generalista-especialis-
ta. Voldriem gent que surti de la universitat i que sapiga molt del que li demanem de la nostra
feina; pero, d’altra banda, amb una societat tan flexible, tan mobil, tan global i que canvia tan
rapidament, tamb¢ volem gent molt generalista perque s’adapti a qualsevol moment. Per tant, si
jo m’he d'inclinar cap a alguna cosa, m’inclinaria per una formacié técnico-humanistica que co-
breixi els aspectes humanistes i els técnics i mai solament els técnics; una formacié general, i
després a través d’especialitzacions, cursets, programes... ja anira entrant a la fase especialista
que hagi de tenir. Em sembla que és un error donar una formacié molt especialitzada a la uni-
versitat i que els estudiants vegin el mén amb un prisma molt limitat. Jo m’inclinaria per una
formacié oberta que cobreixi aspectes humanistes que cada cop sén més importants i que la tas-
ca especifica que necessitara per a una empresa concreta I'adquirira a través de cursets, progra-
mes de postgrau, i, sobretot, a través de la propia experiencia, que ensenya molt. Pero aquest és
un debat etern i obert.

E. ORrROVAL: Voldria intervenir perqué quan vam comengar a parlar amb en Jordi Goula
de les preguntes jo crec que teniem una visié més amplia quan parlavem de producte universi-
tari. Només parlar de la formacié és limitar molt el que és la universitat, especialment si estem
parlant de la universitat del segle vinent. El naimero monografic de la Revista esta dedicat a qui-
na universitat voldriem per al futur. El que surt de la universitat és quelcom més que formacis,
aquesta és una de les giiestions que estan a debat: si la universitat ha de formar un tipus de gent
o un altre o si la universitat té un paper essencial en aquests moments en el camp de la formacié
al llarg de tota la vida, en el camp de la prestacié de serveis, en el camp de la recerca. En un
marc cada vegada més obert, en el qual s’hauran de buscar recursos, els objectius de la universi-
tat cada vegada seran més amplis del que han estat fins ara

J. ARROYO: Es clar que no sols haurfem de parlar de coneixements, pero la gran man-
canga és d’habilitats, la universitat no genera, no facilita 'aprenentatge o I'adquisicié d’habili-
tats, els coneixements s’adquireixen per la via de la lectura, de vegades per la via de la reflexié,
perd la manera d’adquirir les habilitats és per la via de la practica. Aixo fa que si la universitat ha
de generar persones o candidats, aquests candidats han de tenir una base de coneixements im-
portant adaptada a I'actualitat pero, a més a més, amb habilitats, i aixo és una cosa que trobem
a faltar molt avui en dia. Si abandonem I’aspecte només formatiu, és clar que la universitat ha
de jugar un paper, la universitat t¢ unes grans oportunitats si vol treballar amb I'empresa, al cos-
tat de I'empresa. Hi ha moltes empreses que no tenen la mentalitat o la visié de la innovacié i jo
crec que la universitat hauria d’investigar de la ma de '’empresa, li hauria de subministrar aques-
ta innovacid, aquests productes, aquestes millores, que ’empresa per ella mateixa no fa. Hauria
de ser un proveidor de la industria, hauria de ser un lloc de debat sobre temes, sobre aspectes de
tecnologia. Ara veiem que la universitat va per un costat i la societat va per un altre. Hauria
d’haver-hi una comuni6 de debo. S’estan fent coses, es va per bon cami, perd el que cal és tenir
una visi6 global de la societat. La societat industrial demana personal, demana serveis, demana
innovacio, i la universitat hauria de ser un complement important d’aquesta societat industrial.

Sila societat es mou a una certa velocitat i la universitat no es mou en la mateixa veloci-
tat, en poc temps quedaran molt aillades. Si volem que funcionin bé el que s’ha de fer és sincro-
nitzar els moviments de les dues entitats.

J. GouLA: Em sembla que hem entrat de ple en la segona pregunta: la innovacié tecnolo-
gica és avui un condicionant per a la competitivitat de les empreses. Quin paper juguen les uni-
versitats?

R. FOGUET: Jo recordo amb molta simpatia, i sempre els exemples que un ha viscut s6n
els que potser pot explicar millor, aquells seminaris de després de les classes, en els laboratoris
de la facultat, quan realment es podien fer perque erem 20, cosa avui dia impossible. S6¢c més
partidari d’un canvi progressiu, d’introduir matisos, d’introduir coses que vagin corregint les de-
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ficiencies que ara hi ha. D’alguna manera s’han comencat a fer coses. Fa 25 anys existia un di-
vorci total entre la universitat i 'empresa, no hi havia contactes. Jo recordo que fa 25 anys vaig
intentar signar uns contractes de recerca universitaria aplicada per 'empresa i tot el que signa-
vem era illegal, no hi havia un marc on es podia fer. Avui en dia aixd ha canviat, per exemple el
paper que fa la FBG de la UB, s’han creat unes connexions, uns treballs, 3.000 milions a I'any de
facturacio, amb serveis basicament de recerca per a les empreses; és una tasca important que fa
10 anys no existia. Vull dir que les empreses no estem jugant ara tot el paper que hauriem de ju-
gar, aixd s’ha d’accentuar més fent una cosa que jo en dic «empresariar» la universitat, ja que nos-
altres ja haviem «universitariat» les empreses. Crec que aixo no s’ha fet encara.

F. RAVENTOS: Aqui estem xocant amb dues visions i ens porteu en aquest debat a dos
camps diferents. Voleu parlar de la universitat del segle XXI o voleu parlar de la universitat que
tenim i que ha d’evolucionar? Si parlem de la universitat del segle Xx1, que hauriem de tenir,
em penso que hauria de ser el centre capdavanter del debat politicosocial; la universitat hauria
de ser la que hauria de treure els grans temes que preocupen a la societat i ser un referent en
aquest debat, perd també en el tema de la innovacié tecnologica hauria de ser el gran motor del
progrés economic i social del pais i no ho és. La universitat és ignorada per la societat, la socie-
tat en general passa de la universitat, la gent s’interessa per la universitat quan hi té un fill i no-
més li preocupa si aprova el curs o no, pero és clar que hauriem de centrar el debat en si volem
saber com evolucionara la universitat avui o bé si ja pintem aquest model ideal. La FBG és un
bon exemple, perd estem tan allunyats del fet que la universitat avui sigui el punt de referén-
cia, el motor de la dinamica social; estem tan allunyats, que potser anem massa enlla. Per tant
a mi no em preocupa tant com hauria de ser la universitat del segle XxI, siné si té els ingre-
dients i les dinamiques interiors suficients com perque des de dintre es generj el canvi i aquest
és el gran repte de la universitat: si pot canviar o no pot canviar. I, si no canvia —i té perills que
no canvii—, no esta complint amb la funci6 social que la societat demana. Aleshores la societat
s’espavila i busca els substituts. Penseu que el pes que avui té la universitat en la societat és
molt per sota del que pensem tots que hauria de tenir. Per tant, hi ha un problema greu dins la
universitat.

F. OROVAL: Jo crec que les dues coses s’han de tractar conjuntament. Si no sabemn on
anem tampoc no sabem com hi hem d’anar i el que no voldria és quedar-me en la critica de I'im-
mobilisme actual, perqué aixo no ens permetra avangar. Per tant, fer una mica de futurologia si
que és util.

F. RAVENTOS: En el tema de la recerca i la innovacié o s’introdueixen uns mecanismes
que permetin professionalitzar tota la gestio o és dificil. Jo, al Consell Social, he dit tantes vega-
des que mentre es vagi amb la idea que la recerca la fa gairebé cadascu pel seu compte i se li car-
reguen unes despeses generals d’un 10 % no anirem enlloc. La universitat hauria de crear una
empresa —i subratllo la paraula empresa— que segurament hauria de tenir com a accionistes al-
tres institucions, que afavoris la venda que pot prestar la universitat. La universitat en el tema
del desenvolupament, en el tema de la recerca, té un potencial molt important, per aixo s’hauria
de professionalitzar i utilitzar técniques que s’utilitzen ja a les empreses i aplicar preus de mer-
cat. A partir d’aqui, si presta els serveis reals a les empreses, les empreses demanaran aquests
serveis, perd ja no haurfiem de parlar de la universitat; hauriem de parlar de departaments, de
mateéries i intentar donar aquests serveis concrets facturant-los a preus de mercat i fent uns in-
gressos que revertirien en la propia gent que hi intervé i en la propia universitat. Propostes se’n
poden fer moltes perd, és clar, aixo és trencar molt amb cultures existents. Jo, quan els parlo que
en les despeses generals hi carreguen el 10 % i que com a minim haurien de carregar el 25 %, ja
que al mercat com a minim és del 50 %, se m’escandalitza tothom, per tant ja en podem fer de
desideratums. O hi ha una consciéncia interna si un conjunt de gent s’esfor¢a a canviar les co-
ses 0 ens quedarem en desideratum. El tema de la innovacié tecnologica del pais és tan gran que
jo crec que és una responsabilitat social de tots plegats aconseguir que hi hagi una vertadera
col'laboracio universitat-empresa.



J. ARROYO: Crec que qui hauria de donar una iniciativa és precisament la iniciativa priva-
da. Els empresaris tenim 1'obligacié d’establir aquests ponts i hem de demanar la receptivitat
per part de la universitat. Per competir necessites innovar i les empreses no podem innovar tant
com ens agradaria. Necessitem algu que ens proveeixi d’assessorament, de productes, que colla-
bori i treballi amb nosaltres. La feina que fan ens interessa perqué la podem aprofitar nosaltres,
ho fan millor que nosaltres als nostres laboratoris, per tant hem de prendre aquesta iniciativa
per establir aquests ponts i llavors demandarem serveis, investigacid, personal, projectes, treba-
llar conjuntament en alguns projectes per a tercers. En definitiva, les empreses hem de prendre
la iniciativa; no ens podem quedar només en la critica, hem d’anar més enlla, hem de dir ens
oferim, us necessitem, necessitem la universitat per competir en altres mercats. Si som capacos
d’establir aquests ponts entre universitat i empresa tots hi sortirem guanyant. Com es fa? Jo ja
no entraré en com es fa, pero que tenim una part important de responsabilitat la iniciativa pri-
vada, aix0 esta clarissim.

R. FOGUET: Jo insisteixo una mica en el punt d’abans, la universitat del segle xx1 ha d’ar-
rencar de 'actual, nosaltres no podem fer «foc nou», hem de seguir i ’'hem de fer evolucionar.
Aleshores, en aquesta evolucioé no hi ha dubte que els empresaris hi tenen molt a jugar. Jo crec
que la iniciativa privada hi esta jugant bastant, pero si aixd no va acompanyat d’una certa refor-
ma universitaria interna dificilment s’aconseguiran els objectius que hem de buscar. Intentaré
explicar-los molt breument. Quan abans us deia que s’havia «d’empresariar» la universitat, volia
dir que els parametres que regeixen I'empresariat privat no tenen res a veure amb els parame-
tres que regeixen la universitat i aquest és un problema. Les catedres continuen sent vitalicies,
quan realment hi ha una endogamia important, quan s’estan desaprofitant experiéncies profes-
sionals sensacionals de gent que s’ha passat la vida fent fabriques, investigant, fent processos,
doncs és evident que hi ha una separaci6, separacié provocada per la mateixa estructura de la
universitat. Durant anys la separacio venia també per la propia empresa, que desconfiava del
mon universitari, perod aixo ja ha passat. Crec que aqui s’hauria d’anar no a un sistema tan libe-
ral com el de la universitat americana, on al director d’una companyia li van oferir una catedra,
dient-li expliqui qué ha fet a la seva vida i com ho ha fet. Aixd aqui és impossible, de tant en tant
fas una conferéncia i poca cosa més. Per aixo crec que s’han d’anar canviant les coses a poc a
poc perque el canvi global que potser ens agradaria jo no el veig possible, a causa de la propia es-
tructura.

F. RAVENTOS: I ara que es parla tant de la globalitzacié dels mercats i de la societat. Hem
de partir d'una universitat catalana que és la que volem perd molt oberta al mén, hem de pre-
veure un intercanvi profund d’alumnes amb altres universitats i s’hauria de comencar a parlar
com la Universitat de Barcelona dona classes en castella i en anglés, perqué si volem que vingui
gent aqui d’aquest moén global que diem ens hem de plantejar el problema de les llengiies, el
problema de I'anglés, soén temes complexos perd si volem ser coherents amb aquesta globalitza-
cio que tots diem que hi ha, siguem-ho.

J. GouLA: La setmana passada estava amb un professor de la UB que es dedica a fer in-
vestigacio aplicada, que fa electrolisi des de fa 7 anys, i em va dir una cosa que em va deixar as-
torat. Em va dir: «mira jo cada vegada que necessito alg pel meu equip, poso un anunci i em
vénen 4, 5 o 6 persones, quan en canvi per a d’altres llocs de treball poses un anunci i n’hi van
300». Llavors veig que dins de la universitat tampoc no hi ha un interés massa gran pel tema de
la investigaci6 potser perqué fins ara s’ha pensat que era una cosa molt tedrica que no duia en-
lloc i em sumo a 'opinié de R. Foguet quan diu que des de dins haurien de canviar coses.

E. OROVAL: Jo voldria acabar de tancar un tema perqué és molt important i sembla que la
resposta del mén empresarial és basica. Un problema important de la recerca a la universitat és:
;que faran els que s’han especialitzat en el camp de la recerca?. Hem format gent d’alta qualifi-
cacid, els estem enviant a doctorar-se fora i després, quan els tenim aqui, no sabem qué fer-los
fer, perqué no tenen sortida a causa de 'estructura burocratica jerarquica que té la universitat.
L’obertura de la universitat cap al mén empresarial és una possible sortida alternativa. Jo no es-
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tic demanant que ens agafin tots els doctors, jo estic dient que la universitat pugui fer uns ser-
veis i que, per tant, pugui mantenir unes estructures de gent que ha qualificat i ho podra fer en
tant que sigui capa¢ de vendre uns serveis al mén empresarial i al sector public; si no, no ho
podra fer. Tota aquesta gent que estem formant, que els estem enviant fora, que s’estan docto-
rant, tornen aqui i no tenen cap mena de possibilitat. La reaccié immediata és aquesta: ;per que
investigar? Quan poses un anunci demanant gent per venir a investigar a la universitat, si saben
que no tenen sortida, és dificil que els possibles candidats es presentin.

F. RAVENTOS: La pregunta és si aixo ho ha de fer cadascu pel seu compte o bé si la uni-
versitat és capac d’organitzar un servei professional, una empresa que es dediqui a donar aquest
servei al conjunt, perqué si anem de «franctiradors» i cadasca s’ha de guanyar la vida pel seu
canté aixd és en plan amateur. Per que no es professionalitza la relacié universitat-empresa?, Per
que la propia universitat no crea una empresa? Jo suggereixo participaci6 privada minoritaria,
com a factor catalitzador, perd el control I'ha de tenir la universitat precisament per ajudar a
evolucionar aquesta cultura que esta anquilosada. Jo crec que el tractament hauria de ser pro-
fessional i global, no per a tota la universitat siné per a aquell conjunt de serveis que estan ben
identificats i que poden ser uns serveis reals i que la societat demanda. Si posem tota la univer-
sitat ens perdrem, hauriem de comengar amb els serveis o departaments que estan més prepa-
rats, comencar per aqui i després anar eixamplant. Per tant, la meva proposta aniria en la linia
que la universitat es doti d’un instrument de la professionalitzacié de les relacions universitat-
empresa. La FBG ja ho fa, aixo, I'inic és que com que treballa amb els esquemes i la cultura
propia de la universitat no seria una professionalitzacio en el sentit que demano, perd un em-
brié ja hi és, a la universitat.

J. ARROYO: Jo estic totalment d’acord que aquest canvi hauria de ser «I’empresaritzacié»
de la universitat, és I'inica manera de crear valor, crear valor i atractiu. Mentre el producte no si-
gui atractiu no aconseguirem vendre aquest producte a les empreses, no aconseguirem atreure
personal o retenir aquests doctorands. Es clar que la via és «’empresaritzacios.

R. FOGUET: Ha sortit alguna vegada aqui el terme de recerca, terme que és consubstan-
cial amb I'empresa moderna i dinamica avui en dia en un moén canviant des del punt de vista
tecnologic. Si no es fa recerca, si no avances, aquest moén no va. No hi ha dubte que la universi-
tat té una estructura, una estructura de laboratoris, una estructura de serveis que en teoria esta
molt preparada perqué pugui fer una bona recerca i la pugui vendre. El que passa és que ens tro-
bem —i jo no vull assenyalar cap universitat perd podria posar exemples que he viscut durant la
meva vida professional—, que estan fent una recerca vuitcentista i aleshores hi ha moltes cate-
dres que no estan disposades a canviar, a posar-se al dia. Ens haurien de venir a veure des de
dins de la universitat, no dic cada mes, perd potser cada tres mesos, exposant-nos el que tenen i
el que poden oferir. En canvi, aixd ho fan les universitats dels paisos més desenvolupats, per
aix6 ho sén, com poden ser la japonesa, 'americana o 'alemanya, que realment sén venedors de
patents. I quantes patents té la universitat? Poquissimes i en canvi tenen els elements per inno-
var, per crear, per fer-ho. Aixo no ho podem imposar des de fora, dient facin aix0, ja que no ho
acceptaran. Es des de dins que s’hauria de fer una posada al dia de tot el sistema de tesis, de re-
cerca principalment en l'area técnica, que és la que jo conec.

E. OrovAL: El que volia plantejar dins aquesta linia que estem parlant és que estem en
dos mons amb una estructura molt diferent. I potser seria bo aclarir aquesta estructura diferent.
El mén de I'empresa esta organitzat per professions, el moén de la universitat esta organitzat per
disciplines. Les professions sén el resultat d’'un conjunt de disciplines, no sén només una disci-
plina concreta. En canvi, tot 'ensenyament, tota 'estructura de la recerca estad muntada per dis-
ciplines i amb estructures molt tancades. Em temo que la universitat per ella mateixa no tren-
cara tot aixo si no té al-licients externs. El que demana la universitat és precisament ajuda per
trencar. Jo crec que la universitat sap on es troben els seus problemes, el que ha de buscar son
ingredients que li permetin afrontar aquests problemes i aqui crec que 'aportacié empresarial
és important.



R. FOGUET: Es evident que estemn parlant d’uns valors de mitjana de la universitat, pero
que hi ha excepcions molt notables possiblement en moltes facultats, on hi ha gent que s’ha
modernitzat, perd aixo no és suficient perqué es pugui considerar que tota la universitat sigui la
del segle xx1.

F. RAVENTOS: Hem de segmentar una miqueta i parlar d’uns departaments i d’unes cate-
dres, si volem avancar. La universitat és tan gran, que és dificil avangar, hem de segmentar i aga-
far aquelles parts de la universitat que potser estan més preparades per avancar en aquestes li-
nies de la recerca, de la relacié universitat-empresa.

J. GOULA: Passem a un altre tema. Si mesurem la investigacié pels articles publicats en
revistes internacionals prestigiades, ponéncies en congressos aqui a Europa, Espanya i Catalu-
nya, no anem pas tant endarrere respecte dels Estats Units. En canvi on si que es produeix una
diferéncia brutal és en com s’apliquen aquestes coses. I aqui, amb tres empresaris, m’agradaria
saber si coneixeu el mén america i lligariem amb la pregunta segiient. Quina és aquesta diferén-
cia que es déna, que estem veient i que fa que es vegi més bé als Estats Units? Estan funcionant
molt rapid, sense atur, etc., a base de molta empresa petita tecnologica. Que s’esta fent als Es-
tats Units que no fem aqui?, quina és la clau, aquesta que aqui no acabem de trobar? Perque
sembla que tenim la primera matéria pero no acabem d’arrodonir la situacié. Aquesta és la pre-
gunta que jo llangaria.

R. FOGUET: Jo crec que I'element fonamental és portar moltes universitats i escoles espe-
cials com si fossin empreses i a més amb un rigor extraordinari. Jo conec un exemple de la Uni-
versitat de Detroit, on hi havia un eminent catedratic, encara viu, a qui va arribar un moment
que li van prohibir que donés classe. «Voste no doni classes, vosté esta perdent el temps aqui» i li
van crear un institut de macromol-lécules. «Voste aqui treballi i vengui productes». Al cap de poc
temps tenia 600 empleats i venia patents a tot el mén. Aixd és un exemple del qual n’estem
molt allunyats. Aqui, de nivell de ciéncia basica, elemental, no estem pas malament, especial-
ment a Catalunya, fins i tot jo crec que en publicacions de 'area de biomedicina i en la qualitat
d’aquestes publicacions ens podriem comparar amb paisos europeus tradicionalment més
avangats que nosaltres. Que falla? La transformacié d’aquesta ciéncia basica en productes, és a
dir, per exemple en 'area farmaceutica, el nombre de noves entitats quimiques que se sintetit-
zen a Europa és més elevat que a Estats Units i Jap6 junts, perd el nombre de productes que
arriben al mercat és al revés. Per que? Perque la universitat americana té aquesta visié empresa-
rial del tema i busca la forma d’arribar al mercat i comercialitzar-lo.

J. ARROYO: Aixi com als Estats Units, la gent i els universitaris pensen a crear la seva pro-
pia empresa, aqui en canvi el que pensem és ser funcionari, tenir una cobertura, una seguretat,
falten emprenedors, falta cultura de I'empresa i encara que s’investiga no es convertira en pro-
ducte fins que no hi hagi aquest enllac.

F. RAVENTOS: Crec que la universitat té un gran potencial, perd en canvi tal com esta
muntat és dificil que es doni aquest salt. Cal veure qui fixa les prioritats en els termes de la in-
vestigacid i la recerca. Qui la fixa i com s’avalua aquesta politica de recerca. Hi ha dues dificul-
tats: la manca d’esperit empresarial i les rigideses de tot el sistema universitari, i a més jo penso
que falta obertura. Obertura en el sentit que s’hauria de passar moltes hores a les empreses i de-
manar a gent de les empreses que anés a la universitat, s"haurien de veure amb molta més fre-
quencia, resoldre els problemes conjuntament.

E. OROVAL: M’agradaria enllagar amb el tema que plantejava en Francesc. Tenim un ins-
trument que son els consells socials. Teoricament, la funcié del consell social és aquesta volun-
tat d’0smosi entre la societat, el mon empresarial i la universitat. Han jugat aquest paper? Poden
seguir jugant-lo? Qué s’ha de fer? Es un instrument a modificar pero util? El descartem? Queé es
pot posar com alternativa?

F. RAVENTOS: Es un pont necessari pero insuficient. El consell social pot jugar un cert
paper en grans temes, pero també hi ha un xoc de cultures. Aquesta osmosi a qué em referia és
més a nivell de catedres, de departaments, de persones que entenguin que es necessiten mutua-
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ment. Per aixd demanem que «s’empresarialitzi», des del Consell Social podem predicar una mi-
queta i prediquem, pero ho fem en un terreny poc adobat.

J. GouLa: Voldria que ens centréssim en aquesta reflexio que hem fet sobre convergen-
cia empresa-universitat. Quin nivell de compromis creieu que seria capag d’assolir en aquest
moment 'empresariat per acostar 'empresa a la universitat.

R. FOGUET: S’estan fent coses, les fundacions universitaries, la FBG, pero hi ha també la
Fundacié Empresa-Universitat, la Fundacié de la Politécnica. Aixd és un pas molt important, fa
10 anys no hi havia res de tot aixo. Les empreses es mouen per unes coses molt concretes, les
empreses el que volen és un subministrador de serveis utils a un preu de mercat i trobar també
una font d’universitaris, de técnics, de professionals. Si la universitat és capac de fer aixo, jo crec
que 'empresa s’hi abocara. Ara bé, hi ha unes certes resisténcies d’'una part de la universitat a
acceptar-ho i aixo és el que dificulta el pas. Per tant, continuo insistint que la reforma s’ha de fer
des de dins de la universitat. Les empreses ja ho tenen en compte, el fet de voler participar amb
la universitat.

F. RAVENTOS: La universitat té un gran prestigi i hi ha un gran reconeixement per part
de molts empresaris que hi ha coneixement i que hi ha capacitat d’innovacié. El que passa és
que és un coneixement general, distant, crec que s’hauria d’avangar per fer una mena de conve-
nis sobretot amb la mitjana empresa, la gran empresa ja s’espavila, ja troba els camins, la mitja-
na empresa en canvi hauria de fer convenis molt oberts, de collaboracié, d’intercanviar-se in-
formacio, d’obrir-se i a partir d’aqui intentar després concretar-ho amb programes de recerca
especifics, amb una contrapartida economica especifica, pero jo crec que els empresaris col-la-
borant amb la universitat estarien encantats, perqué pensen que en poden treure molt profit.
Per tant jo penso que per part dels empresaris hi ha molt bona disposicié a priori de col-laborar
amb la universitat.

J. ARROYO: La situacié de partida és que hi ha poca experiéncia de relacié entre Vempre-
sa i la universitat. L’empresari no sap qué¢ demanar ni sap qué li pot oferir. La universitat ha de
comencar a fer els primers passos, a veure que hi ha beneficis mutus, que I'empresari es mou
pels beneficis. No hi ha cultura de relacié universitat-empresa, cal estendre-la, establir aquests
llacos.

E. OROVAL: Voldria plantejar una cosa: nosaltres per exemple hem canviat els plans d’es-
tudi, ens hauria agradat molt poder canviar els plans d’estudi amb empresaris davant, que mani-
festessin amb molta claredat el que necessiten, i no ho hem pogut fer. El que ens preocupa és el
que acabes de dir, que moltes vegades 'empresari tampoc no sap el que necessita, tampoc no
sap queé necessita en termes de qualificacio.

J. ARROYO: Nosaltres hem comencat a canviar plans d’estudi a les universitats, a collabo-
rar amb ultims cursos de carrera, a fer presentacions, hem signat acords amb la UPC de Terrassa
per contribuir en el terreny de la industria téxtil amb la nostra experiéncia. Existeixen algunes
experiéncies, perd sén molt aillades. Hi ha voluntat per ambdues parts.

J. GouLa: Com es pot fer aquest fenomen de difusié? Quin pas hauriem de fer ? Qui falla?

J. ARROYO: Promoure, divulgar experiéncies d’exit. E1 Sr. X i el departament X de la uni-
versitat han fet aquesta patent i s’esta venent a Nova Zelanda, aixo és el que cal fer i divulgar.
Crear petits ambits de relacié que facin que la universitat crei productes, que els comercialitzi
com qualsevol empresa del mercat. Institucionalment s"haurien de promoure i facilitar aquests
contactes que hi ha. Grans resultats es comencen amb petits moviments. Que sigui la dinamica
interna de la universitat i de 'empresa la que vegi fruits, engrescada pels petits éxits que co-
mencin aquesta relacio.

F. RAVENTOS: Fa temps que amb F. Santacana n’estemn parlant i fins i tot ell m’ha plante-
jat propostes a Catalana d’Iniciatives. Ells han organitzat a través de la FBG un programa que es
diu PRODEM, Programa de Desenvolupament Empresarial, estan avangant en la linia d’identi-
ficar alguns centres d’investigacio i recerca en la universitat que tenen serveis per vendre. Ja hi
ha embrions que existeixen i que caldria professionalitzar-los, ara d’aixo en diuen programa de



quasi-empresa, doncs jo li donaria un salt i en faria una empresa de la universitat que es dediqui
a comercialitzar aixo generant uns bons ingressos, i que aquests ingressos serveixin per poten-
ciar el propi servei per generar una xarxa que doni bons serveis. El mén evoluciona molt rapida-
ment, per tant, la universitat ha de seguir el ritme, perqué si no encara estara més desfasada.
Com fem que la universitat acceleri la seva taxa de recuperacié del temps perdut?

R. FOGUET: Les Heures completa les tres linies que ens vam proposar a la FBG quan es
va crear primer la transferéncia tecnologica, contractes de serveis amb la universitat, segon, la
Formacié Continuada Les Heures i, tercer, el projecte de quasi-empreses. Es un exemple petit,
perd estem parlant de la universitat en general, encara que hi ha excepcions com poden ser
aquestes que s’han esmentat.

J. GouLA: De totes maneres estic d’acord, pero han anat sortint una serie d’experién-
cies que fa 5 o 6 anys eren impensables. El que estem fent no va enlloc? Qué caldria fer per
accelerar-ho?

E. RAVENTOS: S’hauria de professionalitzar aquest sistema de relacié universitat-empresa.
Crear un equip de professionals que es proposessin com a objectiu vendre investigacié i recerca
i fer convenis d’'una certa importancia amb la petita i mitjana empresa i amb la gran empresa.
Crear uns objectius una mica ambiciosos i que afavorissin tots aquests sistemes de relacions
amb les empreses, cobrant a preu de mercat. Es tracta de vendre serveis de qualitat que poden
generar i amb aquests ingressos que generarien dotar als propis departaments que fan la investi-
gacié i la recerca. La universitat publica no té recursos i la privada tampoc. Perd ho mercantilit-
zem una mica aquest sistema universitat-empresa i totes les parts que intervenen se’n benefi-
cien perqué la gent que fan recerca, innoven i creen productes utils han de tenir una
recompensa economica, no ens ha d’espantar que la gent guanyi diners si crea, inventa, innova,
n’ha de tenir un profit personal, cosa que la universitat aixo tampoc esta ben resolt. Després hi
ha tot el tema de les patents i marques, el valor fisic que es crea, com es distribueix? S’ha de bus-
car un equilibri entre les persones que ho desenvolupen i els recursos que sén publics. Hi ha
problemes d’infraestructures que s’han de resoldre, pero al mén hi ha moltes experiéncies
d’aixo, no cal que inventem. Voldria ser optimista, la societat té una necessitat de la universitat,
una societat que no pugui comptar amb una universitat potent ho té molt malament, per tant
aix0 és molt positiu. Segon, si hi ha voluntat per part de la universitat es poden trobar férmules
per potenciar aquesta relacié universitat-empresa i ajudar al tema de la innovacié6 i del desenvo-
lupament, que és una necessitat vital per al progrés.

J. GouLa: Ens trobem en un moment de canvi molt important en qué la gestié del conei-
xement comenca a 'empresa. Quin repartiment de responsabilitats cal fer entre empresa i uni-
versitat?

J. ARROYO: Avui en dia el recurs escas no sén les primeres matéries, no sén els diners, és
el recurs huma, el factor huma. Si som capagos d’augmentar el valor d’aquest actiu que és el va-
lor huma i que tenim gracies a la interrelacio societat-universitat, tindrem un pas guanyat en
aquesta competitivitat. Avui dia el recurs escas és la persona, és el coneixement, és 'activitat
que es desenvolupa a través del coneixement. L’inica manera que aquest actiu que és el factor
huma d’aquest pais augmenti el seu valor de forma significativa es gracies a la relacié que si-
guem capacos d’establir amb la universitat.

R. FOGUET: Penso que la responsabilitat és de tothom. Es de la societat, per tant vol dir
que si hem de fer alguna cosa ho hem de fer des del sector empresarial i per tant també des de la
propia universitat. Em sembla que alguns dels exemples que han sortit aqui son exemples pun-
tuals, no son generals perd estant aconseguint alguna cosa. I a mi em sembla que aquest és el
cami que s’ha de seguir. Cami que ha de venir completat amb els canvis que s’han de fer amb al-
guns tipus de carreres. Hom es pregunta si totes les carreres que hi ha avui en dia tenen sentit o
realment algunes estan fora d’¢poca. Un tema important també és que la universitat no formi
solament titulats siné que formi gent capac d’assimilar estructures, coneixements, etc. Cada ve-
gada el tema de I'idioma és més important. I també la informatica, en aixd potser s’ha avancat
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una mica més perod encara no se'n sap prou. Aquest és el cami sense voler fer coses molt noves
pero s buscant la implicacié universitat-empresa i fent coses concretes.

F. RAVENTOS: Hem parlat d’universitat-empresa i no s’ha parlat de les administracions. Hi
ha un tema que a mi em toca molt directament, que és el tema del capital-risc. Hi ha molta in-
novacio que surt a la universitat i que té relacié amb empreses mitjanes i petites, que és conver-
tir idees que surten de la universitat en projectes empresarials concrets i per aixo aqui s’hauria
de crear empreses de capital-risc inicialment i basicament publiques perqué ja us dic jo que no
és rendible, perd que en canvi és molt necessari pel pais. Avui el capital-risc als Estats Units és
un altre mon, ja que va cap a empreses basicament desenvolupades, en canvi el que surt de la
innovacié de la universitat potser de cada 10 idees, 1 o 2 seran bones i utils, pero s’hauria d’afa-
vorir que aquestes idees es poguessin portar a la practica i per tant els productes de la investiga-
ci6 i del financament de la universitat s’haurien de poder financar. Perd com que la iniciativa
privada no esta disposada a jugar amb aixo, el principi de subsidiarietat hauria de fer que la ini-
ciativa publica, mixta, publico-privada, ajudés que aquesta innovacié i tecnologia que surt de la
universitat en relacié a les empreses es pogués portar a la practica, per tant un tema que no hem
d’oblidar és el financament d’aquests petits projectes d’innovacié que tenen un risc molt elevat
perd que sén molt necessaris per al pais. A Israel en aquests moments hi ha 100 empreses de ca-
pital-risc, i té menys habitants que Catalunya, a Catalunya si comptem les empreses de capital-
risc n’hi haura unes 5.

E. OrovaL: Hi ha un tema que no s’ha abordat gens, i que és important, el finangament
de tot aixo. Parlem d’universitat publica, pero ara ja podem parlar d’universitats privades, par-
lem d’un mercat educatiu de tercer cicle absolutament opac que no se sap ben bé qué hi ha, ni
que s’ofereix. Li demanem a I'Estat més i més diners. La veritat és que no els administrem bé i
per aixo, jo com a universitari, 1 he de ser autocritic, crec que hi ha un problema molt important
quant a malbaratament de recursos, no tant en la gesti6 interna de les universitats siné en I'es-
tructura del sistema universitari. S’estan malversant recursos. Per exemple en serveis educatius
sense justificacié. Qui ha de pagar tot aixo? Que ho pagui el sector public i ja veurem com ho
gastem? Si els plantejaments universitaris es poguessin fer des 'optica d'un sistemna universitari
catala amb responsabilitats clares i amb ganes de seguir la filosofia que ha sortit avui: ;fins a
quin punt ’empresariat estaria disposat a participar en alld que és més necessari en ultima
instancia, el finangament?.

J. ARROYO: Em sembla que la responsabilitat és compartida. La responsabilitat és al 50 %.
No sé si el financament hauria de ser el mateix, pero la responsabilitat si. A 'empresari se li ha
de parlar de beneficis no solament a curt termini sin6 a mig termini, i si li parles de benefici en-
trara en el joc. A Catalunya ens podem posicionar com a empreses capdavanteres en gestié del
coneixement. Fa falta capital-risc, fa falta universitat, perd tenim els ingredients. Hem de saber
barrejar-los o treballar-los bé, pero tenim els ingredients. Els empresaris catalans ens podem po-
sicionar gracies a un factor diferencial que és el factor huma, hem de tirar de la universitat. La
universitat hauria d’entendre que és el proveidor principal d’aquests empresaris que volen posi-
cionar-se gracies a aquest factor huma.

F. RAVENTOS: La universitat publica és un servei imprescindible, necessari. A les univer-
sitats se’ls han d’assignar més recursos per al seu funcionament, pero al mateix temps s’ha d’or-
ganitzar més bé el mapa universitari perqué aqui hi ha malbarataments . Cal acceptar i dir que a
les propies universitats no s’optimitza la gestié dels recursos. La universitat té una necessitat de
vendre serveis que no sap vendre. Hi ha un primer tema que requeriria segurament un pacte po-
litic, que és el de les taxes universitaries. Les taxes universitaries sén baixes a Espanya, la de la
UB em sembla que és el 15 0 16 % amb tendeéncia a la baixa. Jo estic d’acord amb un sistema de
beques ben calculat, una bona dotaci6 de beques i taxes més altes. La universitat en els propers
10 anys baixa al 40 %, per tant voldria que algd em contestés, 1 hauria de ser el govern de la Ge-
neralitat o el Parlament, quina politica d’escolaritzacié universitaria volem en aquests 10 propers
anys, volem estar al 30 i escaig que estem ara?, volem arribar al 40, volem arribar al 50 que tenen



als Estats Units o al Canada? Segona pregunta. Tots diem que necessitem formacié continuada
perque ens estem tornant obsolets cada dia. Quin paper han de jugar les universitats amb pro-
grames de formacié6 continuada que poden ser rendibles i per tant més producte al mercat amb
uns ingressos corresponents, les infraestructures j ja hi sén, per tant aquf també poden venir in-
gressos. Tercer, les empreses cada dia contracten milers i milers de milions de pessetes de ser-
veis, per qué una part d’aquests no pot tenir com a proveidor la universitat i canalitzar aquests
recursos? A la universitat se li han d’assignar més recursos publics, s’ha de fer una transformacié
interna en la distribucié del mapa escolar de Catalunya dins de les universitats, de generacié de
més ingressos trets del mercat.

J. ARROYO: La universitat hauria de saber posicionar-se, hauria de competir. Hauria de
segmentar el seu producte. Hauria de fer postgraus a la mida.

F. RAVENTOS: Jo voldria que la lectura final fos optimista. No voldria acabar amb un dis-
curs negatiu.

R. FOGUET: He de constatar que les coses han canviat. Hi ha possibilitats de fer coses, no
de fer grans coses, pero cal tenir clar I'objectiu final. i
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Les funcions i el govern de les
universitats publiques

CONSELL SOCIAL DE LA UB
FUNDACIO BOSCH GIMPERA (UB)
FUNDACIO CERCLE D'ECONOMIA

Les universitats ptbliques sén peces basiques de la nostra societat, que requereixen di-
namisme i flexibilitat per adaptar-se —i avangar-se, sempre que es pugui— als canvis que ens
envolten. Necessitem universitats creadores, productores i difusores de coneixement. Necessi-
tem universitats publiques amb un bon sistema de govern i amb una gestié adequada per poder
formar permanentment el nostre capital huma.

Aquestes necessitats ens porten a plantejar-nos una serie d’interrogants sobre les actuals
funcions de les universitats publiques i el seu sistema de govern i a realitzar unes propostes d’ac-
tuaci6 per a cadascuna d’elles, aixi com a analitzar de forma conjunta 'estratégia de reforma.

Ara bé, les nostres reflexions s’han d’inscriure en el concepte de I'autonomia universita-
ria. L’autonomia universitaria és una proteccié conferida a una institucié d’interés public, que
no pot quedar subjecta a les imposicions de les autoritats politiques, ni a les hipoteques dels po-
ders economics o ideoldgics. Perd tampoc pot ser identificada amb un autogovern estamental o
dels professors, supeditat a les servituds dels interessos «gremials» de docents, d’estudiants i
d’empleats. L’autonomia no té sentit per si mateixa com si fos un dret absolut: la seva justifica-
ci6 és exclusivament la de donar un millor servei a la societat.

Aguesta autonomia universitaria ha de ser resultat d’un equilibri —complicat certa-
ment— entre:

— la influéncia de les autoritats politiques que financen la part fonamental del cost del
servei i que poden voler convertir-la en un instrument partidista;

— la preséncia de determinats poders economics o ideologics interessats en les activitats
de la institucid universitaria i temptats de posar-la al seu servei exclusiu;

—]a intervencié dels seus operadors directes (professors i personal no docent, cadascun
en les seves funcions) i dels seus usuaris (estudiants), inclinats a confondre els objectius de la ins-
titucié amb els objectius parcials del seu grup corresponent.

Una proposta de reforma sobre les funcions i el govern de la universitat, com la que s’a-
punta en aquesta reflexié voldria corregir la situaci6 actual i donar més entrada a la representa-
ci6 de l'interés public en el seu conjunt, sense identificar-lo exclusivament amb les representa-
cions politiques, ni les corporatives (empresarials, sindicals, culturals, etc.).

Ara bé, una visi6 realista de la situacié no pot ignorar la manca en el nostre pais d’'una
tradicié de mentalitat «publica» i la limitada preséncia de persones disposades a prestar dedica-
cié i temps a tasques d’interés collectiu i a comprometre-hi la seva responsabilitat. Pero un es-
forc de reclutar-les i portar-les (amb els incentius corresponents) a participar en el govern dela
universitat i en el desenvolupament de les seves funcions podria tenir també una repercussio fa-
vorable no solament sobre les universitats, siné també sobre altres institucions i administracions
que pateixen problemes similars.

I. LES FUNCIONS DE LES UNIVERSITATS

El model universitari ha experimentat un canvi significatiu els dltims anys, tant en
docéncia com en investigaci6. El seu creixement quantitatiu ha estat molt important. De fet



hem passat d’una insuficiéncia d’oferta de places que ha durat molts anys a una nova situacio
molt diferent, on algunes places comencen a quedar vacants. Aixi mateix hi ha hagut un canvi,
més qualitatiu, respecte a la seva capacitat investigadora i a 'hora de produir nous coneixe-
ments. Aquesta qualitat és avalada per la plena incorporacié d’un nombre creixent d’investiga-
dors universitaris a la comunitat cientifica internacional, participant en equips transnacionals
de recerca i publicant en les revistes més prestigioses de cada especialitat.

En aquest context, les grans universitats ptibliques, s"han vist afectades, principalment,
per dues disfuncionalitats conseqiiéncia de la politica universitaria: 'estancament pressuposta-
ri i 'augment de la competeéncia entre universitats. Pel que fa al creixement vegetatiu dels pres-
supostos s’ha de tenir en compte que les inversions puibliques que han rebut, sobretot els tltims
anys, s’han destinat a equipaments i no a despesa corrent. Aquesta realitat porta a reflexionar
sobre la viabilitat del manteniment dels nous equipaments i infraestructures creades i la percep-
ci6 que la millora de qualitat s’aconsegueix precisament per 'augment de la despesa corrent.

En segon lloc, el fort creixement quantitatiu de les universitats els darrers anys planteja
un problema d’adequacié a les necessitats de la societat. Els criteris de territorialitat aplicats fins
avui no han estat sinonim de qualitat, encara que s’ha introduit una competéncia desitjable. Pero
aquests canvis no sén suficients. Potser és el moment d’acceptar que no tots els ensenyaments
actuals sén sostenibles en tot el territori catala i necessiten una concentracié determinada.

Ala vegada, existeixen una serie de disfuncionalitats propies de les universitats, que han
de ser objecte de reflexio:

— Sembla que no totes les universitats puibliques han adoptat encara una orientacié es-
trategica en els seus projectes, ni tampoc disposen d’indicadors que permetin controlar I'efi-
ciencia. En aquest sentit, s’observa una certa manca d’elements de control i elements de plani-
ficaci6 a llarg termini que permetin a la vegada donar a la societat i a les institucions politiques
elements de valoracio externa i contrastar la situacié i evolucié de cada universitat.

— Cal reforgar i complementar els mecanismes de valoracié i posicionament relatiu per
poder comptar amb un referent extern que estableixi els indicadors de qualitat adequats. Es ne-
cessita una adequada informacié sobre les nostres universitats i la seva posicié relativa davant la
resta del sistemna i del seu entorn europeu. Valorar 'excelléncia universitaria i obtenir la posicié
relativa és imprescindible per desenvolupar el futur i és molt adequat per realitzar la planificacié
estrategica de les universitats.

La primera funci6 de la universitat és la formacié no solament dels seus estudiants, siné
també la transmissio de les seves posicions a la societat. Aixo vol dir que s’ha d’ensenyar a apren-
dre i alhora aprendre a ensenyar, cosa que afecta tant els usuaris del servei com els docents del
sistema. En aquest sentit, respecte a la seva capacitat formadora i de gesti6 del seu coneixement
s’han de destacar les segiients situacions que mereixen reflexié:

— La gestié del coneixement de la propia universitat i del sistema de formacié és encara
massa rigida. Per tant, és dificil que pugui respondre a les necessitats futures. S’ha de tenir ca-
pacitat per produir un plus de qualitat docent, que trenqui amb la uniformitat i massificacié en
el tractament a I'estudiant i que introdueixi cada cop més eines de tutoritzacié i atencié perso-
nalitzada per aprofitar totes les potencialitats de I'estudiant. Per exemple, encara no s’utilitzen
suficientment —per manca de recursos o per rutina— totes les tecnologies de la informacié dis-
ponibles en I'actualitat per a la vessant docent.

— Les actuals estructures organitzatives universitaries poden resultar del tot ineficients
irigides per dur a terme la tasca de capturar el coneixement. Tenint en compte que moltes ve-
gades aquest coneixement propi té molt més a veure amb una forma i manera de treballar i de
transmetre els coneixements, com es captura per si mateix el coneixement que genera la uni-
versitat 1 que esta immers en el propi cos docent i investigador? Com es transmet adequada-
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ment als estudiants i a la societat en el seu conjunt? Aquestes giiestions sempre seran dificils de
resoldre perd és cert que han de ser plantejades com a objectius a assolir.

La segona funcié6 de la universitat és produir coneixements, ¢és a dir, fer recerca. Aquesta
funci6 suposa, en primer lloc, tenir capacitat per produir nous coneixements innovadors i, en
segon lloc, dotar-se d’un professorat amb capacitat per competir en aquest camp. En els tultims
anys, la capacitat investigadora de la universitat ha millorat substancialment. Aixi, els canvis in-
terns sé6n apreciables tant en el camp de la investigaci6 basica com en la capacitat del seu capi-
tal huma per fer aquesta investigacié basica. No obstant s’ha de destacar que:

— Fl binomi investigacio i doceéncia, que és la forga motriu de l'activitat universitaria, no
esta ponderat adequadament, ni en termes institucionals ni en termes individuals. Aixo té una
incideéncia rellevant en la qualitat del servei.

— Respecte a la investigacio basica s’observa, malgrat tot, una diferéncia apreciable en-
tre el desenvolupament de la recerca universitaria en el camp de les ciéncies naturals i en el
camp de les ciencies socials i humanes. Tot i les seves insuficiéncies, en les investigacions meédi-
ques, fisiques, quimiques o d’enginyeria técnica, s’estan produint avencos considerables i com-
parables a les investigacions d’altres paisos desenvolupats dels quals la societat és conscient 1
moltes vegades valora i aplica. En canvi, les humanitats i algunes ciéncies socials reben molta
menys atenci6 per part de la societat i de les administracions i, en conseqiiéncia, obtenen recur-
sos molt inferiors per al seu desplegament: aixo pot explicar que els seus resultats siguin menys
perceptibles en el conjunt de la produccié cientifica.

— La connexi6 entre la investigacié basica i 'aplicada continua presentant problemes
significatius. Falla la connexié amb les empreses, degut als minsos recursos que aquestes dedi-
quen a la recerca i desenvolupament. La manca d’atencié de determinats sectors productius 1
dels seus dirigents a les funcions de R + D, fa menys eficient 'aplicacié dels resultats de la re-
cerca universitaria. Es un deficit en el qual s"haurien de concentrar molts dels esforcos futurs i
que no depenen tant del sistema universitari com de la nostra politica industrial.

La tercera i ultima funcié és la social. La relacié societat - universitat no pot ser contem-
plada avui com ho era fa una generacié. Ni aleshores, ni actualment, ha estat massa intensa la
preocupacié dels dirigents politics o econdmics per les activitats universitaries, de les quals so-
vint han desconegut dades elementals tant pel que fa a la seva activitat, com pel que fa a la seva
organitzaci6. Per orientar aquesta relacié d’acord amb el que les nostres societats demanen, és
indispensable seguir ampliant l'intercanvi d’informacié entre universitats, responsables politics
1 dirigents socials i economics.

— Cal afirmar d’entrada que, tot i les seves intervencions positives en aquest camp, ni els
governs ni els partits politics ni les administracions s’han plantejat a fons les linies basiques del
que hauria de ser —en el seu conjunt— un sistema universitari public, la previsié dels recursos
que necessita i els mecanismes eficients de control del seu rendiment.

— Per la seva part, les universitats a través de les seves institucions academiques i socials
han d’intensificar els esforcos per obrir-se a 'exterior. En aquest sentit, els Consells Socials po-
den ser més actius per estimular les iniciatives que sorgeixen des del si de la universitat. La
potenciacié d’associacions d’antics alumnes i la seva incorporacié al govern universitari pot
constituir una forma d’expandir aquest suport social a les universitats.

— Igualment, les institucions socials i econdmiques han d’esforgar-se —juntament amb
les universitats— per definir millor les seves necessitats de formaci6 i de recerca, que sovint no
saben expressar amb suficient capacitat d’analisi i perspectiva. Conjuntament amb les universi-
tats, han d’establir mecanismes permanents de contacte que permetin aquesta definicio.

— En aquesta definici6, ha de guanyar importancia la idea de la formacio continuada al



llarg de la vida productiva de cada persona, més que no pas I'adequacié a llocs de treball, el per-
fil dels quals es modifica cada cop més acceleradament. Universitats, empreses i administracions
han de concebre la formacié superior més enlla de les titulacions d’entrada en el mercat de tre-
ball i amb una visi6 de llarg termini.

Propostes de reforma

Com a principi basic de reforma, s"ha de treballar en condicions de competéncia univer-
sitaria trobant per a cada institucié un lloc apropiat en I'actual sistema universitari. No existeix
actualment un unic model d’universitat.

S’ha d’admetre —des d’un punt de vista d’eficiéncia social— que no totes les universi-
tats han d’oferir el mateix producte, siné que s6n necessaries ’especialitzacié i 'adequacié de
les seves organitzacions a determinats rols i objectius, que sempre s’estableixin en funcié de la
millora de la seva qualitat. Per exemple, hem d’acceptar que no té sentit mantenir determinades
especialitats —en docencia i/0 en recerca— si una universitat no compta amb la demanda o
amb la massa critica necessaria per operar amb la qualitat convenient. Seria millor aleshores in-
centivar estratégies de «reconversio» i de concentracio, que distribueixin de manera més eficient
en el territori la prestacié de cada activitat.

Ara bé, les universitats han realitzat avencos significatius en els aspectes basics de les se-
ves funcions, dotant-se dels mitjans adequats per tenir capacitat investigadora i docent de quali-
tat i obrir-se a la societat. Ara davant seu hi ha una série de reptes que han de formar part de la
seva estratégia de futur:

— S’hauria de comptar amb dos nivells de planificacié. Una planificacié estrategica do-
cent i de recerca general, sotmés a un control especific i extern i que permeti ordenar el conjunt
universitari. A la vegada s’ha d’establir un pla estratégic especific per a cada tipus d’ensenya-
ment que fugi de les generalitzacions i que contempli un sistema d’incentius. En segon lloc,
plans independents elaborats per cadascuna de les universitats.

— Cada universitat ha de fidelitzar el seu usuari i tenir-lo a les seves aules al llarg del seu
cicle vital, apostant per donar més importancia a la formacié permanent. Aquesta realitat signi-
fica un canvi en el sistema docent, en les metodologies tradicionalment emprades i en els mit-
jans disponibles per impartir 'ensenyament.

— En aquesta linia, sembla util dotar les universitats de més autonomia en el reclutament
dels seus estudiants —incentivant la mobilitat territorial— i en la definicié dels seus plans d’estu-
dis, tot marcant des d’instancies externes una série d’objectius i d’estandards basics a assolir.

— S’ha de col'locar la funcié formadora novament a primera linia, trobant els equilibris
necessaris entre investigadors 1 formadors. Aixi mateix, és necessari que la formacié basica o ini-
cial dels primers cicles sigui tractada amb atenci6 especial i no mensytinguda en relacié amb al-
tres cicles. També ha de ser més generalista i no prematurament especialitzada.

— S’han de plantejar objectius de qualitat formativa i acceptar sistemes d’avaluaci6 i
control de la qualitat docent que siguin publics, juntament amb la posada en marxa de mecanis-
mes més eficients d’avaluacio externa, tots ells orientats cap a I'excel:léncia docent i investi-
gadora.

— Per gestionar adequadament la produccié i difusié de coneixement, no sén utils la ri-
gidesa reglamentista ni el corporativisme intens de les estructures de govern universitari, perqué
porten a l'estancament i immobilisme. Per aix6, convé donar més autonomia i flexibilitat a la
gestid interna dels ensenyaments i de 1a recerca.

— La selecci6 del personal docent i investigador ha de ser responsabilitat de cada univer-
sitat, que hauria de comptar amb capacitat i recursos per diferenciar les retribucions de cada in-
dividu i els seus sistemes de promocié. Només d’aquesta manera, es podria crear un «mercat
efectiu» de personal universitari, amb competéncia entre universitats. Aixo significa dotar de
més autonomia normativa i financera a les universitats.
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— Potenciar la recerca de qualitat i molt especialitzada, ponderar adequadament el siste-
ma de ciéncia i tecnologia, dotar de més autonomia els centres investigadors, establir incentius
per a la mobilitat d’investigadors i equips d’investigacié en el si de la propia comunitat univer-
sitaria i gestionar la produccio cientifica amb criteris empresarials.

— Reforcar els mecanismes de comunicacié i de col-laboracié permanent entre la socie-
tat i la comunitat universitaria, potenciant la tasca dels Consell Socials reformats.

II. EL. GOVERN DE LA UNIVERSITAT

L’actual sistema de govern de les universitats publiques es caracteritza per la uniformi-
tat —totes elles han de seguir el mateix sistema— i per una representacié estamental dels tres
col'lectius implicats —professors, estudiants i personal no académic— en tots els organs de
decisié. Els seus organs directius actuen (en bona part) de manera col-legiada, amb solapa-
ment de funcions dels seus organs de govern i amb un constant i complex cicle de nomena-
ment de carrecs.

En termes generals i tenint en compte aquestes caracteristiques, és possible fer una série
d’afirmacions que afecten totes (o la majoria) de les universitats i el seu model de govern:

— Dificultat per definir una estratégia especifica i distintiva (missié basica, linies, objec-
tius, actuacions). La composicio electiva i estamental dels organs de govern —integrats per mol-
tes persones sense vocacié ni formacié directiva— fa molt costosa i, de vegades, impossible la
determinacio d’estratégies i prioritats.

— Si establir prioritats significa donar avantatges a uns objectius i reduir o eliminar el su-
port a d’altres, els organs de govern —electius, tripartits i estamentals— estan poc preparats i
poc disposats a aquesta tasca. Més aviat s’inclinaran a adoptar linies continuistes i de preserva-
cié de I'«status quos, sovint més en funcié dels interessos estamentals que dels interessos socials
en general. Les innovacions s6n generalment obstaculitzades per 'oposicié que poden exercir
coalicions negatives d’interessos. Hi ha, en aquests organs, més capacitat de frenar o d’exercir el
vet que no pas d’impulsar la renovacié.

— Dificultat per aplicar efectivament I'estratégia definida. Si una instituci6 aconsegueix,
amb un cost elevat, la definicié d’una estratégia a mig termini, el sistema actual de govern uni-
versitari no facilita la coheréncia en la seva implantacio, ni la seva continuitat. No facilita la seva
implantacié coherent quan es tracta de I'assignacio de recursos, establint les corresponents poli-
tiques de personal, d’inversions, pressupostaries, d’admissions, etc. Es cert que de vegades ho
impedeix el marc legal, perd més sovint ho impedeix 1 ho dificulta també el caracter «<amateur»,
electiu i estamental dels organs directius.

— Dificultat per avaluar els resultats de I’estratégia definida i per introduir correccions.
Les mateixes raons anteriors fan molt costosa la tasca de revisar i adaptar els eventuals plans
d’acci6, a la vista dels resultats obtinguts. Tot i la progressiva introduccié de mecanismes d’ava-
luacié (de vegades sense haver definit préviament els objectius de referencia), continua man-
cant I'instrument de govern efectiu per prendre les mesures correctores que es considerin con-
venients i per fer-les complir pels operadors directes (professorat, estudiants, PAS).

— Dificultat per adoptar politiques de resposta a la crisi. Aquestes dificultats es fan par-
ticularment evidents quan es tracta d’aplicar politiques de «reconversio» en periodes de crisi o
de canvi. Quan les circumstancies —economiques, demografiques, tecnologiques, etc.— exigei-
xen canvis més radicals, equivalents de vegades a una «reconversié» de la institucio, la universi-
tat esta mal equipada per realitzar per ella mateixa aquesta tasca. Si no canvia o reacciona, la cri-
si s'intensifica per manca de capacitat de resposta i la institucié va perdent legitimitat social, en
una mena de cercle viciés.

— Deficient interrelacié amb I'entorn. Totes aquestes dificultats repercuteixen també so-
vint en la comunicacié i relacié de la institucié universitaria amb els seus interlocutors externs o



stakeholders: organismes financadors (publics i privats), proveidors, usuaris/clients, mitjans de co-
municacié... La percepcid externa de les universitats publiques és, fins i tot, menys bona del que
es mereixerien, degut a aquests simptomes de manca de reaccié a les demandes externes, de frag-
mentacié d’objectius o d’un cert «egoisme» corporatiu que deixen entreveure. Aixo debilita la
seva posicié negociadora amb aquests indispensables interlocutors externs de la universitat.

— Disgregacié i descontrol d’iniciatives innovadores. Una forma de respondre a les de-
mandes de canvi ha estat els darrers anys la constitucié d’entitats perifériques o organismes «ad
hoe» (fundacions, centres de transferencia de tecnologia, escoles de postgrau, instituts ads-
crits...). Amb aquesta via es pretén esquivar les dificultats del govern universitari ordinari. L’exit
—meés o menys gran— d’aquestes operacions ha tingut, perd, un efecte menys positiu: hi ha di-
ficultats per dirigir i orientar aquestes entitats perifériques sobre les quals el govern formal de la
universitat acaba tenint poca capacitat d’incidéncia.

Propostes de reforma
Si aquest diagnostic és correcte —com a minim en les seves linies generals—, les propos-
tes de reforma haurien de consistir en:

— Atribuir clarament la capacitat estratégica (definir les grans linies a mig i llarg termini
i, en definitiva, el perfil i missi6 de la institucié) a un organ collectiu amb majoria de represen-
tacié social i no de majoria politica o de majoria universitaria. L’embri6 seria I'actual «consell so-
cial», més reduit i amb composicié corregida. Aquest organ tindria igualment la funcié exclusiva
d’aprovacié de plans plurianuals, contractes-programa i pressupostos anuals, a més d’'una funcié
explicativa davant de la societat.

— Atribuir la capacitat d’aplicacié i acceptacié de I'estrategia definida a un dérgan uni-
personal —I'actual rector—, designat per un «consell social» reformat, com I’esmentat en I'apar-
tat anterior. D’aquesta manera, aquest rector podria protegir-se contra excessives hipoteques
«estamentals» i tenir garantida més independéncia en I'aplicacié de I'estratégia institucional. El
rector comptaria amb l'assisténcia d’'un gerent professional, com a drgan técnic designat pel
consell social a proposta del propi rector.

— Estendre aquesta capacitat executiva unipersonal a les unitats periferiques de la uni-
versitat (facultats, departaments, altres), refor¢ant la posicié dels degans, directors de departa-
ment, etc., amb més incentius, més autoritat i periodes més llargs de gestid.

— Atorgar a una junta de degans —que substituiria I'actual junta de govern— una funcié
executiva en quiestions académiques, i una funcié consultiva en la definicié d’estrategies generals.

— Constituir un organ representatiu dels interessos dels usuaris (estudiants, empreses,
administractons-clients, etc.), amb funcions consultives en les materies que els afectin.

III. ESTRATEGIES DE REFORMA DAVANT LES NOVES FUNCIONS I
EL MODEL DE GOVERN

Es molt improbable —si no és a llarg termini— I'autoreforma dels estatuts actuals per
part dels propis claustres universitaris. El procediment actual de reforma és molt complex i la fa-
cilitat per constituir majories d’obstruccié impedeix una renovacié a fons del sistema. Tampoc
és recomanable legislar de forma general —sigui des del Parlament catala o des del Parlament es-
panyol— per a totes les universitats. Aquesta és 'equivocacié tradicional de les cultures «llati-
nes», que tot ho volen resoldre per grans reformes legals, que després només es compleixen molt
parcialment.

Per tant, una via alternativa seria explorar la possibilitat de dictar una norma «d’exemp-
ci6» de 'actual normativa per a aquelles universitats que s’avinguessin a negociar, amb 1’admi-
nistraci6 de tutela, la posada en marxa experimental d’un sistema de govern, inspirat en les pro-
postes de reforma esmentades en I'apartat anterior.
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Aquesta negociacié hauria d’incorporar incentius positius d'importancia, per estimular
la disponibilitat de les universitats a acceptar aquest canvi experimental o, en d’alires termes,
per trobar complicitats internes i superar resisténcies. Només si ’experiment funcionés positi-
vament durant un periode determinat i després d’establir les correccions oportunes, es podria
pensar a legislar per a tot el sistema universitari pablic en conjunt.

Cal afegir una observacié6 que afecta la forta normativitzacié de la vida universitaria. Una
caracteristica de I'organitzacié universitaria és I'estatut funcionarial del professorat (i de bona
part del PAS). Cal plantejar-se si no és necessaria una revisié d’aquesta caracteristica en paral-lel
a la reforma del sistema de govern per donar més contingut a les funcions que té davant seu.
Sense fer-ho, es corre el risc que la reforma quedi novament desfigurada si 'estatut de funcio-
nari del professorat —concebut en principi com una proteccié de la seva llibertat cientifica— és
utilitzat com un instrument de resisténcia a I'adaptacio de la institucio a les noves necessitats so-
cials.

IV. CONCLUSIO

L’educacié superior ha de continuar essent una prioritat de les politiques publiques, ja
que és un element basic de competitivitat. Per aixd és necessari que els representants politics i
la societat tinguin un millor coneixement del mén universitari i de les seves possibilitats de sub-
ministrar una oferta de qualitat. Aquestes consideracions ens porten a plantejar la necessitat de
treballar amb un sistema d’universitats, més que amb la suma additiva d’aquestes. Es tracta de
treballar amb criteris de reestructuracié de les actuals organitzacions que ens permetin adequar-
les continuament als canvis que ens envolten. S’ha d’introduir flexibilitat en les organitzacions
universitaries, desnormativitzar la vida académica i apostar per un nou sistema de govern.

No podem deixar passar I'oportunitat que tenim davant nostre i hem d’apostar forta-
ment per aquestes funcions i per un model de govern més flexible i adaptable. Peré hem de va-
lorar adequadament les estratégies de reforma i les situacions que es generen com a consequién-
cia de 'autonomia universitaria. Es necessari preveure els costos de la reforma i establir els
mecanismes i incentius per a la transicio.

La societat 1 el mon universitari poden estar disposats a suportar esforgos si es plantegen
adequadament les contrapartides. Hi ha molt per fer i s’ha de plantejar amb imaginacié i volun-
tat social que aquestes propostes es portin a terme.



Entrevista a Josep Maria Bricall

JOSEP PLAYA

Periodista

Doctor en Dret i Economiques, secretari general i conseller de Governacié de la Genera-
litat durant el mandat de Josep Tarradellas, diputat al Parlament, aquest brillant historial de Jo-
sep Maria Bricall s’ha completat els darrers anys amb una intensa dedicacié al mén universitari.
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Va ser vuit anys rector de la Universitat de Barcelona i posteriorment ha ocupat durant quatre
més la presidencia de la Conferéncia de Rectors Europeus (CRE). Per aquesta experiéncia, els
rectors de totes les universitats espanyoles el van considerar la persona idonia per rebre 'encar-
rec de dirigir un informe sobre la situacié actual i el disseny de futur de la universitat. Un pro-
jecte que d’aqui a pocs mesos sera ja una realitat.

Quan era president de la CRE, vosté va ser un dels primers a dir que les universitats s’havien d’organitzar
com un holding. Ara bé, és possible aquesta férmula en una instituci6 formada per professors-funcionaris, on ja hi
ha un financament minim assegurat i el seu maxim responsable, el rector, depén del vot d’un claustre on els estu-
diants disposen d’un terg dels seus membres?

Vaig dir-ho per primera vegada a la Universitat de Warwick, en una reunié internacio-
nal sobre educacié superior, i ho vaig exposar perque si un parla de diversificar-se, automati-
cament ha de buscar férmules perqué no augmenti el grau de balcanitzacio, i mai més ben
dit. Per tant, és obvi que s’ha d’arribar a férmules d’organitzaci6 superior que no siguin no-
més les de descentralitzacié. Per qué? Perqué si un agafa la historia tradicional de les universi-
tats, amb les facultats, departament o instituts, en el fons s6n diferentes oficines d’'una matei-
xa administracié. Perd si un agafa la formacié continuada o la relacié amb les empreses o
I'educacié a distancia, aixo ja requereix férmules juridiques diferents i obliga a establir siste-
mes de coordinacié que comporten canvis en la organitzacié. Un mes després de fer aquesta
exposici6, va sortir un article a The Economist en el qual s’utilitza la mateixa paraula, holding.
No dic que fos copiat, sin6 que davant d’un problema haviem coincidit amb la mateixa solu-
ci6. Ara bé, 1a idea de holding vol dir que estem davant d’una institucié amb graus diferents de
participaci6 dels personatges universitaris i dels aliens. Per exemple, en la formacié continua-
da o en la transferencia amb les empreses hi ha gent de fora, de diversa procedencia i no sola-
ment formada per funcionaris que probablement tindrien problemes per assumir aquesta
concepcié més complexa.

Es pot entendre que defensa el holding per organitzar aquestes noves funcions de la universitat, pero que
es mantindra la seva estructura actual pel que fa a les carreres classiques, de primer i segon cicle?

No, em déna la sensacié que també aquesta area té els dies comptats. No crec que el sis-
tema de carreres predeterminades i dirigistes al qual estem tan acostumats sigui el sistema de fu-
tur. A poc a poc, aquesta penetrabilitat de exterior a I'interior de la universitat sera habitual i
en el futur ens trobarem amb una universitat d’unes caracteristiques i d’una estructura molt di-
ferents.

Apareixen ja algunes veus critiques, fins i tot en el cas de la Fundacio Bosch i Gimpera, de la Universitat
de Barcelona, pionera de la formacié continua, que lamenten que un sector que podria ser rendible no aporti res a
TI'estructura tradicional de la universitat. Si obté beneficis, no reverteixen. Si contracta professors, ho fa com si fes-
sin hores extraordinaries. D’aquesta manera mai no podra absorbir professors excedents, per exemple, de carreres
que s’han quedat sense alumnes.

Sén dos mén separats, ¢és cert. La formacié continuada esta més dirigida a les necessitats
de treball que tenen els professionals, mentre que les universitats es dirigeixen a les carreres es-
tablertes. El reclutament del professorat en una i altra és diferent. Es fa molt dificil de veure
com una pot penetrar en I'altra. Perd en el futur la frontera s’esborrara. Si voste agafa els infor-
mes Attali, a Franca, o Dearing, a Gran Bretanya, veura que insisteixen molt que la formacio de
curricula estara molt lligada a les preferéncies que en cada moment de la seva vida tingui I'estu-
diant. Dearing proposa un registre central que determini tots els crédits que té una persona de
cara a obtencié de determinat titol. Aixd vol dir que la formacié continua es va constituint com
un sisterna normal. Actualment les universitats tenen un problema de falta de flexibilitat, es co-
menca una carrera i es fa molt dificil canviar a mig curs. Tant se val que es vulgui passar de Dret
a Economiques, i que totes dues pertanyin a la mateixa area. No és possible. I aqui, amb 'tltima



reforma de plans d’estudi, aquesta flexibilitat encara s’ha retallat més. Si aixo fos possible, I'e-
leccié inicial, de vegades determinada per la nota de tall, no tindria tant de pes. A Franca també
s’acusa al sistema que I'eleccié presa durant la secundaria condiciona I'eleccié posterior de car-
rera. S6n sistemes amb un grau de perversié molt elevat. Amb la formacié continua no succeeix.
Sén dos mons, pero estic convengut que acabaran relacionant-se. I llavors I'organitzacié co-
mengcara a modificar-se. Els canvis no vindran des de dalt, sino per la transformacié imposada
des de baix. Quan es va iniciar la formaci6 continua a la UB, i crec que alguna cosa en sé, vam
intentar que almenys no vingués condicionada per una estructura rigida. [ tampoc no estic ca-
nonitzant aquest sistema, perqué potser es donen certes perversitats pel fet de voler fugir de I'al-
tre mon.

No creu que els actuals sistemes de govern de les universitats sén un fre per a aquests canvis?

Es veritat que s"haura de repensar. O com a minim s’hauria de permetre que algunes
universitats poguessin canviar. I tenim exemples ben propers. Els estatuts de la Universitat de
Barcelona durant la Republica, donats pels dos governs, el de la Republica i el de la Generali-
tat, en forma de carta, tenien un sistema de govern ben diferent. El patronat tenia unes fun-
cions decisives. Actualment tenim el sistema continental, on el rector sol ser elegit pels acade-
mics, amb un sistema més o menys complex, que mai ¢s el d’aqui, més pervers 1 rigid i que
confon I'eleccié de carrecs de govern amb I'eleccié de carrecs de representacié d’interessos.
Durant molt de temps hem dit que els militars havien de ser manats pels civils, per evitar pre-
cisament aquesta idea que nosaltres mateixos ens fem la nostra organitzacié. La capilaritat del
mon exterior ha de ser decisiva en els proxims organs de govern. El sistema anglosaxé es basa
en I'existéncia d’un board of trustees, un organ on hi ha els representants de la societat o dels
organismes que financen la universitat i sén ells els que busquen el rector. I s’estan assajant al-
tres féormules. A Holanda, el govern nomena un consell supervisor per cada universitat al qual
delega totes les facultats del ministeri. I aquest drgan nomena el consell d’universitat, el qual
nomena els degans i altres responsables. L’objectiu és que la universitat tingui una estructura
capa¢ de donar un ensenyament en qualitat a les grans quantitats d’estudiants que arriben i
que ho fan per motius molt diferents que fa 30 anys. El repte és evitar que els millors vagin a al-
tres llocs.

Parlem del financament de les universitats. Esta d’acord que s’ha d’anar cap a un sistema en el qual les
universitats rebin més diners piblics si obtenen més bons resultats?

‘Totalment d’acord. La universitat ha de rebre els diners publics en funcié dels resultats i
del compliment dels objectius fixats pel Govern. Els governs tenen determinades politiques de
caracter tecnologic i industrial, algun govern almenys. No sé si tots.

A Catalunya, ’Agéncia per a la Qualitat acaba de fer les primeres avaluacions perto els resultats no s’han
donat a conéixer. Han de ser publiques les avaluacions?

Si, tot i que aixo és molt complicat. En la Conferencia de Rectors Europeus es fa una
avaluacid de caracter institucional, sobre la manera com les universitats prenen les seves deci-
sions i ho entreguem després a la universitat que ens ho ha demanat. Ho fem a demanda d’elles
i per ajudar a sortir dels problemes. Crec que en terminis relativament breus s’ha de demanar
que aquests resultats i d’altres es coneguin. Perque per mi aixo és molt definitiu. I.’estudiant ha
de conéixer quan es vol matricular en un centre quin estudi fa i de quina manera es fa. També
crec que no es pot fer d’'un dia per I'altre, com totes les coses de la vida, perque les universitats
tenen un sistema de funcionament en el que bé o malament hem anat funcionant. I si a partir
de dema es financen fonamentalment en funcié dels resultats és possible que s’hagi de buscar
un sistema de transici6. Les universitats grans s’han financat durant molt temps amb la gent
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que es matricula i s’examina poc. Jo sé per exemple el que aixo significava a la Universitat de
Barcelona, i per tant sé que no és possible aquest canvi d'immediat. I 'altra quiestio és que quan
parlo de resultats no m’estic referint només al fet de quants titulats han sortit en relacié als qui
han entrat, siné que s’hauria de tenir en compte també la possibilitat d’estimular els estudis a
temps parcial, compaginant-los amb el treball. Tot aixo també planteja un altre problema i és
que a I'estudiant se li han de buscar sistemes d’orientacié. I ja des de la secundaria.

Sembla que tothom esta d’acord que a la universitat espanyola hi ha un greu problema d’endogamia. Ara
bé, quan es parla de solucions s’apunten dues vies: una és la que havia proposat I'anterior ministra Esperanza
Aguirre en pretendre introduir uns canvis en les proves d’oposicié i en la composicié dels tribunals (passar dels 3
professors de fora per 2 de la propia universitat, als 4 de forai 1 de dins); I’altra opcié diu que la tnica manera d’a-
cabar amb la endogamia és amb més autonomia i un sistema de finangament en funcié dels resultats, de la produc-
tivitat cientifica, del nombre de contractes aconseguits... la qual cosa faria que cada departament volgués sempre
els millors professors. Amb quina es queda?

Em sento més identificat amb la segona opci6. I suposo que no li sorprendra. Estic ra-
dicalment en contra de la idea que I'endogamia és un fenomen d’aquests darrers anys. La uni-
versitat espanyola ha estat escandalosament endogamica en els sistemes anteriors. La llei del
83 no I’ha agreujat. Dit aixo, crec que s’ha de deixar més en mans de la universitat el decidir
quins han de ser els seus professors. Que hi pugui haver a nivell public un cert control sobre
el tipus de persona que mereix ser professor, catedratic o assistent, en el sentit europeu, no
dic que no. Pero la contractacié ha de ser una decisio exclusiva dels organs de govern de la
universitat. Aquests drgans de govern logicament haurien de ser d’una altra manera, regits per
I'eficacia i una adaptacié considerable, per no trobar-nos com ara que la llei diu que és la uni-
versitat qui decideix i en la practica sén els departaments. Perque quan un departament és bo
pot demanar un professor bo o dolent, perd quan és dolent sempre el demana dolent. Per
tant, sempre s6c partidari de férmules en que les decisions que es prenguin després es vegin
en els resultats. La decisié d’escollir el professor ha de dependre de cada universitat. Ara bé,
ser autdonom també vol tenir consciéncia d’una certa identitat com a universitat, i aquesta al-
menys a Espanya és una tradicié que s’ha de crear. No és autonom tothom qui vol, siné qui ho
pot ser. Perd com voste sap, i crec que ho va dir Stevenson, aquell famos politic democrata,
I'tinica manera d’aprendre a tocar el violi és aprenent a tocar-lo, mai no es toca bé des del pri-
mer dia.

L’altre pilar del financament és la iniciativa privada. Després d’uns anys en qué tothom parlava de la ne-
cessitat d’incrementar fons per aquesta via, ara sembla que tothom pren consciéncia que almenys a Europa dificil-
ment creixera.

El paper que se li pot demanar a les empreses és fonamentalment la seva participacié
en activitats molt especifiques i1 concretes. Es a dir en investigaci6 aplicada, formacio de de-
terminats professionals, ajuda a la formacié continua... Per tant, ens queda per financar una
part importantissima de la universitat que és el procés de producci6 de coneixement, les bases
solides per a la renovaci del propi coneixement cientific i les bases solides per a la creacio
d’universitaris amb un cert sentit critic, dit en el sentit més ampli del mot, és a dir més des-
tructiu, perque aixo de la critica constructiva mai he sabut queé volia dir. Crec que a Europa
dificilment ens en salvemn que ho financii el sector public. I fins i tot els centres privats si no
reben aquesta ajuda tindran els dies comtapts com a universitats d’una certa categoria. A Es-
tats Units és molt diferent, depenen de la societat civil. Alla juguen un paper important les
fundacions i les associacions d’antics alumnes. A Europa les que hi ha no tenen capacitat i no
hi ha tradicié. Els anglesos han intentat en forma de llei que a través de desgravacions fiscals
els antics alumnes poguessin aportar fons. Pero sera dificil. Matreviria a dir més, el sistema
tributari europeu facilita que sigui el Govern qui posi els diners, ja que en certa manera el que
a America va a les fundacions, aqui amb una pressi6 fiscal més elevada, s’ho queden els im-
postos.



Sovint es diu que s’hi hi hagués desgravacions fiscals arribarien més diners. Si és tan facil, perqué cap go-
vern ho fa?

Em temo que aixo no faria res. Es crearien fundacions estranyes i formules per evitar le-
galment el pagament dels impostos. Sé¢ molt escéptic sobre aquesta férmula. Potser m’equivo-
co pero ... Les fundacions a Europa sén molt especifiques i no n’hi ha tantes.

I perqueé creu que les associacions d’ex alumnes no acaben de quallar? Se n’han creat, pero si ja tenen fei-
na perque els associats paguin la quota, pensar a recollir fons sembla una utopia.

Aix0 forma part d’'una cultura, de la manera d’entendre una societat.

Hem de pensar que a Europa 'estudiant no se sent tan deutor de la universitat i del que hi ha aprés?

Jo m’he trobat moltes vegades que I'estudiant és més aviat deutor del professor, més que
de la universitat. I aixo fins i tot passa a I'ensenyanca primaria i secundaria. Agraeixes més a les
persones que a la institucio. Segurament és més facil sentir-se membre d’Esade o del Quimic. A
la Universitat el procés de produccié queda més diluit.

També s’insisteix molt a dir que s’ha d’augmentar ’aportaci6 que fan els estudiants a través de les matri-
cules, pero després tots els governs fan marxa enrere cada cop que hi ha les primeres protestes per un timid incre-
ment de les taxes.

Si, perd aixo també canviara. Com que en el futur I'estudi anira molt acompanyat del tre-
ball, no és el mateix pagar certes taxes per a qui faci formacié continuada.

Es possible, doncs, que convisquin dos sistemes i dos preus: per a la formacié basica, una matricula molt
subvencionada i per a la resta, més acostada als preus de cost?

Sies vol utilitzar una expressi6 tradicional de la Hisenda publica podriem dir que on hi
ha un servei public divisible si algt se’l pot pagar que se’l pagui i quan sigui d’interés general
haura de ser amb carrec als fons publics.

La possibilitat que una part de 'ensenyament oficial es faci a distancia, des de casa i a través de ’ordina-
dor, abaratira el cost de les carreres?

A curt termini, no, encara que el pot encarir. En primer lloc el personal no en sapis’-
han de buscar especialistes. I en segon lloc, el professors sén fixos. I tercer, els materials s6n ca-
risims i el procés d’amortitzacié molt rapid. Perd a llarg termini ho abaratira. Per satisfer la gran
demanda d’estudis s’han introduir noves tecnologies. No s’haura de fer per disminuir costos,
siné per mantenir nivells de qualitat. Aquestes coses s6n les que s’han de tenir en compte en
un horitzé a llarg termini, enlloc de seguir creant universitats per satisfer interessos locals o
electorals.

Per qué Europa avanga tan lentament en la integracié de ’educacié? Sembla com si no fos una prioritat
dels governs.

En aquests moments el problema ja se sent. Els governs han tingut historicament certes
prerrogatives que no volen deixar-se scapar. Ara n’han deixat una, la moneda. La formacié de
persones es considera un patrimoni. Pero ja hi ha un moviment, almenys en alguns paisos, no
per uniformitzar pero si per per donar punts de referéncia, com ara amb les homologacions. La
proposta d’Attali del batxillerat més tres, més cinc o més vuit, per unificar-ho a tot arreu, és una
proposta més o menys raonable. L’informe Dearing ,sense tenir aquesta preocupacié europea
també proposa férmules d’aquesta mena. De fet, des d’aquella trobada d’ara fa un any a la Sor-
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bonne, de Paris, dels ministres d’educacié de Franca, Alemanya, Italia i Gran Bretanya s’ha se-
guit treballant.

S’hi han afegit la resta de governs?

La idea que hi ha és la d’ampliar-ho a tots els paisos europeus. I ara es prepara una reu-
ni6 a Bolonya. Crec que fins i tot els anglesos, que podien ser els més reticents, estan oberts a
sistemes d’unificacié de criteris. Es un procés lent perd acabara donant-se.



Tesis doctorals
presentades des de
desembre de 1998
fins a juny de 1999

UNIVERSITAT AUTONOMA
DE BARCELONA

Departament d’'Economia Aplicada

Autor: Andreas P. Kyriacou

Director: Jordi Bacaria Colom

Titol: «The Constitutional Political Economy of
a Reunified Cyprus»

Departament d’Economia i Historia Econdbmica
Autor: Isabelle Armanville

Director: Josep Lluis Raymond Bara

Titol: «Free three essays in empirical econo-
mics»

UNIVERSITAT DE BARCELONA

Autor: Carme Barcons Vilardell

Director: A.Rocafort

Titol: Comptabilitat i gestié de costos de la qua-
litat: Analisi doctrinal i projeccié

Autor: Catalina Bolance Losilla

Director: M. Guillén

Titol: Estimacion nucleo transformada en el
analisis del coste de reclamaciones

Autor: Josep LI. Carrién Silvestre

Director: M.Artis Ortufio

Titol: Integracio i estacionament de séries tem-
porals amb ruptures estructurals

Autor: Raul Ramos Lobo
Director: J.Surifnach

Titol: Anélisis de los efectos econémicos de la
Unidn Econémica y Monetaria.

Autor: Luis E. Vallejo Zamudi

Director: J.M. Vidal Villa

Titol: El sector externo y la politica econémica
en Colombia

Autor: Enric Casulleras Ambrés

Director: A. Castells

Titol: L'experiment del govern socialista fran-
cés (1981-1994): un estudi de viabilitat del mo-
del economic keynesia

Autor: Edgar Carlos Jarillo Soto
Director: José A. Rodriguez
Titol: Educacion medica e ideologia profesional

Autor: Josep Darba Coll

Director: J.Rovira Forns

Titol: The impact of the single european market
on the structure, conduct and dynamics

Autor: Carles Garriga Calvet

Director: A.-manresa Sanchez

Titol: Reformas y financiacién éptima de la Se-
guridad Social

Autor: Elisenda Paluzié Hernandez

Director: J.Hortala

Titol: Integracio econbmica i localitzacié indus-
trial en una economia global

Autor: Ramon Tremosa Balcells

Director: J.Hortala

Titol: Cicle econdmic en la manufactura catala-
na (1983-1995): Convergéncia microeconomica

UNIVERSITAT DE GIRONA

Autor: Josep M. Espinet i Rius

Director: Modest Fluvia i Font

Titol: «Analisi dels preus al sector hoteler de la
Costa Brava Sud»
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UNIVERSITAT RAMON LLULL

Facultat d’Economia - Institut Quimic de Sarria
Autor: Ma. del Mar Guitert Catasus

Director: José Luis Salvat

Titol: «Internet en la empresa: estudio de casos
de aplicacién»

UNIVERSITAT DE VIC

Autor: Josep Burgaya i Riera

Director: Francesc Bonamusa

Titol: «La formacid del catalanisme conserva-
dor i els models “nacionals” coetanis. Premsa
catalanista i moviments nacionalistes contem-
poranis, 1868-1901».



L'economia de
I'educacio’

FERNANDO GUSTAVO JAEN COLL

Universitat de Vic

Si considerem important I'educacié, i accep-
tem que dificilment podrem substraure-la de
I'economia, tindrem una bona raé per llegir
aquest llibre. Si hi afegim la trajectoria acadeé-
mica del Catedratic d'Economia Aplicada José
Luis Moreno, que va ser vice-rector de ia Uni-
versidad de La Laguna, i és membre del Co-
mité Cientific de I'Instituto Canario de Evalua-
cién y Calidad de la Educacion, podem pensar
que en el llibre hi trobarem experiéncia i ins-
truments analitics. Pero en aquesta aproxima-
ci6 encara ens falta parlar del seu aspecte prin-
cipal: la qualitat, capacitat de sintesi i claredat.
Una mencid especial mereix I'estructuracié de
cada capitol amb: introduccid, contingut, lectu-
res recomanades, conceptes claus i un apartat
que guia per «analitzar i debatre» una taula
amb dades estadistiques, que fan del llibre un
instrument d'un gran valor pedagégic.

A la Introducci6 trobarem un recorregut per
I'economia de l'educacio, escrit per Henry
M.Levin, de la Stanford University, mestre i
amic de l'autor, amb el qual ha compartit pu-
blicacions internacionals i estades conjuntes a
diverses universitats nord-americanes.

Després d'una «Nota preliminar de I'autor»,
aprofitada per situar les experiéncies que fo-
namenten el llibre, i la matéria que s’hi conté, i
també per saldar deutes d’'agraiment, el ca-
pitol 1 del llibre s’'obre amb una sintesi ex-
cel+lent de les teories que pretenen explicar les
relacions basiques entre educacid, ocupacio i
nivells de renda. Aixi, podrem llegir els argu-
ments de fonament classic-neoclassic cone-
guts com a teoria del capital huma, els dels
credencialistes aprofundits pels institucionalis-
tes i els dels radicals d’orientacié marxista, se-
guits d'una sintesi final, realitzada a partir del
treball del professor britanic Ronald Dore. For-
mulant les seves tesis i supdsits principals,
sense extraviar-se en detalls, ens facilita cop-
sar les diferéncies entre els uns i els altres: I'e-

ducacié com un bé d’inversid, les titulacions
com a signes de productivitat, I'estalvi de cos-
tos de seleccid i de formacio posterior, el subs-
trat social condicionant (la procedéncia socioe-
condmica), i confluint en la sintesi final de
Dore, ecléctica per acumulacié, perd tal vega-
da la que més s’aproxima a la realitat.

El capitol 2 tracta de les relacions entre I'edu-
cacio i el creixement o desenvolupament. Des-
prés de recordar-nos la distincié entre creixe-
ment i desenvolupament, presenta |’enfoc
neoclassic, anomenat productivista, a partir de
dues técniques analitiques: la de I'analisi del
factor residual i la de I'analisi cost-benefici o
de les taxes de rendiment. Exponents de I’ana-
lisi del factor residual sén Solow i Denison.
Tots dos troben que el factor treball i el factor
capital no expliquen el creixement més que en
una mesura molt insuficient, i que resta un fac-
tor «residual» de I'ordre del 90% (Solow), o del
43% (Denison), en tots dos casos atribuibles al
nivell de la tecnologia o factors de coneixe-
ment i formacio.

L'autor aprofita el marc conceptual de les ne-
cessitats preferents (merit wants), dels profes-
sors R. P. Musgrave (1992), lligant-lo amb el de
les preferéncies revelades, per concloure que
la provisié i finangament de I'educacié posto-
bligatoria «ha de tenir un alt component de re-
cursos publics» (p.112). L'equitat és una altra
rao argiiida per oposar-se que el financament
recaigui exclusivament en I'individu. Repas-
sant els diversos conceptes d’equitat (horit-
zontal, vertical, intergeneracional, interna i ex-
terna), l'autor manifesta una clara vocacié
igualitaria, basada en el repartiment més que
no pas en el mérit individual, i tot i que pre-
senta la paradoxa de Hansen i Weisbrod (les
subvencions orientades a elevar la participaci6
de les families de renda baixa, acaben abara-
tint el cost a les que tenen més mitjans), I'atri-
bueix a una insuficient equitat en el marc edu-
catiu previ a I'ensenyament universitari.
Finalment, el capitol 4 tracta dels models i ins-
truments de financament, després d'exposar
I'anomenat «triangle de la coordinacié o dels
conflictes» (Burton Clark, 1983): Estat, Mercat i
Oligarquia Académica. Del poder i influéncia
sobre el finangament en educacié postobli-
gatoria de cadascun d'aquests «vértexs» del
triangle, es dedueix un model de finangament,
i aixi tenim: el burocratic, el de mercat i el pro-

* José Luis Moreno Becerra, Eco-
nomia de la educacién, Ediciones Pird-
mide, Madrid, 1998.
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fessional o col.legiat. De cadascun d’ells ens
ofereix un exemple representatiu i exités; aixi,
del burocratic és I'organitzacié i finangament
de I'educacié superior a Alemanya; del de
mercat, els dels Estats Units; i del professional
o col.legiat, el principal exponent és I'ho-
landés.

Sigui quina sigui la combinacié d'instruments
de financament aplicats, sempre es pot reduir
a dues categories: finangament als individus o
financament a les institucions académiques.
L’autor tria sis combinacions teoriques del pri-

mer tipus i vuit del segon tipus, totes elles
breument consignades; i a les ultimes pagines
del llibre presenta un «mecanisme d’'assigna-
cié de recursos» que posa en relleu, segons
I'autor, que «qui paga és la societat, no el Go-
vern que fa de mitjancer i administra, i que és
la societat, per tant, mitjangant les seves pre-
feréncies socials revelades, que pot i ha de de-
terminar, en el seu conjunt, el mode d’organit-
zacié i finangament de I'educacid superior (...)»
{pag. 156)



La cultura de I'estabilitat i el consens de
Washington

Manuel Guitian i Joaquim Muns (directors);
Antonio Argandona, Miguel A. Fernandez
Ordénez, Paul Krugman i John Williamson

Col-leccio Estudis i Informes, ndm 15, Servei d'Estudis,
La Caixa, Barcelona, 1999, 229 pags.

El Servei d'Estudis de la Caixa d'Estalvis i
Pensions de Barcelona en la seva colsleccio Es-
tudis i Informes ha publicat vuit treballs sobre
diferents aspectes del marc actual en qué es

Catalunya i Espanya. Una relacié
economica i fiscal a revisar
Diversos autors

Editorial Proa, Barcelona, 1998, 342 pags

El llibre, promogut per Omnium Cultural,
del qual se n'ha fet també una versié en cas-
tella, recull els treballs de 15 autors, tots ells
amb una coneguda trajectoria en I'analisi dels

Metropolis'99. Una red de ciudades para
un mundo de ciudadanos

Sécretariat général de Metropolis.

Michael Scarbonchi (editor)

Paris 1999, 348 pags

La publicacié recull els treballs presentats
amb motiu del congrés que cada tres anys realit-
za Metropolis, I'associacié mundial de les grans
metropolis, creada I'any 1985, i que aquest any
va celebrar-se els dies 16 a 19 de marg a Barce-
lona.

Els textos s’estructuren en quatre grans

mou la politica econdmica, entre els quals des-
taca en particular I'orientacio cap a politiques
d’estabilitat com a manera d’enfocar els pro-
blemes economics. El llibre ha estat dirigit per
Manuel Guitian (director del departament d’a-
fers monetaris i canviaris del Fons Monetari
Internacional) i Joaquim Muns (catedratic de
la Universitat de Barcelona). S’inclou també en
el llibre, ultra un treball dels autors esmentats
gue actua a manera de presentacid, uns altres
del mateix Manuel Guitian, John Williamson,
Miguel A.Fernandez Ordofez, Paul Krugman i
Antonio Argandona.

diferents aspectes de les relacions entre Cata-
lunya i Espanya. A més dels autors esmentats,
el llibre incorpora un prefaci de Josep Millas,
president d’Omnium Cultural i un proleg de
Josep M. Puig Salellas. En el llibre es tracta
amb particular intensitat el tema de les rela-
cions econodmiques i fiscals entre Catalunya i
Espanya. Altres treballs que s’inclouen dins el
llibre posen I'émfasi en I'articulacié politica
que es podria establir entre Catalunya i la resta
de I'Estat espanyol.

apartats: planificacié i gestié del desenvolupa-
ment urba; medi ambient, ecologia urbana i
salut, desenvolupament econdmic i desenvo-
lupament social i cultural.

Els treballs presentats en el congrés de
Barcelona son resultat de tres anys de recopi-
lacié d’informacid, d’enquestes, reflexions i
sintesis en el si de les comissions presidides
per membres de l'associacid, i animades per
coordinadors técnics.

Des de fa alguns anys I'associacio ha ins-
taurat un servei d'assisténcia técnica que ges-
tiona la implementacio de missions d’experts i
cooperacions entre els seus membres.

La culfura de I'estabillat
i el consens de Washington

Catalunya
i Espanya
una relaclo

eLounomica
i fiscal a revisar

Hroa [£ Bl

T Revista Economica de Catalunya

-
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Informe mundial sobre la ciencia 1998
UNESCO
Santillana/UNESCO, Madrid, 302 pags.

Aquesta publicacié és la tercera d'una seé-
rie biennal de publicacions de la UNESCO que
observa |'estat actual de la ciéncia a escala pla-
netaria a través dels ulls d'un equip interdisci-
plinar d’experts. Cada un dels assaigs descriu
com estan organitzades la recerca i el desen-
volupament en regions determinades o en

Vint anys d’ajuntament democratics
(1979-1999)

Diputaci6 de Barcelona

1999, 304 pags.

Aquest llibre, editat per la Diputacio de
Barcelona amb motiu de la celebracié del vinté
aniversari de les primeres eleccions democra-
tiques, conté la colslaboracié de cinquanta au-
tors diferents, responsables i ex responsables
municipals, académics i experts, que han estat
convidats a aportar la seva opinié sobre I'evo-
lucié i perspectives dels nostres ajuntaments.

grups de paisos, i discuteix les tendéncies més
recents.

La segona part de I'iInforme examina tres
temes de gran actualitat que tenen en comu la
seva naturalesa global i les seves conseqiién-
cies sobre tota la societat: ciéncia i seguretat
alimentaria (M.S. Swaminathan): ciéncia i ges-
tio de I'aigua (Uri Shamir); i Globalitzacio i co-
munitats cientifiques en els paisos en desen-
volupament (V.V. Krishna, Roland Waast i
Jacques Gaillard).

Sobre una base de I’accié de govern local
o de la reflexié sobre temes relacionats amb
els ajuntaments, els diversos articles configu-
ren un mosaic de reflexions que malgrat tot
tenen un missatge comu: Catalunya s’ha cons-
truit i es construeix des dels ajuntaments. Pri-
mer van comengar-se a pal«liar els déficits d'in-
fraestructures, per transformar tot seguit de
manera molt intensa la forma de viure i treba-
llar en les nostres ciutats i viles.

El llibre s’estructura en quatre parts: les
persones, el coneixement, |'accié, el govern lo-
cal i allb que hem apres, transit al futur.
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PIMES de Telefdonica
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Ningui no posara a disposicié de la seva empresa tants mitjans i experiéncia
per atendre les seves necessitats de telecomunicacions. Els millors
especialistes estudiaran el seu cas per oferir-li una Solucid Integral de
Telecomunicacions feta a mida. Al nostre Servei Pimes trobara des
d'assessorament gratuit fins al millor servei postvenda. Li oferim un
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*
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*

SOLUCIONS

Cataleg d'Aplicacions Sectorials amb més de 250 solucions provades
amb éxit en empreses molt diferents. | si vol coneixer les noves
tecnologies, pot assistir a qualsevol dels 200 seminaris gratuits que
impartim per tot Espanya. Aix/ és el servei PIMES de Telefénica. Un servei
capag de millorar la rendibilitat del seu negoci.Vol que li expliquem com?

900 111 022

HOMOLOGATS
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Inverteixi
en borsa
sense ensurts

100% Garantit™
30% Reduccio fiscal®

Per a més informacio, truqui'ns a

LiniareL.

Caixa de Sabadell

Questio de tracte



Mes de 10 anys

financant

Dades d'operacions formalitzades

EmE Préstecs ®mmw Avals S Total

El 1999, I'lCF dedicara 25
inversions que generin

] a

uilibrament

s d'esqui,
etc. fins a 100.000 MPTA.

D Les principals caracteristiques dels finangaments
de I'|CF sén la flexibilitat de les condicions a les
necessitats de cada projecte, un cost preferencial
també per a les pime i la tramitacié directa i
confidencial.

@ Generalitat de Catalunya
L

Institut Catala de Finances

inversions

D L'Institut Catala de Finances (ICF)  I'entitat de
crédit public de Catalunya.

D Des del 1986, I'ICF ha credits per un
valor superior als 1 principalment amb
serveis del sector privat.
D El capital de I' 13.140 MPTA, aportats en

Parlament de Catalunya.

b L'ICF rating de A+, per al liarg termini, i de F1,
per termini, segons avaluacid de
internacional Fitch IBCA (juny 98).



AGF UNION “FENIX

Fénix Vida y Accidentes
Hay mucha vida por delante

LAS POLIZAS DE SEGUROS COLECTIVOS DE VIDA Y ACCIDENTES
DEL COLEGIO DE ECONOMISTAS DE CATALUNA

son la mejor formula para garantizar su estabilidad econémica y la mejor proteccion
para el futuro de su familia, porque le ofrecen:

Las mejores garantias > Las maximas ventajas fiscales

Nuestros productos se caracterizan por constituir ideas ® Desgravacion del 10% de las primas satisfechas.
totalmente innovadoras en seguros de vida v
accidentes, con las coberturas mds completas para
ascgurar que ninguna eventualidad perjudique la
estabilidad financiera de su familia.

® Las prestaciones recibidas por Invalidez estin
exentas de tributacion hasta 25 millones de pesetas.

¢ Capital por fallecimicnto o invalidez como > La mejor rentabilidad

consecuencia de: Mediante la participacion en beneficios por no
— Enfermedad. sinicstralidad en las polizas de Vida.
- Todo tipo de accidente.

- s médicos a causa de accidentes

Un servicio excelente
rante las 24 horas, en todo ¢

atencion a coberturas para Como siempre, contard con el asesoramiento personal de
actividades deportivas con cardcter amateur, todo ¢l equipo de protesionales de AGF UNION-FENIX
conduccion de todo tipo de motocicletas, etc. v de la Correduria de Seguros ). Tell, S.L.

Correduria de Seguros J. Tell, S.L.

Sant Elies, 11 - 19 D - 08019 Barcelona
Tels: (93) 414 48 64 - 414 54 70 - Fax: (93) 200 85 00



FIBANC-EVOLUCION.
DISSENYI LA SEVA PROPIA CARTERA DE
FONSTA APTI-LA LLIUREMENT SENSE
PERDRE FLS AVANTATGES ADQUIRITS.

Perque tot canvia, els mercats financers, els productes
i fins i tot les necessitats i circumstancies personals de
cada inversor, hem creat FIBANC-EVOLUCION.

Un producte que li permetra dissenyar, d'entre una seleccio
de tot tipus de fons nacionals i internacionals,
una cartera personalitzada i mantenir-la permanentment
adaptada, tant a I'evolucié dels mercats financers

com a les seves circumstancies personals.

1 tot aixo, sense perdre cap dels avantatges fiscals

i d'antiguitat adquirits.

L FIBANGC

BANCA PERSONAL
Avinguda Diagonal, 670 - 08034 Barcelona - Telefon 93 253 54 00
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Tot el que necessita saber
per estalviar impostos

°9

ho trobara en aquesta guia

Com tributen els fons d’inversi6? I les assegurances de vida? Puc continuar desgravant la meva
hipoteca? Tenen avantatges fiscals els diposits?

Conegui la resposta als dubtes més habituals sobre la nova fiscalitat dels productes financers i
sapiga com aprofitar al maxim els seus avantatges fiscals, d’acord amb la nova llei de I'IRPF.

Sol'liciti la guia “Com estalviar impostos amb el r
Grup Banc Sabadell” a qualsevol oficina, trucant

al 902 323 555 o bé enviant la butlleta per fax al
900 10 14 10.

Desitjo rebre la guia “Com estalviar impostos
amb el Grup Banc Sabadell”.

Nom i cognoms

Adreca
CP Poblacié
Provincia
Teléfon
Col.legi d'Economistes s Envii aquesta butlleta per fax al 900 10 14 10.
(O ge Catalunya Sabadell
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Document Dane

I’agenda de la ciutat actualitzada permanentment, amb una
seleccid d’actes recomanats

més de 200.000 adreces d’associacions, entitats, equipaments
i empreses de la ciutat

el Diari de Barcelona
gestions i tramits amb I’Ajuntament

I’estat del transit

c nova cartografia de la ciutat amb 7 nivells d’aproximacié
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